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246 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2022-005493 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön päällikkö päätti hylätä hakijan vahingonkorvaus-
vaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakijan esittämät vaatimukset ja perusteet

Hakija on 16.4.2021 esittänyt kaupungille määrältään yksilöimättömän 
vahingonkorvausvaatimuksen. Vaatimuksen mukaan hakijan ajoneu-
volle on aiheutunut maalivaurio pysäköinninvalvonnan toimesta 
12.1.2022 klo 17.45 osoitteessa Taavetti Laitisen katu 1. Hakijan ku-
vauksen mukaan pysäköinninvalvoja on naarmuttanut auton konepeltiä 
laittaessaan sakkolapun tuulilasinpyyhkijään, jota hakijan kuvauksen 
mukaan ei voi nostaa konepellin ollessa kiinni, koska silloin pyyhkijä 
osuu konepellin reunaan, kuten hakijan mukaan tässä tapauksessa on 
käynyt. Hakija on havainnut vaurion ajoneuvon pesemisen jälkeen.

Sovellettavat säännökset

Pysäköinninvalvonnasta annetun lain mukaan pysäköinnintarkastajan 
tehtävänä on valvoa pysäköintiä ja pysäyttämistä koskevien säännös-
ten noudattamista sekä määrätä pysäköintivirhemaksuja ja muita seu-
raamuksia pysäköintivirheiden ja joutokäyntirikkomusten johdosta. Py-
säköinnintarkastajat ovat kunnallisen pysäköinninvalvojan johdon ja 
valvonnan alaisia.

Pysäköintivirhemaksua tai rengaslukkoa koskeva päätös annetaan 
henkilökohtaisesti ajoneuvon kuljettajalle tiedoksi kirjallisesti. Jollei kul-
jettajaa tavata, voidaan päätös antaa tiedoksi kiinnittämällä se ajoneu-
voon näkyvälle paikalle.

Vahingonkorvausvastuun edellytykset

Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. Vahingonkorvausvastuu perustuu lähtökohtaisesti tuottamuk-
seen, eli kaupungin on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi täytynyt 
syyllistyä johonkin laiminlyöntiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen 
menettelyyn. Lisäksi edellytetään, että toiminnan tai laiminlyönnin ja 
syntyneen vahingon välillä on syy-yhteys. 
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Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Asiassa on pyydetty selvitys pysäköinnintarkastajalta. Saadun selvityk-
sen mukaan pysäköinnintarkastaja ei ole aiheuttanut minkäänlaista va-
hinkoa ajoneuvolle laittaessaan pysäköintivirhemaksun pyyhkijän ja 
tuulilasin väliin. Tilanteessa ei ole esimerkiksi tarvinnut poistaa lunta tai 
jäätä ajoneuvon ikkunasta. Tuulilasinpyyhkijää tarvitsee raottaa vain 
hieman pysäköintivirhemaksua laitettaessa. 

Yhteenveto ja johtopäätökset

Kaupungin näkemyksen mukaan vahinko ei ole voinut syntyä hakijan 
esittämällä tavalla, koska tuulilasinpyyhkijää ei ole nostettu kuin hie-
man. Lisäksi vaurio näyttää hakijan toimittamien valokuvien perusteella 
sellaiselta, ettei se ole syntynyt yhdestä osumasta ja vaurio on havaittu 
vasta myöhemmässä vaiheessa ajoneuvon pesemisen jälkeen. 

Asiassa ei ole esitetty mitään sellaista näyttöä, että vahinko johtuisi 
kaupungin toiminnasta. Kaupunki katsoo asettaneensa pysäköintivir-
hemaksun tuulilasiin asianmukaisesti. Asiassa on jäänyt näyttämättä 
syy-yhteys kaupungin toiminnan ja hakijan ajoneuvossa ilmenneiden 
vaurioiden välillä. Kaupunki ei ole asiassa korvausvelvollinen.

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §

Laki pysäköinninvalvonnasta (727/2011) 8 § ja 13 § 

Toimivalta päätöksenteossa

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan 30.12.2020 tekemän päätöksen § 
53 mukaan hallinto- ja lakipalvelun lakipalvelut-yksikön päällikkö päät-
tää toimialaa koskevasta vahingonkorvauksesta silloin, kun vahingon-
korvausvaatimuksen määrä on enintään 5 000 euroa. 

Lakipalvelut-yksikön päällikkö päättää toimialaa koskevasta vahingon-
korvauksesta myös silloin, kun vaatimus on määrältään yksilöimätön.

Lisätiedot
Tiia Strömberg, valmistelija, puhelin: 310 39930

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
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Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-
takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 246 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaisu Tähtinen
yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 03.11.2022.


