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Toiminnan kuvaus

Kaupunginkanslia toimii kaupunginvaltuuston ja kaupunginhallituksen suunnittelu-, valmistelu- ja
toimeenpanovirastona seka vastaa kaupungin kehittamisesta. Kanslia huolehtii kaupungin
keskushallinnosta. Kansliassa tyoskentelee noin tuhat asiantuntijaa kuudella osastolla seka sisaisessa
tarkastuksessa.

Elinkeino-osasto luo edellytyksia kaupungin elinkeinoeldman kehitykselle ja kaupunkilaisten
tydllistymiselle seka edistaa yrityksia arvostavaa palvelukulttuuria kaupungin organisaatiossa.
Osasto vastaa kaupungin ty6llisyydenhoidosta ja koordinoi maahanmuuttoasioita seka edistaa tyo-,
opiskelu- ja yrittajyysperusteista maahanmuuttoa. Osasto tukee yritysten perustamista ja kasvua
seka kehittaa paikallista yrittajyys- ja innovaatiojarjestelmaa yhdessa alueen korkeakoulujen ja
muiden kumppaneiden kanssa. Osasto kehittda Helsingista maailman kestavinta ja alykkainta
matkailukohdetta.

Hallinto-osasto huolehtii kaupunginvaltuuston, kaupunginhallituksen ja pormestarikunnan
toimintaedellytyksista, paatdsvalmistelusta, tdytantdonpanosta, paatdksenteon kaytannon
jarjestelyista ja sihteeritehtavista. Osasto ohjaa ja kehittda kaupungin hallintomenettelya,
asiakirjahallintaa ja asianhallintaa seka kaupungin tietosuoja-asioita. Osasto huolehtii kaupungin
oikeudellisesta edunvalvonnasta ja asiantuntijapalveluista sek& kaupungintalokortteleiden
virastopalveluista. Lisdksi osasto huolehtii kaupunginkanslian hallintopalveluista.
Henkildstdosasto huolehtii kaupungin henkildstopolitiikasta, kaupunkiyhteisten onnistumisen ja
osaamisen johtamisen, henkildstosuunnittelun ja henkiléston saatavuuden edistamisen
toimintatavoista, tydhyvinvoinnista ja tyoturvallisuudesta, tydkykyjohtamisen esihenkiltuesta,
tydnantajatoiminnasta ja HR-prosessien ohjaamisesta. Osasto huolehtii my6s henkildston
kehittdmispalveluista ja muutostuesta.

Strategiaosasto huolehtii kaupungin strategisesta kehittdmisesta ja strategisesti keskeisten
asiakokonaisuuksien ja hankkeiden koordinoinnista, digitalisaation ja tietohallinnon ohjauksesta,
tilasto- ja tutkimustoiminnasta, kansainvalisista asioista seka turvallisuuden ja varautumisen
kaupunkitasoisesta ohjaamisesta.

Talous- ja suunnitteluosasto huolehtii kaupungin talouden, toiminnan ja konsernin ohjauksesta,
hankintatoimesta, rahoituksesta, aluerakentamisprojektien suunnittelun ja toteutuksen ohjauksesta,
asuntopolitiikasta seka henkilostokassatoiminnasta.

Viestintaosasto tukee kaupunkistrategiaa ja brandia aktiivisella, selkealld, luotettavalla ja
kiinnostavalla viestinnalla, markkinoinnilla ja osallisuuden kaytanndéilla. Osasto vastaa



kaupunkitasoisista viestintakanavista, tapahtumallisuuden kehittdmisesta ja
kumppanuustapahtumien hallinnasta. Keskeisia tehtavaalueita ovat myds osallisuuden,
vuorovaikutuksen, vieraanvaraisuuden, avustustoiminnan seka jarjestdyhteistydn koordinointi,
yhteisétalo- ja ruoka-aputoiminta, sukupuolten tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden edistdminen,
kaupungin palveluiden ja maahanmuuttoasioiden neuvonta sek& sovittelutoiminta.

Toiminnan painopisteet ja tiivistelma
Helsinki ottaa vastaan TE-palveluiden jarjestamisvastuun valtiolta

Eduskunta hyvaksyi 1.3.2023 lain TE-palvelujen uudistuksesta. Uudistuksen tavoitteena on
luoda palvelurakenne, joka edistaa tyontekijéiden nopeaa tyollistymista tuomalla palvelut
lahemmaksi tydnhakija- ja yritysasiakkaita ja lisda tyo- ja elinkeinopalveluiden tuottavuutta,
saatavuutta ja vaikuttavuutta. Palveluiden jarjestdmisvastuu siirtyy valtiolta kunnille 1.1.2025.
Kaupunki valmistautuu ottamaan vastaan palveluiden jarjestamisvastuun niin, etta
asiakkaiden palvelut jatkuvat katkeamattomina. Uudistuksella on vaikutuksia kaupungin
henkildstdon, organisaatiorakenteeseen ja talouteen. TE-palveluiden rinnalla valmistaudutaan
kotoutumislain kokonaisuudistukseen.

Henkilostojohtamisen kokonaisuudistus

Kaupungin seuraavien vuosien tavoitteena on laaja-alainen henkildéstéhallinnon,
henkilstdjohtamisen ja tiedolla johtamisen kayténtdjen uudistaminen ja digitalisointi.
Kokonaisuudistuksessa luodaan harmonisoidut ja kayttajalahtdiset henkildjohtamisen
prosessit ja kdytanndt, jotka sujuvoittavat esihenkildiden paivittaista tyota. Tavoitteena on
yhteistydssa kayttajien eli toimialojen ja liikelaitosten kanssa maaritella yhteiset ja sujuvat
tydsuhteen elinkaaren prosessit ja kaytannot.

Tahan muutokseen liittyen tavoitteena on HR-kokonaisjarjestelman ja
kayttéonottokumppanin kilpailutukset. Vuonna 2022 kayttéonotettu palkkajarjestelma jaa
puhtaasti palkanlaskentajarjestelmaksi.

Kaupunkiuudistuksen toimintamallin kaupunkitasoisen sitoutumisen edistiaminen

Kaupunkistrategian mukaisesti edistetdan Helsingin tavoitetta olla kaupunki, jossa
asuinalueet eivat eriydy ja kaikkialla on mahdollista elda turvallista viihtyisaa elamaa
positiivisesti omaleimaisissa kaupunginosissa.

Kaupunkiuudistuksen koordinointia jatketaan vahvistamalla kaupunkitasoista sitoutumista,
jotta alueille (Malminkartano-Kannelmaki, Malmi, Mellunkyla, Vuosaaren Meri-Rastila)
kohdistettavat toimet ovat riittavia halutun muutoksen aikaansaamiseksi.

Uuden AM-ohjelman paatoksenteko, jalkauttaminen ja toimeenpanon aloittaminen

Asumisen ja siihen liittyvan maankayton toteutusohjelma 2024 valmistellaan paatdksentekoon
ja aloitetaan ohjelman toimeenpano.

Kaupunkistrategian toteuttaminen
Taide ja kulttuuri ovat hyvan elaman mahdollistaja

Strategian jalkimmaisella puoliskolla edistetdan tapahtuma-alan toimintaedellytyksia
Helsingissa. Suurtapahtumien jarjestdmisen helpottaminen on yksi keskeisista
kehityskohteista.

Yhdenvertainen ja kansainvilinen Helsinki

Varmistetaan yhteisty0ssa toimialojen kanssa, ettd kaupungin neuvonta ja palveluviestinta
tavoittavat jatkossa yha paremmin vieraskieliset helsinkilaiset.



Helsingin kaupunginosien omaleimaisuutta ja turvallisuutta vaalitaan

Kaupunkiuudistusta edistetdan kokonaisvaltaisen toimenpide- ja investointisuunnitelman
mukaisesti. Kaupunkiuudistusalueille kohdennettavat investoinnit mahdollistavat alueiden
asuntokannan 2 % vuosittaisen lisdyksen seka nakyvien muutosten toteuttamisen ja alueiden
viihtyisyyden parantamisen. Lasten ja nuorten turvallisuuden tunteen parantamiseen alueilla
panostetaan kaupunkiymparistoa ja palveluita kehittamalla.

Kaupunkiturvallisuutta edistetdan jatkokehittdmalla turvallisuuden tilannekuvaa ja tukemalla
kaupungin eri toimijoita valmiussuunnitelmien laatimisessa. Kaupunginkanslia ja Sotepe-
toimiala ottavat kayttéon tydnjaot, roolit ja vastuun kaupungin vaesténsuojelun
toteuttamisessa.

Toimiva ja kaunis kaupunki

Helsingissa tavoitellaan AM-ohjelman mukaisesti 8 000 asunnon rakentamista vuonna 2024.
Luodaan edellytykset rakennusalan toimijoille kaynnistaa tavoitteen mukainen rakentaminen.
Tasapainoista kaupunkikehitystd varmistetaan koordinoimalla aluekokonaisuuksia ja
sujuvoittamalla asuntotuotantoprosessia.

Helsinkilaisten hyvinvointi ja terveys paranevat

Hyvinvoinnin ja terveyden edistdmisen johtamis- ja koordinaatiomallin uudistamista
jatketaan.

Alykista Helsinkis johdetaan tiedolla ja digitalisaatiota hyédyntien

Henkildstojohtamisen kokonaisuudistus digitalisaatiota hyédyntaen kaynnistetaan
strategiakauden loppupuolella.

Yhtenaistetdan kaupunkiyhteisten strategisten digi- ja muutoshankkeiden toimeenpanoa ja
johtamista. Vanhentuneita perusjarjestelmia uudistetaan. Talouden palvelujen ja prosessien
muutosohjelmaa toteutetaan muun muassa taloutta tukevien tietojarjestelmien uudistamisella.

Luottamushenkildiden toimintaedellytysten parantamisella ja digitaalisilla palveluilla
edesautetaan ja tehostetaan paatoksentekoa.

Dokumentinhallinta- ja asianhallintajarjestelman kayttéonotolla varmistetaan se, etta tieto on
tehokkaasti kaytettavissa ja tiedon elinkaarta hallitaan suunnitelmallisesti.

Kaupunkiyhteista palveluverkkosuunnittelua ja yhteensovittamista jatketaan yhteistyossa
toimialojen kanssa. Liikelaitosten ohjausrakenteita selvitetaan.

Vastuullinen talous kestavan kasvun perustana

Kaupunginkanslia edistaa strategian keskeisten kaupungin taloustavoitteiden toteutumista.
Kayttdmenojen kasvu on sidottu vastuuperiaatteeseen ja vuosittaiset talousarvioesitykset
eivat ylitad vastuuperiaatetta.

Kaupungin palvelukyvyn varmistaminen ja tuottavuushyotyjen aikaansaaminen edellyttavat
palvelujen, prosessien ja toimintatapojen jatkuvaa uudistumista. Keskeisten palvelujen
yksikkdkustannusten kehitysta seurataan ja analysoidaan. Toimialoja ja liikelaitoksia tuetaan
tuottavuusselvitysten ja -ohjelmien toimeenpanossa.

Kaupungin konsernirakenteen kehittdmiseen liittyvia toimenpiteita viedaan eteenpain.



Henkilostolle vetovoimainen Helsinki

Henkildstdn saatavuuden toimenpiteitd tukee strategiakauden loppupuolelle asetettu
henkildston saatavuuden ohjelma. Tavoitteena on varmistaa riittavat kaupunkiyhteiset toimet
henkildstdon saatavuuden parantamiseksi painottuen erityisesti muuta kuin suomea ja ruotsia
puhuvien tyontekijoiden rekrytointiin tydvoimapula-aloille.

Tybnantajakuvan ja tydntekijakokemuksen kehittamista jatketaan vuoden 2023 toteutetun
mainemittauksen tulosten pohjalta tydstetyin toimenpitein ja uusimalla mainemittaus vuosina
2024 ja 2025.

Tavoitteena on saada merkittavasti pudonnut tydntekijéiden suositteluindeksi (vuonna 2022
64 %) kohoamaan lahemmas aiempaa tasoa (vuonna 2021 82 %).

Helsinki on houkutteleva osaajille ja yrityksille

Strategiakauden loppupuolella viedaan onnistuneesti lapi TE2024-uudistus seka
kotoutumislain kokonaisuudistus.

Helsingin elinkeinoperustaa vahvistetaan edistdmalla tyo-, opiskelu- ja yrittajyysperusteista
maahanmuuttoa sekd koordinoimalla aiempaa paremmin kaupungin yritysmydnteisyyden
kehittamista kaupunkikonsernin toimijoiden kesken.

Kaupungin elinkeinoperustan kasvua ja uudistumista tukevien elinkeino- ja
innovaatiopoliittisten tavoitteiden riittdva resursointi varmistetaan, samalla kun toteutetaan
TE2024-uudistukseen liittyvat organisaatiojarjestelyt.

Kansallista edunvalvontaa ja kansainvalista yhteisty6ta Helsingin kehittamisessa

Keskeisia painopisteita strategian loppukaudella ovat Helsingin kansainvalisen tunnettuuden

ja vetovoiman vahvistaminen seka tydnantajakuvan, tyontekijakokemuksen ja tydvoiman
saatavuuden tukeminen viestinnan ja markkinoinnin keinoin.

Talousarvion toiminnan tavoitteet vuodelle 2024

Tavoite Mittari Lahtoarvo Tavoitearvo Strategian
painopiste

TE2024- TE2024-muutosohjelman Kyll&/Ei Helsinki on

uudistuksen osaprojektien houkutteleva

valmistelu toteutuu | avaintuloksista osaajille ja

niin, etta saavutetaan 80% yrityksille

asiakkaiden 1.1.2025 mennessa

palveluilla on SDG tavoitteet

edellytykset jatkua 8, (10)

katkeamattomina

1.1.2025 alkaen

(sitova tavoite)

Helsinki varmistaa 1.Luovutuskelpoisten 1.0 1.8 000 Toimiva ja

riittavan tonttien maara asunnon kaunis kaupunki

luovutuskelpoisten rakentamisen

tonttien maaran mahdollistamin

8 000 asunnon en SDG tavoitteet

aloitukselle vuonna 11

2024. 2. Aloitettujen asuntojen 2.0 2.8 000

(sitova tavoite) kokonaismaara

Sitoudumme Kayttétalousmenojen TP2023 Strategiakau- Vastuullinen

valtuustokauden kasvu sidotaan delle talous kestavan




alussa
kayttomenojen
kasvun
vastuuperiaattee-
seen. Vuosittaiset
talousarviot eivat
ylita
vastuuperiaatteen
mukaista
menotasoa

(sitova tavoite)

kustannustason ja
vaestonkasvun
muutokseen seka
kaupunkiorganisaationa
itsellemme asettamaan
tuottavuustavoitteeseen,
joka on 0,5
prosenttiyksikkoa.

hyvaksytyn
laskentaperi-
aatteen
mukainen

kasvun
perustana

SDG tavoitteet
8

Kokonaisinvestoin- | Toiminnan ja TP2022 ja Strategiatavoit- | Vastuullinen
nit mitoitetaan investointien rahavirta voi | TP2023 teen laskettu talous kestavan
rahoituksellisesti olla alijadmainen toteumat rajoite kasvun
kestaville tasolle valtuustokauden aikana toiminnan ja perustana
toiminnan ja yhteensa enintaan investoinnin
investointien julkisen talouden rahavirralle SDG tavoitteet
rahavirran seka suunnitelmassa ja 8
lainakannan kasvun | kuntatalousohjelmassa
nakokulmasta paikallishallinnolle
(sitova tavoite) asetetun

alijddmarajoitteen verran

(alijadma eli toiminnan ja

investointien rahavirta -

0,5 % suhteessa

Helsingin BKT:hen)
Parannetaan 1.Uudet kasitteet 0 mittaria 1-4 mittaria Vastuullinen
kaupungin maaritelty talous kestavan
taloudellisen kasvun
kokonaisvastuun 2.Uudet raja-arvot perustana
kasittelya ja maaritelty
mittarointia SDG tavoitteet
(muu toiminnan 8
tavoite)
Lisataan aikuisten 1.Kontulassa tavoitettujen Helsingin
ja nuorten tietoa vanhempien lukumaara kaupunginosien
monialaisista 2. Kontulassa omaleimaisuutta
tyollistymista tavoitettujen nuorten ja turvallisuutta
tukevista lukuméaara vaalitaan
palveluista 3. Kontulassa
Kontulassa tavoitettujen muiden SDG tavoitteet
(muu toiminnan nuorten kanssa 10, 8
tavoite) tyoskentelevien

lukuméaara
Kaupungin Valmiussuunnitelmat 0 kpl 5 kpl Helsingin
valmiussuunnitte- valmisteltu kaupunginosien
lun systematisointi | paatdksentekoon omaleimaisuutta
ja kriisijohtamisen ja turvallisuutta
mallin vaalitaan.
vahvistaminen
(muu toiminnan SDG tavoitteet
tavoite) 11, 16
Kaupunkiyhteisen Alueellisen johtamisen Yhden Neljan Helsingin
alueellisen tiedolla tueksi laaditut kaupunkiuu- kaupunkiuu- kaupunginosien
johtamisen tilannekuvat distusalueen distusalueen omaleimaisuutta
edellytyksia kaupunkiuudistusalueille | tilannekuva tilannekuva ja turvallisuutta

parannettu

vaalitaan




(muu toiminnan

SDG tavoitteet

tavoite) 11,9
Varmistetaan Valittujen kohteiden Valittujen Valittujen Alykasta
luottamushenkiloille | hallintamallien valmistelu | kohteiden kohteiden Helsinkia
tarkoituksenmukai- hallintamallien hallintamallit johdetaan
nen palvelu ja valmistelu valmisteltu tiedolla ja
toiminnan tuki (muu kaynnistyy Kylla/Ei digitalisaatiota
toiminnan tavoite) hydédyntaen
SDG tavoitteet
16
Henkildstojohta- 1. Henkildstéjohtamisen 1.Yhteinen 1.Yhtenaistetta | Alykasta
misen prosessien ja | prosessien ja suunnittelu -vat prosessit Helsinkia
toimintatapojen toimintatapojen alkaa ja toimintatavat | johdetaan
yhtendistaminen on | yhtenaistaminen ja Kylla /ei on valittu, tiedolla ja
aloitettu, niista ja sitoutuminen niiden digitalisaatiota
tavoitteista on méaarittely on hyddyntaen
yhteinen kasitys ja aloitettu ja
niihin on sitouduttu toimintatapojen | SDG tavoitteet
toimialojen, digitalisointi 16
virastojen ja vaiheistettu
liikelaitosten Kylla /ei
johdon kanssa
(muu toiminnan 2. Valittujen prosessien 2.Hankinta 2. Jarjestelma-
tavoite) digitalisoinnin kaynnistetaan toimittaja ja
aloittaminen Kylla /ei implementointi-
kumppani on
valittu
Kylla /ei
Kaupunkiyhteisten Muutoshankkeiden 0 kpl 3 kpl Alykasta
muutoshankkeiden | valvonta-, seuranta- ja Helsinkia
hallintamalli on riskienhallinta-mallin johdetaan
kdyttoonotettu kayttoonotto HR-talous- tiedolla ja
(muu toiminnan ja asianhallinnassa digitalisaatiota
tavoite) hydédyntaen
SDG tavoitteet
11,9
Neuvonta ja 1. Vakiinnutetaan 1. Laadullinen 1 Yhdenvertainen

palveluviestinta
tavoittavat yha
paremmin
vieraskieliset
helsinkilaiset
(muu toiminnan
tavoite)

selkedmmat toimintatavat
vieraskielisille
helsinkilaisille
suunnattuun viestintaan
kaupunginkanslian ja
toimialojen
yhteishankkeena.

2. Vieraskielisten
neuvontatapahtumien
maaran kasvattaminen
Helsinki-infossa.

arvio
toimintatavan
selkeydesta
kanslian ja
toimialojen
viestinnalle
suunnattavassa
lahtotasokysely
ssa Q1/2024

2. Vuoden 2023
neuvontatapaht
umien maara

Toimintatavan
selkeydelle
maaritellaan
lahtotason
perusteella
tavoitetaso ja
se, miten sita
seurataan.

2. Enemman
kuin vuonna
2023

ja
kansainvalinen
Helsinki

SDG-tavoitteet
10, 16




3. Tuotetaan tarpeiden
mukaista
palveluviestintda
kaupunginkanslian
kanavissa.

4. Muotoiltu toimintatapa
uuden kotoutumislain
vaatimuksen "Kunnan on
huolehdittava
maahanmuuttajien ja
kotoutuja-asiakkaiden
yleisesta ohjauksesta ja
neuvonnasta”’
toteuttamiseksi 1.1.2025
alkaen.

3. Laadullinen
mittaustapa
seka lahtdéarvo
maaritellaan
sisalto- ja
kanavasuunnite
Iman pohjalta.

4.
Toimintatapaa
ei ole muotoiltu

3. Laadullinen
mittaustapa
seka
tavoitearvo
maaritellaan
sisalto- ja
kanavasuunnit
elman pohjalta.

4,
Toimintatapa
on muotoiltu.

Lasten ja nuorten 1. Turvallisuus- ja 1. Okpl 1. 5kpl Segregaation
turvallisuuden valmiustiimin jarjestamien ehkdisemisen
tunnetta lasten ja nuorten teemaan
parannetaan turvallisuuskokousten liittyvat
kaupunkiuudis- maara kaupunkiyhteis
tusalueilla kaupunkiuudistusalueilla et tavoitteet
kaupunkiymparisto
a ja palveluita 2. Toimiva
kehittamalla Kaupunkitietopalvelun kaupunki

kehittdma tilannekuva

lasten ja nuorten SDG tavoitteet

turvallisuuskokemuksista 2. 1kpl 2. 4kpl 11, 10, 16

kaupunkiuudistusalueilla

ja tilannekuvan

jalkauttamisen pilotointi

kaupunkiuudistusalueiden

alueellisiin verkostoihin
Hyvinvoinnin ja Kaksi kertaa vuodessa On koottu Tietopohjaa on | Segregaation

terveyden LANU-verkostolle tuotettu | ajantasainen hyddynnetty ehkaisemisen
edistamisen tutkimustietoon perustuva | tieto LANU- teemaan
kaupunkiyhteinen tilanneanalyysi lasten ja kouluterveysky | verkostossa liittyvat
tavoite: nuorten mielen selyn ja muiden | systemaattisest | kaupunkiyhteis
1) Parannetaan hyvinvoinnista tietolahteiden i lasten ja et tavoitteet
mielen hyvinvoinnin tuloksista nuorten mielen
varhaista tukea mielen hyvinvoinnin Helsinkilaisten
lasten ja nuorten hyvinvointiin toimenpiteiden | hyvinvointi ja
arjessa liittyen. johtamisessa. terveys

paranevat

SDG tavoitteet

3
Hyvinvoinnin ja 1. Ikdihmisille suunnatut 1. Vuonna 1. Va- Segregaation
terveyden digituen mallin kokeilut 2023 hintdén | ehkadisemisen
edistamisen toteutetaan 2-3 kpl 2 kpl teemaan
kaupunkiyhteinen liittyvat
tavoite: 2. Digituen kaupunkiyhteis
2) Parannetaan kaupunkitasoinen et tavoitteet
ikdihmisten asiakastyytyvaisyyskysely 2. Kylia/




mahdollisuuksia
lahtea liikkeelle,
lilkkua ja harrastaa
yhdessa

on kiinnitetty pysyvaksi
kyselyksi digineuvonnan
eri kanaviin

3. Kaupunginkanslian
strategiaosaston antama
tuki Malmin alueella
tehtavalle kehittamistydlle

3.
Strategiaosas-
ton antama tuki
kehittdmistyolle
kaynnistyy

Ei

3.Strategia-
osaston
antama tuki
kehittdmistyolle
on toteutunut

Helsinkilaisten
hyvinvointi ja
terveys
paranevat

SDG tavoitteet
3,10

Kaupungin
toimintojen
tuottavuutta
parannetaan
digitalisaation,
tilatehokkuuden ja
prosessitehok-
kuuden keinoin

1. Palveluiden ja
toimintojen digitalisointi:
Kaupunki- ja
kansliatasoisten
paallekkaisten
jarjestelmien alasajo ja
kustannusten
vahentaminen

1. Sovellusport-
foliossa
vahaisella
kaytolla olevien
sovellusten ja
sahkoisten
alustojen
kokonaisuu-
dessa
lasketaan
olevan
saastopoten-
tiaalia 620 000
euroa vuoden
2024 aikana.

1. Edistetaan
vanhoista
sovelluksista ja
alustoista
luopumista
nopeutetusti.
Poistuvista
jarjestelmista
jaa
toteutumatta
kaupungin-
kanslian
kayttdbmenoja
620 000 euroa
vuoden 2024

Vastuullisen ja
kestdvan
talouden
kaupunkiyhtein
en tavoite

Kayttotalouden
tuottavuus
kaupunkiyhtei-
nen tavoite:
Toimialojen
kuvaus / mittari
miten
saavutetaan
talousarvioon

aikana. sisaltyva 0,5 %
Keskeisin tuottavuusta-
nopeutetusti voite
poistettava
kokonaisuus
on IBM-
WebSphere-
sahkoinen
alusta.
2. Kaupunginkanslian 2. Kustannus 2.
tilojen kaytén 517 Kustannus/tyon
tehostaminen euroa/tydntekija | tekija 0,1-0,5
tyontekijakohtaista /kk %:ia pienempi
kustannusta kuin lahtéarvo
vahentamalla.
Torjutaan 1.Rakentamisen 1. 40 yritysta Torjutaan
ilmastomuutosta ja | kiertotalouden tai ilmasto-
ympadristovaikutuksi | klusteriohjelman organisaatiota | muutosta ja
a muun muassa projekteihin ja vuoden 2024 ymparistovaiku
kiertotalouden koulutuksiin osallistuvien aikana tuksia muun
resurssitehokkuu- yritysten ja muassa
den ja organisaatioiden maara kiertotalouden
ilmastokasvatuksen resurssitehokk
keinoin 2.Sustainable Travel 2.17.5. 2. 90 yritysta uuden ja
Finland —merkin mennessa on suorittanut ilmastokasvatu
suorittaneiden merkin merkin vuoden | ksen keinoin —
helsinkilaisten yritysten suorittanut 32 2024 aikana kaupunkiyhten
maara yritysta. Tavoite en tavoite

vuodelle 2023
on 70 yritysta.




Kunnianhimoista
ilmastovastuuta
ja
luonnonsuojelua

SDG tavoitteet
12,13, 14, 15

SITOVAT TAVOITTEET

Onnistuminen TE-palveluiden jarjestdmisvastuun vastaanottamisessa valtiolta kaupungille
edellyttadd, ettd kaupunki pystyy rakentamaan tarkoituksenmukaisen organisaation ja
toteuttamaan onnistuneesti TE2024-muutosohjelmassa toimenpiteet, kuten riittdvan ja
osaavan henkildston varmistaminen.

Asuntotuotannon vaatimaan esirakentamiseen investoidaan luovutuskelpoisten tonttien
saamiseksi. Varmistetaan koordinoimalla, ettd katu- ja rakennussuunnittelu seka
infrarakentamisen urakat etenevat kaupunkiympariston toimialalla.

Talouden ohjauksessa noudatetaan vastuuperiaatetta. Investointiohjelma laaditaan ja
toteumaa ohjataan siten, etta strategian toiminnan ja investointien alijaamarajoite ei ylity.

MUUT TOIMINNAN TAVOITTEET

Kaupungin taloudellista kokonaisvastuuta ja -seurattavuutta edistetdan kehittamalla
sisalldllisesti joitakin talouden mittareita ja asettamalla naille mittareille 1&ht6- ja tavoitearvot.

Kaupunginkanslia toimeenpanee kaupunkiuudistukseen liittyvia tavoitteita muun muassa
Kontulassa vahvistamalla aikuisten ja nuorten tietoa monialaisista tyollistymista tukevista
palveluista.

Luottamushenkildiden toimintaedellytysten kehittdmisty6ta ja toimintakulttuurin muutosta
jatketaan hallintamallien luomiseksi valituista palveluista.

Henkiléstéjohtamista uudistetaan kirkastamalla ensin johdon tahtotila yhtenaistettavista
prosesseista ja toimintatavoista. Kayttddnotettavia kaupunkiyhteisia toimintatapoja kehitetdan
kayttajalahtoisissa tydpajoissa. Edetaan vaiheittain kohti hallittua ja testattua
henkiléstdjohtamisen kokonaisuudistusta.

Kehitetdan alueellisen vaestdéennusteen hyddynnettavyytta ja parannetaan kyvykkyytta
palvelutarpeen ennustamiseen toimialoilla. Vauhditetaan kokeiluja kaupunkiosatiedon
hyddyntamisessé palvelujen ja toiminnan kehittdmisessa.

Tavoitearkkitehtuurin maarittely tehdaan keskeisille tukipalveluille alkaen HR-, talous- ja
asianhallinnan palveluista. Kaupunkiyhteinen ohjelma- ja projektinhallintamalli
kayttdonotetaan strategisissa muutoshankkeissa.

Valmiusohjeen mukaiset kaupunginkanslian ja toimialojen valmiussuunnitelmat valmistellaan
paatettavaksi 2024 loppuun mennessa.

Uudet palvelun ja toiminnan tuen hallintamallit luottamushenkildiden toimintaedellytysten
toteuttamiseksi luodaan ennen uuden valtuustokauden vaihtumista.

Yhteistydssa toimialojen kanssa varmistetaan se, ettd kaupungin neuvonta ja palveluviestinta
tavoittavaa jatkossa yha paremmin vieraskieliset helsinkildiset vuonna 2025 voimaan astuvan
kotouttamislain toimeenpanon mukaisesti.
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KAUPUNKIYHTEISET TOIMINNAN TAVOITTEET

Lasten ja nuorten turvallisuuden tunnetta parannetaan kaupunkiuudistusalueilla osallistamalla
lapsia ja nuoria heille kohdennettuihin turvallisuuskokouksiin. Kaupunkitietopalvelut koostavat
tilannekuvan lasten ja nuorten turvallisuuskokemuksista ja valittavat tilannekuvan
kaupunkiuudistusalueiden alueellisiin verkostoihin.

Tuotetaan tutkimustietoon perustuvia tilanneanalyyseja lasten ja nuorten mielen
hyvinvoinnista tiedolla johtamisen vahvistamiseksi. Tutkimustietoa saadaan muun muassa
kouluterveyskyselyn tuloksista.

Ikdihmisten digitukikokeiluja lisatédan. lkaihmisten tyytyvaisyytta digituen palveluihin seurataan
toteuttamalla asiakastyytyvaisyyskyselyja.

Malmin alueella edistetdan ikdihmisten liikkkumista eri kaupungin palveluja yhdistavan
yhteistydmallin avulla. Kaupunginkanslian tukee ja sparraa kaupunkiyhteistad kehittamistyota.

Talousarvion 0,5 prosentin tuottavuustavoite saavutetaan kaupunki- ja kansliasoisten
paallekkaisten jarjestelmien hallitulla alasajolla. Muun muassa vanhan hel.fi sivuston
sahkoisena alustana olleesta IBM-WebSpheresta luovutaan. Lisaksi tuottavuutta edistetaan
kaupunginkanslian toimistotilakehittdmisen ja tilojen kayton tehostamisen toimenpitein.

Kaupunginkanslia ja toimialat torjuvat ilmanmuutosta ja ymparistévaikutuksia kiertotalouden,
resurssitehokkuuden ja ilmastokasvatuksen keinoin. Kaupunginkanslia edistda rakentamisen
kiertotaloutta toteuttamalla projekteja ja koulutuksia teemasta kiinnostuneille yrityksille ja
muilla organisaatioille. Liséksi edistetdan matkailutoimialan kestavyytta tukemalla
helsinkildisid matkailualan yrityksia kansallisen Sustainable Travel Finland -merkin
suorittamisessa.
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Keskeiset talousarviovuoden muutokset palvelukokonaisuuksittain ja palveluittain

Alla oleva taulukko DM-jarjestelman Excel-osiossa

Kaupungin- Tulosbud- | Talousarvi | Muutos Muutos Keskeisin muutosta selittava

kanslia jetti 2023 0 2024 edelliseen edelliseen | tekija

(140 01) (1 000 €) (1 000 €) vuoteen vuoteen %

(1000 €)

TA-kohdan 139 129 152 606 14 479 10,48

menot

yhteensa

Kaupungin- 79 046 88 163 9117 11,53 Kaupunginkanslian vastuulle

kanslia siirtyneet kulttuuri- ja

poislukien likuntaseteli, tydmatkaseteli,
tyéllisyyden- tydkyvyttdmyyseldkemaksu ja
hoito ja osatydkykyisten maararaha.
digitaaliset Sotepe muutoksessa

palvelut ja kaupunginkanslian vastuulle

hankkeet siirtyneet toiminnot™.
Kotouttamislain muutos 4
miljoonaa euroa. Sotepen
vastuulle siirtyneet toiminnot
-0,5 miljoonaa euroa.

Tyollisyyden- 32 656 33 396 740 2,27 Osa palveluista siirtynyt

hoito maahanmuuttoon -400 000
euroa. TE24 uudistuksen
valmistelu varataan keskitetyn
hanketoiminnan
maararahoihin.

Digitalisaatio 26 427 31049 4 622 17,49 Turvallisuuteen ja
varautumiseen panostaminen,
digitaalisen perustan
muutosohjelma 3,7 miljoonaa
euroa.

* Sotepen muutoksessa kaupunginkansliaan siirtyneet toiminnot: hautausavustukset 45 000 euroa,
asumisneuvonta 1,3 miljoonaa euroa ja vaestonsuojelu 160 000 euroa. Lisaksi tarkentuneet Stadin Safkan ja

asukastalojen

kustannukset 250 000 euroa.

Toimintaympariston muutokset

Lainsdadanto

Eduskunta hyvaksyi lain TE-palvelujen uudistuksesta 1.3.2023. Jarjestdmisvastuu tyo- ja
elinkeinopalveluiden toteutuksesta siirtyy valtiolta kunnille 1.1.2025. Uudistus lisaa
huomattavasti kuntien tydllisyys- ja elinkeinopoliittista roolia ja tuo kaupungin jarjestettavaksi
uusia lakisaateisia viranomaistehtavia. Jarjestamisvastuun laajentumisen myéta kaupungille
siirtyy valtiolta likkeenluovutuksella mm. henkildst6a seka hankintoihin liittyvid sopimuksia.

TE2025 uudistuksessa kaupungille siirtyvien TE- palvelujen sek& kasvavan tyottomyysturvan
rahoitusvastuu kompensoidaan kunnille yleiskatteisen valtionosuusjarjestelman kautta.
Vuoden 2024 aikana tuetaan liikelaitoksen perustamisprosessia seka maaritelladn kaupungin
ja perustettavan TE- palveluliikelaitoksen rahoituksen ja talouden ohjauksen periaatteet.
Koska paatosta TE-palveluliikelaitoksesta ei viela ole, nakyvéat sille varattavat
taloussuunnitteluvuosien maararahat ja henkildstd kaupunginkanslian talousarviossa.
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Uusi kotoutumislaki astuu voimaan samaan aikaan TE-palveluiden uudistuksen kanssa ja
vahvistaa kotoutumisen ja tyollistymisen yhteytta. Kokonaisvastuu kotoutumisen
edistamisesta siirtyy kunnille. Jatkossa kunta muun muassa tekee kotoutumissuunnitelman
aiempaa laajemmalle kohderyhmalle. Yhtena tavoitteena on erityisesti tavoittaa palveluihin
aiempaa enemman tydvoiman ulkopuolella olevia, etenkin kotona lapsia hoitavia vanhempia.
Valmistaudutaan neuvontapalveluiden muutoksiin kotouttamislain edellyttdmalla tavalla
yhteistydssa toimialojen kanssa.

Vuodesta 2023 alkaen kunnalle tulevat kotoutuslain mukaiset laskennalliset korvaukset
ohjataan suoraan kaupunginkanslian tuloiksi. Kaupunginkanslia huolehtii korvausten
ohjaamisesta lain mukaiseen toimintaan ja sen kokonaiskoordinaatiosta.

Hallitusohjelman keskeiset vaikutukset

Hallitusohjelma ei tue Helsingille tarkeita tydperusteisen maahanmuuton tavoitteita. Lisaksi
toteutuessaan ohjelman linjaukset vaikeuttavat maahan muuttaneiden henkildiden kototumista
ja kotoutumista edistavien palveluiden jarjestamista. Sujuvat ja vaikuttavat kotoutumispalvelut
ovat Helsingille hyvin tarkedt monesta eri ndkdkulmasta.

Hallitusohjelmassa esitetty kuntien rahoitusjarjestelman kokonaisuuden uudistaminen on riski
Helsingille kasvavana kaupunkina. Uudistumisen seurantaan ja edunvalvontaan panostetaan.

Rakenteelliset ja toiminnalliset muutokset

Tyoterveyshuollon laatukilpailutuksessa tavoitellaan tyoterveyden palvelujen saatavuuden
ja saavutettavuuden lisdamista, nykyaikaisia digitaalisia palveluita seka tyokykyjohtamisen
tydkaluja organisaatiolle ja esihenkiléille.

Helsingissa asumisneuvonta on ennen sote-uudistusta ollut sosiaali- ja terveystoimialan
tehtava. Sote-uudistuksen my6ta tehtavan jarjestdmisvastuu siirtyi Kunta-Helsingille.
Kaupunginkanslia ostaa asumisneuvontapalvelun sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalta.
Ostettavan palvelun laajuus riippuu ARA:n myoéntdman avustuksen maarasta.
Hallitusohjelmassa on kirjaus asumisneuvonta-avustuksen puolittamisesta, joten palvelujen
laajuus tulevaisuudessa suhteessa vuoden 2023 palvelutasoon on epaselva.

Toimintaympaériston riskit ja epavarmuustekijat
Strategiset riskit

Kaupungin elinkeinopoliittisten tavoitteiden toteutumiseen liittyy edelleen strategisia riskeja,
joiden voidaan katsoa johtuvan Venajan Ukrainaa kohtaan kdynnistamasta hyokkayssodasta.
Korkotason ja inflaation nousu ovat heikentaneet talouden nakymia, mika voi heijastua muun
muassa startup- ja kasvuyritysten mahdollisuuksiin kerata rahoitusta seka tydllisyystilanteen
kehitykseen.

Kansainvalisen turvallisuusymparistdon muutokset ja sen johdannaiset kuten varautuminen
energiahinnan ja -saatavuuden hairidihin tulee huomioida palveluissa ja toiminnoissa.

Helsinkiin kohdistuva kansainvalinen matkailu on elpymassa koronapandemian aiheuttamasta
laskusta, mutta globaali talous- ja geopoliittinen tilanne, Venajan ilmatilan sulun myo6ta
vaikeutunut aasialaisten matkailu sekd venalaisten matkailijoiden puuttuminen vaikuttavat
kaupungin matkailuelinkeinoon.

Merkittdva osa kaupungin elinkeinopoliittisista panostuksista kasvuhakuisten yritysten
tukemiseen, yritysten kanssa tehtavaan innovaatioyhteistydhdn seka tyo-, opiskelu- ja
yrittdjyysperusteisen maahanmuuton edistamiseen perustuvat maaraaikaiseen rahoitukseen.
Hankemuotoisen rahoituksen liian korostunut rooli on riski organisaation osaamisen
kehittymisen seka toiminnan jatkuvuuden ja vaikuttavuuden nékodkulmasta.
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Tydvoiman saatavuushaasteet muodostavat merkittédvan riskin seka kaupungin kyvylle tuottaa
palveluita kaupunkilaisille ettd kaupungin henkildston jaksamiselle. Tydvoiman
saatavuushaasteita pyritdan ratkaisemaan monilla eri tavoilla. Pormestarin johtaman
ohjelmaryhman painopisteet ovat rekrytoinnit ulkomailta ja Suomessa olevien
ulkomaalaistaustaisten rekrytoinnit. Kaupungin houkuttelevuutta tydnantajana pyritédan
parantamaan johtamisen kehittamisella ja henkildstokokemuksen parantamisella.

Taloudelliset riskit

Inflaatio- ja korkotason nousu kasvattavat seka rakentamis- ettd korkokustannuksia.
Mahdolliset rakennusliikkeiden konkurssit ovat riski seka asunto- etta toimitilahankkeiden
toteutumiselle suunnitellulla aikataululla ja kustannuksilla. Hiipunut kysynta hidastaa
investointeja, heikentda talouskasvua ja yhteisdveron tuottoa.

HR-johtamisen uudistamisen I&pivienti on kustannuksiltaan huomattava. Uudistuksen
toteuttaminen palveluntuotannon kehittdmisen rinnalla asettaa haasteita kaupunkistrategian
taloustavoitteissa pysymiselle.

Operatiiviset riskit

Laajavaikutteisten hairididen riski IT-infrassa ja tietoliikenneverkoissa seka kaupunkiyhteisissa
perusjarjestelmissa on osin kasvanut kansainvalisen turvallisuustilanteen takia.

Sarastia-jarjestelman toiminnallisuuteen liittyvat haasteet saattavat viivastyttdd HR-johtamisen
uudistamista. Riskind on myds HR-johtamisen uudistamiseen liittyvan muutosjohtamisen
epaonnistuminen. N&ité riskeja hallitaan aktiivisella toimittajaohjauksella ja muutosjohtamisen
suunnittelulla.

TE-palveluiden uudistukseen liittyy operatiivisia riskeja, joista keskeisimmiksi on tunnistettu
tehtavaan nahden riittdmaton henkildstdmaara seka tietojarjestelmien puutteellinen toiminta.
Jarjestamisvastuun siirtymiseen liittyy myos selkeita maineriskeja, mikali asiakkaiden
palveluun ja etuuksiin tulee katkoksia.

Virheet paatoksenteossa muodostavat potentiaalisia riskeja kaikilla tasoilla. Huolellisella
paatosvalmistelulla ja paatdksenteon ohjauksella riskeja on mahdollista hallita.

Kaupunkiuudistuksen hidastuminen ja tdman seurauksena alueellisen eriytymiskehityksen
voimistuminen on tunnistettu riskind. Kaupunkiuudistusalueille kohdistuu merkittdva maara
asuntotuotantoa, mika on I&hiluonnon kannalta haaste.

Suurten kaupunkiyhteisten muutoshankkeiden toteutumiseen liittyy riskeja, johon
varaudutaan parantamalla ja yhtenaistamalla hankkeiden johtamismallia seka
ohjeistamalla niiden riskienhallintaa.

Tilankayton tehokkuuden kehitys

Kaupunginkansliassa on toteutettu suunnitellut tilamuutoshankkeet ja ndin kehitetty
tilatehokkuutta erityisesti toimistotiloissa. Monipaikkainen tydskentely ja sen tuomat
tilasaastot ovat toteutuneet. Yksityiselta sektorilta vuokratuista tiloista on paaosin luovuttu.
Tilojen kayton tehokasta kayttoa edistetaan toteuttamalla kaupunginkanslian tilahallinnan
periaatteita ja kaupungin toimitilastrategiaa.

VuosI Tilinpaatos Tilinpaatds | Tulosbudjetti | Ennuste | Talousarvio TS TS 2026
2021 2022 2023 2023 2024 2025

Toimisto | 19 414 18 223 18 223 15 475 15 029 15029 | 15029

tilat

yhteen-

sa

Tstotilat | 19,9 18,7 18,7 20,3 20,0 20,0 20,0

m2/hlo
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Toimistotilojen lisdksi kaupunginkanslian tiloja ovat valtuuston, kaupunginhallituksen ja edustamisen tilat 6 989 m2
seka arkisto ja varastotilat 5 091 m2.

Henkilostosuunnitelma

Kaupunginkansliassa toteutetaan kaupunkistrategiaa pdaosin nykyisella henkilostomaaralla.
Henkilostdomaaraa kasvattavat mahdollisesti tiedonhallintalain tuomien velvoitteiden
hoitamiseen tarvittavat rekrytoinnit. Aina tehtavan tullessa avoimeksi arvioidaan tarkasti, onko
tehtadva mahdollista jattaa tayttdmatta tai tarvitaanko osaamista uudenlaiseen rooliin.
Kannustetaan sisaisiin rekrytointeihin, joilla mahdollistetaan urakiertoa kaupungin sisalla.

Tavoitteena on entistd paremmin hyddyntéa kaupunginkansliassa olemassa oleva osaaminen
ja asiantuntemus seka lisata osastojen valistd yhteisty6ta ja asiantuntijoiden tydskentelya yli
osastorajojen. Vahvistetaan kaupunginkanslian asemaa asiantuntijaorganisaationa, joka pitada
kiinni osaajistaan ja toisaalta houkuttelee uusia osaajia niissa tilanteissa, kun tarvittavaa
osaamista ei ole kehitettdvissa tai |0ydettavissa sisaisesti.

Henkildston tydhyvinvointia seurataan vuonna 2024 Kunta 10 -tutkimuksella, jonka tuloksia
hyddynnetaan niin toiminnan suunnittelussa kuin henkildkohtaisissa
onnistumiskeskusteluissa, joiden kattavuus on ollut perinteisesti kaupunginkansliassa korkea.

Henkildstdn ndkdkulmasta isona muutoksena valmistellaan TE-palveluiden siirtymista
kunnalle vuoden 2025 alusta. Vuoden 2024 aikana tullaan jatkamaan muutokseen tahtaavaa
valmistelua ja yhteistoimintamenettelya.

Vuosi 2024 2025 2026
Henkil6ston 975 1544 1544
maara

Henkiltydvuodet | 925 1470 1470
(oma henkilstd)

Talousarvion vaikutusten arviointi

Taloudelliset vaikutukset

Helsinkilaisten tydllistymista edistetdan pidemmalla tdhtdimelld. Vahennetaan tyottomyytta
varmistamalla, ettd TE-palveluiden jarjestamisvastuun vastaanottaminen valtiolta kaupungille
seka kotoutumislain kokonaisuudistus toteutetaan tarkoituksenmukaisesti.

Kaupungin elinkeinopoliittisten tavoitteiden toteutumista tuetaan ja vahvistetaan kaupungin
taloutta edistamalld helsinkilaisen elinkeinoelaman edellytyksia kasvaa ja tyollistaa.

Osaavan ty6voiman saatavuutta Helsingissa tuetaan ty6-, opiskelu- ja yrittajyysperusteisen
maahanmuuton toimenpideohjelmalla. Alkuvaiheen yritysneuvontapalveluiden asiakkaat
perustavat vuodessa noin 1000 uutta yritystd. Kaupungin ja alueen korkeakoulujen yhteiset
panostukset innovatiivisten yritysten perustamista ja kasvua tukeviin yrityspalveluihin
edistavat helsinkildisen elinkeinoeldman uudistumista pitkalla aikajanteella.

Matkailun ja tapahtumien toimintaohjelma edistda matkailu- ja tapahtumatoimialojen yritysten
kilpailukykya ja kestavyytta. Yhdessa toimenpiteet lisdavat tydvoiman kysyntda Helsingissa ja
luovat uusia tyopaikkoja.

Organisaatio-, kaupunkikonserni- ja henkilostovaikutukset

TE-palveluiden jarjestamisvastuun siirrolla valtiolta kaupungille on merkittévia organisaatio- ja
henkildstdvaikutuksia. TE-palveluiden toteuttamiseen tullaan perustamaan liikelaitos ja
jarjestamisvastuun siirron yhteydessa valtiolta siirtyy henkilostéa kaupungille.
Organisoitumiseen vaikuttavat hallinnolliset ja asiakastietojarjestelmiin liittyvat uudistukset
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vaativan asiakastyon rinnalla kuormittavat vagjaamatta henkiléstoa, mika voi nakya
palveluiden tuotannossa, henkiloston tyotyytyvaisyydessa seka henkildston vaihtuvuudessa.

Luottamushenkildiden toimintaedellytysten kehittdmisella pyritdan tukemaan
luottamushenkildiden yhdenvertaisuutta luottamustehtavaa hoitaessaan. Nain toiminnan
parantuminen poliittisessa prosessissa johtaa myds potentiaalisesti kuntalaisten
yhdenvertaisempaan kohteluun.

Riskilahtdisen toiminnan suunnittelun edellytyksia kehittamalla varmistetaan
organisaatiorajat ylittdva yhteistyd seka tuotetaan kaupungin eri toimijoille paremmat
edellytykset toiminnan jatkuvuuden varmistamiseen seka jatkuvaan riskienhallintaan.
Kaupunginosien alueellista tietopohjaa ja tata tukevia ratkaisuja, palveluita ja tutkimuksia
edistamalla autetaan palveluita organisaatiorajat ylittavassa oman toiminnan
kehittamisessa.

Kuntalaisvaikutukset

Suurena tydnantajana kaupunki on merkittdvassa asemassa tukemassa nuorten
tyollistymista. Kaupunki tarjoaa vuosittain tuhansille nuorille kesatyon. Nuorilta kootaan
palautetta Vastuullinen kesaduuni -kyselyn kautta kesatyokokemuksen kehittamiseksi.

Palveluiden saavutettavuuden ja sujuvuuden kehittamista tuetaan kuntalaisten tarpeisiin
perustuvien digitaalisten palveluiden kehittamisella.

Anonyymilla rekrytoinnilla, esteettdmalla rekrytoinnilla ja positiivisen erityiskohtelun
kokeilulla pyritdén parantamaan niiden kaupunkilaisten tydllistymismahdollisuuksia, joille
tyollistymisessa on muuten erityisia haasteita. Kaupunki korostaa monimuotoisuutta myo6s
rekrytoijana ja tydnantajana. Anonyymilla rekrytoinnilla voidaan edistdd myds sukupuolten
valista tasa-arvoa rekrytoinnin alkuvaiheessa.

Muut Kanslian TA-kohdat

1 50 01 Toimielinten toimintakustannukset, pormestarin ja kaupunginkanslian kaytettavaksi
Maararahalla katetaan kaupunginvaltuuston, kaupunginhallituksen, ylimman johdon,
kaupungin edustamisen ja vieraanvaraisuuden seka historiatoimikunnan menot. Suurimmat
kustannuserat ovat tilavuokrat kaupunkiympariston toimialalle toimielinten ja
pormestarikunnan tiloista. Maararaha sisaltaa palkkiot luottamushenkildille ja palkat
pormestarikunnalle ja erityisavustajille. Historiatoimikunnan menot koostuvat historiateosten
tuottamisesta ja historia.hel.fi-sivustosta.

1 50 02 Keskitetysti maksettavat henkilostomenot, kaupunginkanslian kaytettavaksi
Talousarviokohdan menoiksi kirjataan toimialojen (lukuun ottamatta liikelaitoksia)
lomapalkkojen ja niihin liittyvien henkildsivukulujen jaksotusten muutos.

Maararahaan on varattu kaupungin oman eldkejarjestelman mukaiset seka lakkautetun leski-
ja orpoelakekassan vastuisiin perustuvat eldkkeet. Mukana on myds Helsingin Bussilikenne
Oy:n lisaelakeosuus seka kaupungin osuus Kevan suorittamiin elékkeisiin.

Vuodesta 2024 lahtien tydsuhdematkaliput jyvittyvat toimialojen maksettavaksi.

1 50 03 Maksuosuudet, korvaukset ja jasenmaksut, kaupunginkanslian kaytettavaksi
Maararahasta kohdentuu vuonna 2024 arviolta noin 8 200 000 euroa valtion veloittamiin
verohallintolain 31§:n mukaisiin verotuksen toteuttamisesta aiheutuviin kustannuksiin. Naihin
kustannuksiin kaupunki ei voi vaikuttaa.

Maararahassa on varauduttu Uudenmaan liitolle maksettavaan maksuosuuteen seka
Helsingin Vayla Oy:lle maksettaviin rahoituskustannusosuuksiin.
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Maararahasta maksetaan kaupungin elinkeinopolitikan seka tapahtumatuotannon
toteuttamiseen liittyvid avustuksia ja palveluostoja kaupunkikonserniin kuuluville yhteiséille ja
saatidille. Kaupunki maksaa avustuksia ja sopimuksiin perustuvia korvauksia tytar-, osakkuus-
ja muille yhteisoille useilta eri talousarviokohdilta. Talousarviokohtajakoa yhdenmukaistetaan
ja selkiytetdan vuodelle 2024 yhteisdjen avustusten seka korvausten valmistelun,
paatoksenteon ja omistajaohjauksen osalta. Talousarviokohdalle 1 50 03 varataan aiempien
konserniohjauksessa elinvoima- ja markkinointialan yhteiséjen avustus- ja
korvausmaararahojen lisdksi maararahat vuodesta 2024 eteenpain pormestarin
omistajachjauksessa oleville Korkeasaaren eldintarhan saatiolle ja Stadion-saatidlle.

Mé&ararahasta maksetaan koko kaupunkia koskeviin jasenyyksiin liittyen jasenmaksuja muun
muassa Suomen Kuntaliitolle, KT Kuntatydnantajat-jarjestolle seka Uudenmaan
virkistysalueyhdistys ry:lle. Kohdasta maksettavat kaikki jasenyydet on listattu liitteessa 2
(jasenmaksuliite).

1 50 04 Keskitetty hanketoiminta, kaupunginkanslian kaytettavaksi
Keskitetyn hanketoiminnan maararahalla on varauduttu kaupungin keskitetysti maksettavien
Euroopan unionin ja muulla ulkopuolisella rahoituksella rahoitettavien projektien
kustannuksiin, muun muassa Euroopan unionin rahoittaman Helsingin, Espoon ja Vantaan
kaupunkien yhteisen innovaatiotoiminnan ekosysteemisopimuksen toteuttamiseen. Kaupunki
saa edelld mainittujen rahoittajien rahoittamiin projekteihin rahoitusosuuksia suhteessa
hankkeiden kustannuksiin ja siten talousarviokohdan sitovuustaso on toimintakate.
Toimintakatteessa on huomioitu myds se, etta tulojen ja menojen maksatuksessa saattaa tulla
kaupungista riippumattomia aikataulullisia muutoksia ja siten tulot ja menot voivat ajoittua eri
vuosille.

Lahtokohtaisesti toimialojen tulisi sisallyttaa ulkopuolisen rahoittajan rahoittamat oman
toimintansa kehittdmishankkeet omiin talousarvioihinsa. Keskitetylld hankemaararahalla
varaudutaan niiden projektien ja hankkeiden rahoittamiseen, joihin toimialat eivat ole voineet
varautua.

Keskitetyn hankemaararahan myontamisen kriteereita ovat:

» Hanke toteuttaa Helsingin kaupunkistrategiaa ja hankkeen tavoitteet ovat linkitettavissa
kaupunkistrategian tavoitteisiin

» Hanke tuo riittdvaa uutuus- ja lisdarvoa kaupungille ja silla on selkeat tavoitteet, tuotokset ja
rajaukset ja sen vaikuttavuuden mittarit on selkeasti maaritelty.

» Hanke-ehdotuksessa esitetdan riittavat ja realistiset resurssit toteutukseen seka hyotyjen
varmistamiseen.

Talousarviokohdan maéararahassa on varauduttu harkinnanvaraisesti rahoittamaan
elinkeinopoliittisesti merkittévia toimintoja ja hankkeita, joiden toimeenpanemiseen sisaltyy
ulkopuolisia tulovirtoja. Keskeisia tallaisia toimintoja ovat startup-keskittyma Maria 01:n
tukeminen ja kehittdminen, kansainvalisille kiinteistdbmessuille osallistuminen laajan konsortion
kanssa ja Helsingin matkailun edistdminen kumppanuuksien avulla.

Keskitetyssa maararahassa varaudutaan TE2024-uudistukseen liittyvan valmistelun menoihin,
joihin saadaan valtionavustusta.

1 50 05 Tyomarkkinatuen kuntaosuus, kaupunginkanslian kaytettavaksi
Tyomarkkinatukea maksetaan ty6ttomalle, joka on vasta tullut tydmarkkinoille tai tyéttomalle,
joka ei voi saada tyottdmyyspaivarahaa. Kun tydmarkkinatukea on maksettu yhteensa 300
tyéttdomyyspaivalta, siirtyy kustannuksista puolet kotikunnan maksettavaksi. Kun
maksupaivakertyma ylittda 1 000 paivaa, nousee kunnan maksuosuus 70 prosenttiin. Kerran
kuntaosuuden piiriin tultuaan tyéton pysyy sielld, kunnes on ollut tydssdoloehdon tayttavassa
tydssa tai poistunut tydmarkkinoilta pysyvasti. Maksuosuuden piirista voi olla valiaikaisesti
pois, iiman ettd maksupaivakertyma nollautuu, esimerkiksi lyhyen tydsuhteen, opiskelun tai
tybvoimapalvelussa olemisen ajan. Lisdksi osa-aikatydsséa olevaa henkil6a ei tilastoida
tyéttdmaksi, mutta han voi saada soviteltua tydmarkkinatukea, josta kunta maksaa yha
osuuden. Maksuosuuden piirissa olevat ovat paaosin kaikista vaikeimmin tyollistyvia.
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Koronapandemian aikana ty6ttdmyys Helsingissa kasvoi rajusti ja myos tydmarkkinatuen
saajien maara lisdantyi merkittavasti. Osa pitkaaikaistyottomista taas sai ensin
ansiosidonnaista etuutta ennen myéhempaa siirtymista tydmarkkinatuelle 2022-2023.
Taantumien jalkeen rakenteellisen pitkaaikaisty6ttomyyden taso jaa tyypillisesti edeltdvaa
tasoa korkeammalle, vaikka tydvoiman kysyntatilanne paranisikin. Tyémarkkinoilta
syrjaytymisen vaikutukset nakyvat tydmarkkinatuen kuntaosuuden tasossa vuosien viiveella.

Arvioiden perusteella yli 1 000 paivaa tydmarkkinatukea saaneiden maara nousee vuonna
2024 hieman. Kohderyhman palvelutarve liittyy kasvavissa maarin terveydenhuollon ja
aikuissosiaalityon tarjontaan. Nama palvelut eivat alenna kaupungin etuuskustannuksia,
ennen kuin asiakas on niiden avulla saavuttanut riittdvan toimintakyvyn joko tyollistyakseen,
kiinnittyakseen aktiivipalveluihin tai saanut tyokyvyttdmyyselakeratkaisun. Tyollisyys- seka
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluiden aiempaa parempi yhteensovittaminen on edellytys
kaikkein pisimpaan ty6ttdmina olleiden tydkyvyn selvittdmiseksi seka tarvittavien tydkyvyn ja
tyollistymisen tukitoimien jarjestamiseksi.

Hallitusohjelmassa on sovittu kansanelakeindeksin jaadyttdmisesta, minka vuoksi
tydmarkkinatuen taso ei nouse vuonna 2024 samalla tavoin kuin aiempina vuosina. Mikali
sosiaaliturvaan liittyvia lakimuutoksia tulee voimaan, naiden vaikutus nakyy luultavasti vasta
viiveella.



