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178 §
Vahingonkorvausvaatimus, esinevaurio

HEL 2023-000695 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustiimin päällikkö päätti hyväksyä 
hakijan vahingonkorvausvaatimuksen.

Hakijalle korvataan vaaditut 299 euroa. 

Päätöksen perustelut

Hakijan vaatimus

Hakija on 16.1.2023 esittänyt kaupungille määrältään 299 euron vahin-
gonkorvausvaatimuksen liukastumisen aiheuttamasta esinevauriosta. 
Vaatimuksen mukaan hakija liukastui ja kaatui Svinhufvudinkujan ala-
mäessä 11.1.2023 klo 15.15 astuessaan mäen yläpäädyssä erittäin 
liukkaaseen, jäiseen ja sohjoiseen kohtaan. Kaatumisen seurauksena 
hakijan vasemmassa kädessä olleet kuulokkeet hajosivat käyttökelvot-
tomaksi. Vaatimuksen mukaan vahinkopaikka oli märkä, sohjoinen, jäi-
nen ja hiekoittamaton.  Vaatimuksen mukana on toimitettu valokuva ja 
kartta vahinkopaikasta. 

Sovellettavat normit ja ohjeet

Kunnossapitolaki velvoittaa talvikunnossapitämään ainoastaan katua-
lueet. Puistot ja näihin verrattavat yleiset alueet on pidettävä käyttötar-
koituksen vaatimassa kunnossa. Niiden talvikunnossapitoon laki ei kui-
tenkaan velvoita. Helsingissä osaa puistokäytäviä talvikunnossapide-
tään perustellusti. Mikäli alueella ei ole esimerkiksi jalkakäytäviä, kun-
nossapidetään talvisin liikenteellisesti tärkeitä ja merkittäviä puistokäy-
täviä, jotka palvelevat työ- ja koulumatkaliikennettä tai muuta kunnos-
sapitoa alueella.

Kunnossapitolain mukaan kunta voi antaa tarkempia määräyksiä siitä, 
miten kadun ja yleisten alueiden kunnossapito talvella, muu kunnossa-
pito sekä puhtaanapito on laissa asetetut velvollisuudet ja paikalliset 
olot huomioon ottaen hoidettava. Määräykset voivat koskea mm. suori-
tusaikaa sekä katujen ja yleisten alueiden jaottelua tavoitetason mu-
kaan eri kunnossa- ja puhtaanapitoluokkiin.

Vahinkopaikka on asemakaavoitetulla puistoalueella oleva kevyen lii-
kenteen väylä, jota kunnossapidetään B-luokan mukaisesti.
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B-luokan kevyen liikenteen väylän aurauksen lähtökynnys on 5 cm lun-
ta. Toimenpideaika on aurauksen osalta neljä tuntia, kuitenkin niin, että 
klo 17 ja klo 6 välisenä aikana satanut lumi poistetaan klo 10 mennes-
sä. Liukkaudentorjunnan osalta toimenpideaika on neljä tuntia, kuiten-
kin niin, että klo 17 ja klo 6 välisenä aikana havaittu tuntuvasti lisäänty-
nyt liukkaus torjutaan klo 10 mennessä. Toimenpideaika alkaa siitä, 
kun säätilassa tapahtunut muutos aiheuttaa liukkauden tuntuvan li-
sääntymisen.

Vahingonkorvausvastuun edellytykset

Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. 

Kadun kunnossa- ja puhtaanapitoon liittyvä vahingonkorvausvastuu pe-
rustuu lähtökohtaisesti tuottamukselle eli kadun kunnossapitovelvolli-
sen on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi täytynyt syyllistyä laimin-
lyöntiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen menettelyyn. Lisäksi edel-
lytetään, että toiminnan tai laiminlyönnin ja syntyneen vahingon välillä 
on syy-yhteys.

Kadun kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan 
osoittamalla, että kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai että val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyöt hyödyttömiksi tai että 
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut 
ylivoimaista.  

Jos vahingon kärsineen puolelta on myötävaikutettu vahinkoon tai jos 
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myös ol-
lut vahingon syynä, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evätä kokonaan.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Vahinkopaikan kunnossapitotoimenpiteistä on pyydetty selvitys alueen 
kunnossapidosta vastaavalta. Saadun selvityksen mukaan vahinko-
paikka on aurattu päivää ennen vahinkoa, 10.1.2023 klo 18.19. Au-
rauksessa on käytetty verkkoterää, joka karhentaa kulkuväylän pinnan 
ja nostaa vanhan sepelin pintaan. Hiekoitus vahinkopaikalla on tehty 
edellisen kerran ennen vahinkoa 27.12.2022.

Kunnossapidon omien havaintojen mukaan koko vahinkopäivän ajan 
on esiintynyt vesi- ja räntäsadetta, ja lämpötila on vaihdellut 1,4 °C ja 
2,1 °C välillä. Vahinkoa edeltävänä päivänä 10.1.2023 aamulla on 
esiintynyt lumisadetta, joka on muuttunut illalla vesisateeksi. Vahinkoa 
edeltävän päivän aamuna lämpötila on kunnossapidon havaintojen 
mukaan ollut -4 °C ja illalla 2 °C. 
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Forecan Helsingin Kumpulan mittausasemalla tehtyjen mittausten mu-
kaan 11.1.2023 vahinkohetkellä lämpötila on ollut 1,7 °C. Vahinkopäi-
vän ajan ennen vahinkoa on esiintynyt lähes koko päivän jatkuneita 
vähäisiä sateita, ja lämpötila on vaihdellut 1,6 °C ja 2,7 °C välillä. Va-
hinkoa edeltävänä päivänä 10.1.2023 klo 5 lähtien on esiintynyt sateita, 
jotka ovat sataneet klo 17 saakka lumena, ja sen jälkeen räntänä ja ve-
tenä. Lämpötila on kääntynyt vahinkoa edeltävänä päivänä klo 18 al-
kaen pakkaselta plussan puolelle. Lumen syvyys on ollut vahinkoa 
edeltävän päivän iltana 31 cm, ja vahinkohetkellä lumen syvyys on ollut 
23 cm. 

Olosuhteiden huomioonottaminen ja muut asiaan vaikuttavat tekijät

Liukkauden torjuntaa ei ole mahdollista toteuttaa siten, että kulkuväylät 
eivät koskaan olisi liukkaat (esim. KKO:1998:147). Liukkaudentorjunta-
toimenpiteillä ei aina voida täysin estää jään aiheuttamaa liukkautta sii-
näkään tapauksessa, että kunnossapito on ollut asianmukaisella ja 
kunnossapitolain edellyttämällä tasolla. Aina on jokin kohta, johon on 
mahdollista liukastua. (Vakuutuslautakunnan ratkaisu FINE-001397.) 

Kadun käyttäjät voivat omilla toimillaan pienentää onnettomuusriskiään 
varautumalla keliolosuhteiden muutoksiin ja ottamalla ne riittävästi liik-
kumisessaan huomioon (HE 281/2004 vp, s. 16). Vaaran ja vahingon 
välttämiseksi tienkäyttäjän on noudatettava olosuhteiden edellyttämää 
huolellisuutta ja varovaisuutta. 

Yhteenveto ja johtopäätökset

Asiassa saadun selvityksen perusteella vahinkopaikka on hiekoitettu 
edellisen kerran kaksi viikkoa ennen vahinkoa. Vallinneet sääolosuh-
teet, suoritetut kunnossapitotoimet sekä hakijan toimittama, vahinko-
paikalta otettu kuva huomioon ottaen kaupunki katsoo, ettei vahinko-
paikka ole ollut käyttötarkoituksensa vaatimassa kunnossa. Näin ollen 
kaupunki katsoo olevansa tässä tapauksessa korvausvelvollinen.

Hakija on esittänyt liukastumisen yhteydestä vaurioituneesta esineestä 
kuvan sekä ostokuitin. Hakijalle korvataan esineen ikä huomioon ottaen 
koko ostohinta 299 euroa.

Korvaus maksetaan hakijan ilmoittamalle pankkitilille.

Sovelletut säännökset

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 5 luku 1 §, 5 luku 5 §

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(669/1978) 1 - 4 §, 6 §, 14 §
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Tieliikennelaki (729/2018) 3 §

Toimivalta

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan 19.12.2022 tekemän päätöksen § 
45 mukaan hallinto- ja lakipalveluiden lakipalvelut-yksikön vahingon-
korvaustiimin päällikkö päättää toimialaa koskevasta vahingonkorvauk-
sesta silloin, kun vahingonkorvausvaatimuksen määrä on enintään 
5.000 euroa. 

Lisätiedot
Eeva-Maria Mattila, valmistelija, puhelin: 09 310 34957

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 178 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Inkeri Lehmusoksa
tiimipäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 31.05.2023.


