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38 §
Vahingonkorvausvaatimus, kompastuminen

HEL 2023-013517 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustiimin päällikkö päätti hylätä haki-
jan vahingonkorvausvaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakijan vaatimus

Hakija on 25.10.2023 esittänyt kaupungille määrältään 1 432,91 euron 
vahingonkorvausvaatimuksen. Vaatimuksen mukaan hakija on kom-
pastunut 16.9.2023 klo 11.40 Seurasaaressa ennen sillan viimeistä 
puulautaosuutta 10 cm syvään ja 30 cm leveään kuoppaan, jonka 
edessä oli puusillan laudoista muodostuva kynnys. Hakija on liittänyt 
vaatimuksensa mukaan kuvan vahinkopaikasta. 

Sovellettavat normit ja ohjeet

Kunnossapitolaki edellyttää kaupunkia pitämään kunnan hallinnassa 
olevat torit, katuaukiot, puistot ja muut näihin verrattavat yleiset alueet 
niiden käyttötarkoituksen vaatimassa kunnossa. Kunnossapitolain mu-
kaan kunta voi antaa tarkempia määräyksiä siitä, miten kadun ja yleis-
ten alueiden kunnossapito talvella, muu kunnossapito sekä puhtaanapi-
to on laissa asetetut velvollisuudet ja paikalliset olot huomioon ottaen 
hoidettava. Määräykset voivat koskea mm. suoritusaikaa sekä katujen 
ja yleisten alueiden jaottelua tavoitetason mukaan eri kunnossa- ja 
puhtaanapitoluokkiin.

Vahinkopaikka on asemakaavoitetulla viheralueella Seurasaaressa si-
jaitsevan kivituhkapintaisen puistokäytävän (ylläpitoluokka A3) ja puu-
rakenteisen sillankannen saumakohta. Kaupungin normien mukaan 
tyydyttävässä kunnossa olevan puistokäytävän kivituhkapinta on säilyt-
tänyt muotonsa ja on suurimmaksi osaksi tasainen ja kiinteä. Pienehkö-
jä kuoppia ja muuta epätasaisuutta voi olla paikoitellen. Epätasaisuu-
den sallitaan vaikuttavan hiukan liikkumismukavuuteen. Väylien tasaus 
tehdään soveltuvasti lanaamalla tai höyläämällä. Päällysteen turvallista 
käyttöä haittaavat epätasaisuudet poistetaan välittömästi, kun ne on 
havaittu.

Vahingonkorvausvastuun edellytykset
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Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. 

Kunnossapitoon liittyvä vahingonkorvausvastuu perustuu lähtökohtai-
sesti tuottamukselle eli kunnossapitovelvollisen on vahingonkorvaus-
vastuun syntymiseksi täytynyt syyllistyä laiminlyöntiin, huolimattomuu-
teen tai virheelliseen menettelyyn. Lisäksi edellytetään, että toiminnan 
tai laiminlyönnin ja syntyneen vahingon välillä on syy-yhteys.

Kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan osoit-
tamalla, että kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai että vallin-
neet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyöt hyödyttömiksi tai että 
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut 
ylivoimaista.

Jos vahingon kärsineen puolelta on myötävaikutettu vahinkoon tai jos 
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myös ol-
lut vahingon syynä, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evätä kokonaan.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Vahinkopaikasta on pyydetty selvitys alueen kunnossapidosta vastaa-
valta. Saadun selvityksen mukaan sillan puukannen ja kivituhkakäytä-
vän saumakohdassa on jatkuvaa kunnossapitotarvetta, joka johtuu eri 
materiaalien ominaisuuksista. Viher- ja puhtaanapitotyöryhmä on teh-
nyt vahinkopaikalla edelliset tarkastuskäynnit ennen vahinkoa 
11.9.2023, 13.9.2023, 14.9.2023 ja 15.9.2023. Vahinkoa edelliset kun-
nossapitotoimet vahinkopaikalla on tehty 17.7.2023, jolloin on tehty 
murske- ja kivituhkatäytöt ja 1.9.2023, jolloin on tehty vahinkopaikan 
lanaus. Kunnossapito on saanut tiedon vahinkopaikalla olleesta kuo-
pasta 25.9.2023, ja kuoppa on korjattu lanaamalla tiedonsaantia seu-
raavana päivänä 26.9.2023. Tämän jälkeen vahinkopaikalla on tehty 
murske- ja kivituhkatäytöt 2.10.2023. 

Kaupungille ei ole esitetty muita vahingonkorvausvaatimuksia kyseessä 
olevasta vahinkopaikasta. Kunnossapidon tietoon ei ole tullut palauttei-
ta vahinkopaikan korjaustarpeesta.

Ilmatieteen laitoksen Kaisaniemen havaintoaseman mittausten mukaan 
vahinkopäivänä 16.9.2023 vahingon tapahtumisen aikaan sää on ollut 
pilvinen ja poutainen. Aurinko on laskenut vahinkopäivänä klo 19.40. 
Vahinkoa edeltäneellä viikolla, 13.9.2023 ja 14.9.2023 on esiintynyt ve-
sisateita, jotka ovat saattaneet vaikuttaa kuopan muodostumiseen. 

Olosuhteiden huomioonottaminen ja muut asiaan vaikuttavat tekijät
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Vahinkopaikalla on sillan puukannen ja kivituhkapintaisen käytävän 
materiaaliraja, joka aiheuttaa ominaisuuksiensa takia jatkuvaa kunnos-
sapitotarvetta, ja jota on kunnossapidetty ja huollettu säännöllisesti en-
nen vahinkoa ja sen jälkeen. Jalankulkija on liikenteessä tienkäyttäjä, 
jota sitoo tieliikennelain säännökset. Jalankulkijan on noudatettava lii-
kennesääntöjä sekä muutenkin olosuhteiden edellyttämää huolellisuut-
ta ja varovaisuutta. Hakijan toimittaman valokuvan perusteella vahin-
gon aiheuttanut kuoppa on ollut havaittavissa ja väistettävissä. 

Yhteenveto ja johtopäätökset

Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. Kaupungin vahingonkorvausvastuu konkretisoituu vain, mikäli 
kaupunki on laiminlyönyt velvollisuuttaan pitää kulkuväylä käyttötarkoi-
tuksensa vaatimassa kunnossa. Saadun selvityksen perusteella vahin-
kopaikka on ollut vahingon tapahtuessa käyttötarkoituksensa mukai-
sessa tyydyttävässä kunnossa. Kunnossapito on tarkkaillut ja huoltanut 
vahinkopaikkaa säännöllisesti. Edellinen tarkkailukäynti vahinkopaikalla 
on tehty päivää ennen vahinkoa. Kunnossapito on korjannut vahinko-
paikan kuopan 26.9.2023 tiedon siitä saatuaan. 

Tieliikennelaki velvoittaa jalankulkijaa havainnoimaan ympäristöään ja 
noudattamaan olosuhteiden edellyttämää huolellisuutta ja varovaisuut-
ta. Sääolosuhteiden ja valoisuuden osalta sekä hakijan toimittaman va-
lokuvan perusteella kuoppa sillan puukannen ja kivituhkapintaisen käy-
tävän materiaalirajassa on ollut vahinkoaikaan havaittavissa. Asiassa 
saatujen selvitysten perusteella kaupunki ei ole laiminlyönyt kunnossa-
pitolain mukaisia tehtäviään, eikä ole asiassa korvausvelvollinen. Ky-
seinen vahinko on valitettava tapaturma, josta kaupunki ei ole vastuus-
sa.

Sovelletut säännökset

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(669/1978) 1–2 §, 6 §, 14 §

Tieliikennelaki (729/2018) 3 §

Toimivalta

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan 22.12.2023 tekemän päätöksen § 
51 mukaan lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustiimin päällikkö päät-
tää toimialaa koskevasta vahingonkorvauksesta silloin, kun vahingon-
korvausvaatimuksen määrä on enintään 5 000 euroa. 

Lisätiedot
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Eeva-Maria Mattila, valmistelija, puhelin: 09 310 34957
kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 38 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Inkeri Lehmusoksa
tiimipäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 21.02.2024.


