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Kaupungin ja lautakunnan puhevallan kaytto sosiaali- ja terveystoi-
mialan toimivaltaan kuuluvissa asioissa

HEL 2017-006303 T 00 01 00
Paatos

Toimialajohtaja paatti maarata, etta kaupungin ja sosiaali- ja terveys-
lautakunnan puhevaltaa kayttavat toimialan palvelukokonaisuuksien
johtajat, kun he antavat sosiaalihuoltoa ja terveydenhuoltoa, toimialan
ammattihenkil6ita seka viranomaisten toiminnan laillisuutta valvoville vi-
ranomaisille lausuntoja sosiaali- ja terveystoimialan toimintaan kohdis-
tettujen kantelujen johdosta kuitenkin siten, etta palvelukokonaisuuk-
sien johtajat kayttavat puhevaltaa palvelukokonaisuuttaan koskevissa
ja hallintojohtaja toimialan hallintoa koskevissa edella mainituissa
asioissa, ja toimialajohtaja kayttaa puhevaltaa kahta tai useampaa pal-
velukokonaisuutta koskevissa asioissa seka palvelukokonaisuutta ja
toimialan hallintoa koskevissa asioissa seka sellaisissa kanteluasiois-
sa, joissa eduskunnan oikeusasiamies tai valtioneuvoston oikeuskans-
leri on pyytanyt toimialalta lausuntoa.

Samalla toimialajohtaja paatti maarata, etta kaupungin ja lautakunnan
puhevaltaa kayttavat palvelujen paallikot, kun he antavat asiakkaille ja
potilaille vastauksia sosiaali- ja terveystoimialan toimintaan kohdistettu-
jen kantelujen ja muistutusten johdosta kuitenkin siten, etta palvelujen
paallikdt kayttavat puhevaltaa palveluaan koskevissa edella mainituissa
asioissa, palvelukokonaisuuksien johtajat kahta tai useampaa palvelu-
kokonaisuutensa palvelua koskevissa asioissa, hallintojohtaja kahta tai
useampaa hallinnon palvelua koskevissa asioissa ja toimialajohtaja
asioissa, jotka kuuluvat kahden tai useamman palvelukokonaisuuden
tai palvelukokonaisuuden ja toimialan hallinnon toimialaan.

Lisaksi toimialajohtaja paatti maarata, etta puhevaltaa sosiaalihuollon
yksilollista toimeenpanoa seka potilaiden kotikuntaa koskevissa asiois-
sa tuomioistuimissa ja hallinto-viranomaisissa kayttavat toimialan hal-
linnon paatoksenteon tuen johtava lakimies, lakimies seka lainopillinen
avustaja.

Edelleen toimialajohtaja paatti maarata, etta, perheiden erityispalveluis-
sa puhevaltaa kayttavat yksikon lakimies, elatusturva-asiantuntija ja
perheoikeudellisten asioiden paallikkd perhe- ja holhousoikeuteen liitty-
vissa asioissa.

Paatoksen perustelut
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Kaupunginvaltuuston 16.11.2016 (§ 291) hyvaksyman ja paatoksellaan
3.5.2017 (§ 206) muuttaman Helsingin kaupungin hallintosaannén 18
luvun 3 §:n 2 momentin 5 kohdan mukaan toimialajohtaja tai hanen
maaraamansa viranhaltija kayttaa kaupungin ja lautakunnan puheval-
taa yksityisia sosiaalipalveluja, yksityista terveydenhuoltoa, yksityisten
apteekkien toimintaa seka potilaiden hoitoa ja kohtelua, potilasvahinko-
ja, terveydenhuollon ammattihenkildiden valvontaa koskevissa lausun-
to- ja valvonta-asioissa samoin kuin sosiaalihuollon yksiléllista toimeen-
panoa seka potilaiden kotikuntaa ja potilasmaksuja koskevissa asiois-
sa.

Kaupunginvaltuusto paatti 22.6.2016 (§ 196), etta toimialajohtaja voi
tehda hallintosaannon toimeenpanoon liittyvia toimivaltaansa kuuluvia
paatoksia ennen hallintosaannon voimaantuloa.

Kun ylimmat lainvalvojat, eduskunnan oikeusasiamies ja valtioneuvos-
ton oikeuskansleri, pyytavat toimialalta lausuntoja asiakkaiden ja poti-
laiden kantelujen johdosta, on usein kyse periaatteellisista kannano-
toista sosiaalihuoltoa tai terveydenhuoltoa koskevissa asioissa, jolloin
on perusteltua, etta lausunto annetaan sosiaali- ja terveystoimialan toi-
mialajohtajan allekirjoittamana toimialan kirjeena.

Muissa tapauksissa lausuntojen, selvitysten ja vastausten antaminen
kantelujen ja muistutusten johdosta on tarkoituksenmukaista jarjestaa
siten, ettd ne annetaan paasaantdisesti yksikosta, jonka toimintaan
asiakas tai potilas on tyytymaton. Palvelua antaneessa yksikossa kan-
teluun tai muistutukseen johtaneet tapahtumat voidaan nopeasti selvit-
taa ja kuulla asiaan osallisia tyontekijoita tai pyytaa heilta tarvittavat
selvitykset.

Myos suullisissa kasittelyissa hallinto-oikeudessa lastensuojelua koske-
vissa asioissa, jotka koskevat esimerkiksi lapsen huostaanottoa, kayte-
taan lautakunnan puhevaltaa, ja niita on keskimaarin 50 vuodessa. Ka-
sittelyyn osallistuu paatoksenteon tuen lakimiehen lisaksi lastensuoje-
lun sosiaalityontekija. Hanelle pyydetaan valtakirja toimialajohtajalta.

Lakimiehet tekevat lastensuojelun pyynnosta karajaoikeuteen lapsen
huoltoa, asumista ja tapaamisoikeutta sekad edunvalvontaa koskevia
hakemuksia. Naissa hakemuksissa ja niiden johdosta vireille tulevissa
karajaoikeuden kasittelyissa lakimiehet kayttavat sosiaali- ja terveys-
lautakunnan puhevaltaa.

Elatustuki maksetaan kunnalle kodin ulkopuolelle sijoitetun lapsen hoi-
dosta aiheutuneiden kustannusten korvaamiseksi. Taman johdosta si-
joitetun lapsen vanhempia kehotetaan tekemaan elatussopimus. Jos
heilla ei ole maksukykya, elatusapu on 0 euroa ja Kansanelakelaitos
maksaa kuukausittain niin sanottua ei-korvattavaa elatustukea, josta
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lapselle varataan vahintaan 40 % hanen itsenaistymistaan varten. Kos-
ka molemmat huoltajat ovat elatusavun suorittajia, he ovat esteellisia
allekirjoittamaan sopimusta lapsensa puolesta huoltajina, joten heille
tarvitaan edunvalvojan sijainen. Naita elatusapua koskevia sopimuksia
allekirjoittamaan haetaan perheoikeudellisten asioiden yksikosta edun-
valvojien sijaiset ja naitd hakemuksia, joissa kaytetaan lautakunnan pu-
hevaltaa, oli 165 vuonna 2016.

Lisaksi lautakunnan puhevaltaa kaytetdan suostumuksissa, joita laki-
miehet antavat passien tai matkustusasiakirjoiksi rinnastettujen henkilo-
korttien myontamiseen huostassa oleville lapsille seka kuntien valises-
sa laskutuksessa ja perinnassa, kun muu kunta on kustannusvastuus-
sa Helsingin sosiaali- ja terveystoimialan jarjestaman sosiaalihuollon tai
terveydenhuollon kustannuksista.

Koska paatoksenteon tuessa on tarkoitus kehittaa lakimiesten toimin-
taa siten, etta kaikki lakimiehet hoitavat yksikon toimialaan kuuluvia
tehtavia riippumatta siita, liittyvatko ne sosiaalihuoltoon vai terveyden-
huoltoon, tulisi my6s lautakunnan puhevallan olla kaikilla tata tyota te-
kevilla.

Lisatiedot

Karri Valimaki, johtava lakimies, puhelin: 310 43970

karri.valimaki(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantéénpano
Tiedoksi

Palvelukokonaisuuksien johtajat

Palvelujen paallikot
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