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§ 30
Virkasuhteen tayttaminen, monipalvelut, yksikonjohtaja, tyoavain
PALKE-02-101-21

HEL 2021-009412 T 01 01 01 01

Paatos
Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta paatti ottaa kauppatieteiden
maisteri (KTM) Aulikki Johanssonin monipalvelujen yksikdnjohtajan vir-
kaan 1.10.2021 lukien 7142,49 euron kokonaiskuukausipalkan mukaan
maaraytyvin palkkaeduin.
Koeaikaa ei aseteta.
Virkaan otetun ei tarvitse esitti tydterveyshuollon antamaa selvitysta
terveydentilastaan, koska han on Helsingin kaupungin palveluksessa ja
esittanyt selvityksen jo aiemmin.
Esittelija
yksikdnjohtaja
Risto Paavola
Lisatiedot
Jaana Bruce, henkilostopaallikkd, puhelin: 27132
jaana.bruce(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 29 k)
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Johtokunta on 10.6.2021 (§ 20) merkinnyt tiedoksi edellisen viranhalti-
jan irtisanoutumisen monipalvelut-yksikon yksikonjohtajan virasta ja
kehottanut toimitusjohtajaa kdynnistdmaan viran julkisen hakumenette-

lyn.

Monipalvelut-yksikon yksikonjohtaja toimii toimitusjohtajan alaisena ja
hallintosdannén 11 luvun 1 §:n 2 kohdan mukaan johtokunta ottaa liike-
laitoksen toimitusjohtajan suoran alaisen.
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Johtokunta merkitsee tiedoksi, etta yksikdnjohtajan virka on ollut julki-
sesti haettavana 18.6.-12.7.2021 kaupungin sahkdisen rekrytointipalve-
lun sisdisessa ja ulkoisessa haussa. Kaupungin sahkdisen rekrytointi-
palvelun lisaksi avoimesta virasta on ollut ilmoitus Helsingin Sanomissa
20.6.2021.

Monipalvelut tuottaa ruokapalveluja mm. kouluissa, oppilaitoksissa,
paivakodeissa, sairaaloissa seka seniorikeskuksissa. Yksikko tuottaa
paivittain noin 100 000 ateriaa. Lisaksi yksikkdon sisaltyy ruokatuotan-
tolaitos, joka valmistaa arkisin 50 000 annosta ruokaa. Yksikon vaki-
nainen henkildstomaara on 1136.

Monipalvelut-yksikon yksikonjohtajan viran kelpoisuusehtona on ylempi
korkeakoulututkinto ja riittava johtamiskokemus seka kokemus yksikon
toimialalta.

Kielitaitovaatimuksena on suomen kielen erinomainen ja ruotsin kielen
tyydyttavaa suullinen ja kirjallinen taito.

Lisaksi hakuilmoituksessa todettiin, etta hakijan eduksi katsotaan ko-
kemus liiketoiminnan tuloksellisesta johtamisesta ja esihenkilotehtavis-
ta seka kyky vieda muutoksia hallitusti ja tuloksellisesti eteenpain. Li-
saksi hakijan eduksi luettiin hyvat vuorovaikutus-, viestinta- ja neuvotte-
lutaidot, osaaminen julkisista hankinnoista, innovatiivisuus ja kyky
suunnitella tulevaa muuttuvassa toimintaymparistossa. Myos Helsingin
kaupungin toimintaympariston tuntemus luettiin hakijoiden hyvaksi.

Virkaa taytettdessa on noudatettava perustuslain 125 §:ssa saadettyja
yleisia virkanimitysperusteita, jotka ovat taito, kyky ja koeteltu kansa-
laiskunto.

Hakijat ja rekrytointiprosessi

Monipalvelut —yksikon yksikdnjohtajan virkaan saapui maaraajassa yh-
teensa 24 hakemusta, joista 12 ei tayttanyt viran kelpoisuus- ja pate-
vyysvaatimuksia. Hakijayhteenveto esityksen liitteena.

Liikelaitoksen HR:n asiantuntijoiden suorittamien videoavusteisien al-
kuhaastattelujen ja arviointien jalkeen teetettiin soveltuvuusarvioinnit
(Psycon Qy) niihin erikseen kutsutuille 4 hakijalle. Taman jalkeen toimi-
tusjohtaja haastatteli henkilokohtaisesti henkilostopaallikon kanssa 3
hakijaa. Haastatteluihin kutsuttiin hakija nro 1, hakija nro 2 seka hakija
nro 3, Aulikki Johansson.

Kaikilla haastatelluilla on johtamis- ja esihenkilokokemusta. Lisaksi
haastatelluilla on kokemusta toimialalta.
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Hakija nro 1, on koulutukseltaan restonomi (YAMK). Hanella on pitka ja
monipuolinen kokemus esihenkild ja johtamistehtavista seka palvelulii-
ketoiminnasta. Hanella on kaytannon tuntemusta ruoka- ja siivouspal-
velujen johtamisesta. Hanen vahvuuksiaan ovat henkilostdjohtaminen
ja muutosjohtaminen.

Hakija nro 2, on koulutukseltaan restonomi (YAMK). Hanella on pitka
kokemus ruokapalvelu ja elintarvikealan tehtavista. Lisaksi han on toi-
minut myos esihenkilotehtavissa. Hanella on hyva substanssin osaa-
minen ja toimintaympariston tuntemus. Hanen vahvuutensa painottuvat
eri johtamisen alueiden lisaksi strategiseen toiminnan kehittamiseen.

Hakija nro 3, Aulikki Johansson on koulutukseltaan kauppatieteiden
maisteri. Hanella on pitkda kokemus Helsingin kaupungista toimintaym-
paristona seka haettavan viran toimialasta ja tehtavasta. Lisaksi Jo-
hanssonilla on vahva kokemus esihenkilo- ja johtamistehtavista. Jo-
hanssonin vahvuuksia ovat toimialan tuntemuksen liséksi hyvat val-
miudet organisoida yksikon toimintaa.

Arviointi

Monipalvelujen yksikdnjohtaja vastaa yksikon strategisen toiminta- ja
taloussuunnitelman laatimisesta, Palvelukeskusliikelaitoksen strate-
giasta johdettujen yksikon strategisten paamaarien toteutumisesta, yk-
sikon taloudesta ja kehittamisesta. Yksikonjohtaja on yksikon henkilo-
kunnan esihenkild, joka vastaa yksikon sisaisesta organisoitumisesta,
tyonjaosta ja henkilostoresurssien kehittamisesta seka muista toimitus-
johtajan maaraamista tehtavista. Yksikonjohtaja raportoi toimitusjohta-
jalle.

Monipalvelut -yksikon yksikonjohtaja on Palvelukeskusliikelaitoksen
johtoryhman jasen ja yksikko toimii kaupungin keskeisten toimialojen
kumppanina ja sisaisena palveluntuottajana. Tasta syysta on tarkeaa,
ettd hanella on vahva kokemus kaupungista toimintaymparistona seka
kyky muodostaa luottamuksellinen suhde ja tehokas tapa tehda yhteis-
tyota asiakkaiden seka sidosryhmien kanssa.

Hakuasiakirjoihin, haastatteluihin ja henkildarviointiin perustuen on kat-
sottava, etta Aulikki Johanssonilla on parhaat edellytykset edella kuvat-
tujen, monipalvelujen yksikonjohtaja virkaan kuuluvien tehtavien me-
nestykselliseen hoitamiseen.

Hanen valintaansa puoltaa hanen nakemyksensa yksikon toiminnan st-
rategisiin kysymyksiin, kokemus vaativasta kaytannon kaupungin sisai-
sesta palvelutuotannosta seka muutosten lapiviemisesta. Johanssonilla
on pitka yli 27 vuoden kokemus esihenkilo- ja johtamistehtavista. Li-
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saksi han on toiminut ansiokkaasti monipalvelut —yksikdssa palvelu-
paallikkdna tuotannon suunnittelu ja ohjaus toiminnossa seka sita ai-
kaisemmin operatiivisena palvelupaallikkona. Tyoskentelytavaltaan han
on tehokas ja tavoitteellinen ja esimiehena helposti lahestyttava ja hen-
kiloston mukaan ottava johtaja, joka perustaa toimintansa selkeisiin ta-
voitteisiin ja niiden seurantaan.

Aulikki Johansson on osoittanut omassa toiminnassaan yksikdnjohtajan
virassa edellytettavia vahvuuksia, erityisesti eduksi on katsottava pitka
kokemus ja vahva osaaminen toimialasta eli ruokapalvelujen tuottami-
sesta.

Lisaksi Johanssonin eduksi katsottiin Helsingin kaupungin toimintaym-
pariston tuntemus. Eduksi katsottiin myo6s pitka ja monipuolinen johta-
miskokemus ruokapalveluissa.

Koulutuksen, kokemuksen seka haastattelussa osoitetun sopivuuden
perusteella Aulikki Johanssonilla on parhaat edellytykset yksikonjohta-
jan viran hoitamiseen.

Esittelija

yksikénjohtaja

Risto Paavola
Lisatiedot

Jaana Bruce, henkilostdpaallikkd, puhelin: 27132

jaana.bruce(a)hel.fi
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