Liite 1
Palvelukuvaus

TE-palvelun muutos/lakimuutos siirtdad vastuun tydllisyyden palvelusta kunnille. Helsingin
kaupungista tulee itsendinen tydvoimaviranomainen vuoden 2025 alussa. Helsingin
tydvoimapalvelut jarjestetadan tydllisyyspalveluliikelaitoksessa. Hyvinvointialueeseen
rinnastuvana Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala voi jatkaa palkkatukeen
oikeutettujen henkildiden tydllistamista tdydentdmaan omaa tydvoimatarvettaan.

Palkkatuella on mahdollisuus tydllistda helsinkildinen tydtdn tyénhakija maaraaikaiseen
tydsuhteeseen. Tyodllistettyd koskee paaosin samat velvoitteet, oikeudet ja kaytannét kuin
muitakin maaraaikaisia tyontekijoitd. Kyseessd on saanndllisen tydajan mukainen
kokoaikatyd, jossa palkka maaraytyy tydehtosopimuksen ja tehtdvan vaativuuden mukaan.

Palkkatuetussa oppisopimuskoulutuksessa henkildn tulee olla tyétdn helsinkildinen, jolla on
mahdollisuus palkkatukeen. Suoritettavat opinnot voivat olla ammatillisia perustutkintoja,
ammatti- ja erikoisammattitutkintoja tai tutkintojen osia. Palkkatuetusta tyosta ei voi siirtya
palkkatuettuun oppisopimukseen samalle tydnantajalle.

Toiminnan tavoite on tuottaa tydllistymisen ja ammatillisen kehittymisen mahdollisuuksia
tyottdmille tydnhakijoille ja tukea toimialan palvelutuotantoa esimerkiksi mitoitetun henkiléstdn
lisaksi.

Tuotettavan palvelun kuvaus ja osapuolten vastuut

Tyollisyyspalveluliikelaitos tuottaa sosiaali-, terveys- ja pelastustoimelle palkkatuki-
tydllistamisen ja palkkatuetun oppisopimuksen osalta hallinnollista tukipalvelua.
Hallinnolliseen palveluun kuuluu toimialan tekeman budjettivarauksen mukaisesti palvelun
toteuttaminen palvelutuotannolle niin, ettd toiminta jatkuu nykyisen kaltaisena vuoden 2025
loppuun.

Palvelu sisdltdd esihenkildiden konsultaation palkattavien henkildiden palkkatuki-
kelpoisuudesta ja muun esihenkildbneuvonnan seka palkkatukihakemusten ja
maksatushakemusten tekemisen palkkatukitydn ja palkkatuetun oppisopimuskoulutuksen
osalta. Palveluun sisaltyy enintdan kymmenen (10) esihenkildiden koulutustilaisuutta erikseen
sovittavina ajankohtina Tilaajan tarpeen mukaan. Lisaksi palveluun sisdltyy pysyvan
toimintamallin luominen palkkatuetun tyon ja oppisopimusten hallinnointiin Helsingin sosiaali-,
terveys- ja pelastustoimialalle vuoden 2025 aikana.

Tyodllisyyspalveluliikelaitoksen lakisaateiset tehtavat eivat kuulu yhteistydsopimukseen.
Lakisaateisiin tehtaviin kuuluvat palkkatukiin liittyva paatoksenteko, palkkatuen maksaminen
ja yleisneuvonta. Tydllisyyspalveluiden asiantuntijat voivat tarvittaessa ehdottaa hakijoille
palkkatuetun tyon tydmahdollisuuksia Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalla.

Palveluntuottaja tuottaa Palvelun viivytyksetta ja huomioiden kasiteltavan asian merkityksen
Tilaajan toiminnan kannalta. Palvelun vasteajat ovat seuraavat:

- Palkkatukimahdollisuuden tarkistus enintaan kolme (3) arkipaivaa yhteydenotosta,
ellei asian luonne edellyta sen nopeampaa kasittelya tai pidempaa selvittelya.

- Esihenkildneuvonta, enintdan kolme (3) arkipaivaa yhteydenotosta, ellei asian
luonne edellytd sen nopeampaa kasittelya tai pidempaa selvittelya.

- Palkkatukihakemuksen tekeminen sen kasittelyn ja paatoksen saamisen jalkeen,
enintédan kolme (3) arkipaivaa.



- Esihenkilon tiedottaminen palkkatukipaatdksesta suojatulla sahkdpostilla viipymatta.
- Maksatushakemuksen tekeminen lain maarittamassa aikataulussa.

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimi vastaa palkkatuetun tydn rahoituksen varaamisesta
osaltaan. Toimialan palkkatukitydllistdmisen budijetista vastaa henkiléstdn saatavuuden tuen

yksikon paallikko.

Osapuolten vastuut on kuvattu tarkemmin vastuunjakotaulukossa.

Palkkatuetun tyon ja oppisopimuskoulutusten edellytykset

Palkkatuetun tyon ja oppisopimuskoulutuksen edellytykset on maaritelty tydvoimapalvelujen
jarjestamisesta annetun lain (380/2023) luvussa 10.

Tyo6ttdman tydnhakijan on mahdollista hakeutua palkkatuettuun tyésuhteeseen riippumatta
hanesta myonnettavan palkkatukijakson kestosta.

Prosessia ja vastuunjakoa kuvataan alla vastuunjakotaulukossa. Yhteistydsopimuksessa
sovitut maksulliset palvelut ovat korostettuna.

Vastuunjakotaulukko

Tybnantaja

Tyollisyyspalvelut

Tyontekija

Tyottdoman tydnhakijan ohjaus ja tuki
tydmahdollisuuksien 16ytamiseksi

X

Yritys- ja tydnantaja-asiakkaiden
yleisneuvonta

Rekrytointisuunnitelman laatiminen ja
palkkatukitydpaikan avaaminen Helbitiin
(TVA ja palkka)

TyOpaikan hakeminen

Hakijan tuki hakuprosessissa

Tyonhakijan palkkatukioikeuden
varmistaminen

Palkkatukihakemuksen tekeminen

Palkkatukipaatoksen tekeminen

Sopivan ja kelpoisen tyontekijan
valitseminen tehtavaan

Tyosopimuksen tekeminen tyontekijan
kanssa ja oikean sisaisen tilausnumeron
kirjaaminen palkanmaksua varten

Tyon aloitus




Esihenkiloiden tuki

Palkkatuen maksatushakemuksen
tekeminen

Palkkatuen tuloutusten valvonta
maksatushakemusten mukaisesti

Pysyvan mallin luominen palkkatukien
hallinnointiin vuoden 2025 jalkeen






