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Helsingin seudun liikenne -kuntayhtyma (HSL)

Olennaiset nostot toiminnasta vuonna 2023:

* Positiivisesta kehityksesta huolimatta matkustaminen kasvoi arvioitua hitaammin. Nousut tammi-joulukuussa jaivat
vuoden 2019 tasosta -13,3 %. Vuoteen 2022 verrattuna nousijamaarissa oli kasvua +13,4 %. Nousijamaara jai 344
milj. nousuun, kun tavoite vuodelle 2023 oli 362 milj. nousua.

e Lipunmyynti piristyi, mutta talousarviosta jaatiin 4,6 milj. euroa (-1,2 %). Lipputuloja kertyi 21,5 milj. euroa
enemman kuin vuonna 2022.

» Kustannukset (toimintamenot) jaavat talousarviosta 42,5 milj. euroa (-4,9 %) paaosin operointi- ja
infrakustannuksista johtuen. Viime vuosina voimakkaasti kasvanut kustannustaso oli talousarvion oletuksia
maltillisempaa.

» Kustannustehokkuutta haastaa hintatason nousu ja inflaatio seka matkustajamaarien odotettua hitaampi kehitys.
Suurimpia riskitekijoita ovat edelleen yleisesti herkka taloudellinen tilanne ja mahdollinen taantuma. Bussiliikentees-
sa ja kaupunkiraideliikenteessa kustannustaso on sidottu indekseihin. Sahkon ja polttoaineiden hintatason vaihtelu
aiheuttaa kustannusriskin lilkkennointikustannuksiin. Sahkémarkkinoiden herkkyydet esimerkiksi joustojen ja niiden
puutteiden suhteen voivat aiheuttaa huomattavia heilahteluja esimerkiksi tarjonnan vaihtelun aiheuttamien pullon-
kaulojen ja kysyntapiikkien ajankohtina.



PKS-omistajaohjaustavoitteiden seuranta 1/3

Tavoite 1: tuottavuuden nousu koko tarkastelukaudella yhteensa vahintaan 5 % vuosien 2015-2019
keskiarvoon verrattuna.

Q4

1. Tuottavuusohjelman laatiminen ja
toimeenpano sisaltaen tuottavuus-
mittarien paivittamisen seka muut
tarvittavat toimenpiteet talouden
tasapainottamiseksi jasenkuntien
taloustilanteet huomioon ottaen.

Tuottavuusohjelma on valmistunut ja toimenpiteet on tuotu osaksi toimin-
Toteutuu Toteutuu | Toteutui | nan suunnittelua ja seurantaa (ks. diat 9-10). Kustannustehokkuutta
osittain osittain osittain | haastaa hintatason riskit ja inflaatio seka matkustajamaarien odotettua
hitaampi kehitys.

Matkustajakm-kustannus ilman infrakustannuksia
- Tavoite: 0,28 e/matk.km (2022: 0,30 e/matk.km)

. . - Toteuma: 0,28 e/matk.km
2. Matkustajakilometrikustannus Toteutuu  Toteutuu /

infrakulujen kanssa ja ilman). osittain  osittain . _
( J J ) Matkustajakm-kustannus infrakustannusten kanssa

- Tavoite: 0,38 e/matk.km (2022: 0,37 e/matk.km)
- Toteuma: 0,37 e/matk.km.
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Tavoite 2: kuntakohtaiset subventio-osuudet tarkastelukauden loppuun mennessa enintaan 50 %

kuntakohtaisista kokonaiskustannuksista.

_m

1. Suunnitelman laatiminen
kuntakohtaisen subventio-osuuden
saavuttamiseksi.

2. Kuntaosuuksien tarkastelu
kuntakohtaisesti vuosittain ja keskipitkan
aikavalin (5—7 vuotta) ennusteilla.

3. Joukkoliikenteen infra- ja
operointikustannusten kumulatiivisen
kehityksen tarkastelu kuntakohtaisesti ja
koko HSL-alueen osalta vahintaan
suurten infrahankkeiden
suunnitteluvaiheessa paivitettavilla
pitkan aikavalin ennusteilla, jotka tukevat
jasenkuntien hankekohtaista
paatoksentekoa.

2.2.2024

Arvio Q3

Toteuma

Kuvaus toteumasta

Tilinpaatosennuste keskimaaraiseksi subventioksi on 53 %
(Helsinki 48,5 %, Espoo 67,1 %, Vantaa 47,7 %). Toimenpiteet
liittyvat tuottavuusohjelman toimenpiteiden etenemiseen.

Kunnittaiset kuntaosuusarviot on sijoitettu poikkileikkausvuosille
2030 ja 2035 Toiminta- ja taloussuunnitelmassa 2024-2026 HSL:n
rahoitusta ja tilannekuvaa arvioivan ohjausryhman tyon pohjalta.

Tiedot paivitetaan vuosittain kolmen vuoden toiminta- ja
taloussuunnitelmajaksolle.
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Tavoite 3: Joukkoliikenteen toimivuuden parantaminen ja vastuullisuus.

Q4

1. Suunnitelman laatiminen Liik(.en’.c.ee.n suunnittelyssa tarjon.narl suunt?aminen ja tupttavuuden

et MR el !<eh|ttam|n_en czn os.a.\.!at.kuvaa t0|.m|ntaa. Liikenteen soplmus.te_n "

e sepau il Joust.ovarOJa kaytetaan jatkuvasti, uudelleen neuvottelulle ei viela
tunnistettu tarvetta.

Joulukuun 2023 NPS-luku eli suositteluindeksi oli 37, mika vastaa
2. Alueittainen asiakas- ja
asukastyytyvaisyys vuosittain.

hyvaa tulosta (syyskuu: 25, kesakuu: 9). Suositteluindeksi nousi yhta
3. Joukkoliikenteen co2-paastot
vuoteen 2025 mennessa vahintaan -
90 % verrattuna vuoden 2010 tasoon.
2.2.2024

kuntaa lukuun ottamatta kaikissa kunnissa, vyohykkeilla ja markkina-
alueilla. Suositteluindeksi oli korkein Helsingin B-vyohykkeella (41) ja
matalin Espoon C-vyohykkeella (16). Suositteluindeksi nousi eniten
Espoon ja Kauniaisten B:lla (+21). Markkina-alueiden kohdalla ita
(NPS-luku 37) suoriutui etelda ja lanttda paremmin (molempien NPS
33).

Paastotavoite on saavutettavissa jakeluvelvoitteen kasvaessa seka
sahkobussien ajosuoritteen noustessa yli 50 % ajosuoritteista.
Uutena hankittavien linja-autojen paastottomyys sisaltyy
kalustovaatimuksiin. Tilinpaatésennusteen mukaan co2-paastot
alenivat vuonna 2023 -63 % verrattuna vuoden 2010 tasoon. 7
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Tuottavuusohjelman seuranta 1/2

Osa-alue

LIPUT,

HINNOITTELU JA

MARKKINOINTI

OPEROINTI-

KUSTANNUKSET JA

LINJASTOSUUN-

NITTELU

2.2.2024

Toimenpiteiden
arvioitu
taloudellinen
yhteisvaikutus
2023

24,9 milj. euroa

Vaikutukset portait-
tain kilpailutusten
mydota. Vuonna
2023 saasto yht.
2,86 milj. euroa.

Arvioitu Toteuma
kumulatiivinen 2023
taloudellinen

vaikutus

strategiakauden

loppuun

Lisatulo 38,1-130,9
milj. euroa

Saasto 42,6-67,2
milj. euroa

Kuvaus toteumasta

Strategiakauden lisatuloarvion haarukkaan vaikuttavat hinnoittelu- ja
tariffiratkaisut seka matkustajamaarien kehitys. Hintoja on korotettu vuoden
2023 alussa keskimaarin 8 %. Samalla eri vyohykkeiden hintasuhteita
muutettiin niin, etta pitkien matkojen kerta- ja kausilippuhinnat laskivat ja
lyhyiden matkojen kohosivat verrattuna vuoden 2022 hintoihin (ABCD +21-23
%, AB- ja BC +8—-11 %, ABC ja BCD 0 %, D +3—4 %). Alennusryhman 1
alennusprosenttia laskettiin 45 %:sta 40 %:iin. ALV:n perimatta jattaminen
tammi-huhtikuulta siirrettiin koko vuoden lippuhintoihin.

Liikennointikauden 2023-24 aikataulujen suunnittelussa on kiinnitetty
erityistd huomiota linjojen eurot/nousu-mittariin ja pyritty parantamaan tata
aikataulusuunnittelun toimenpitein. Kilpailukierroksilla on saatu toistaiseksi
hyvin sahkdbusseja ja liikenteen sahkoistymisen keskimaarainen
kustannusvaikutus on n. -9 % verrattuna diesel-busseihin. Todennakaoisyys
sahkdbussien toimitusvaikeuksille edelleen korkeahko. Metroliikenteen osalta
toteutetaan kysynnan ja tarjonnan tasmallisempaa kohdentamista ottamalla
kayttoon eri vuorovalit arkipaivien ruuhka-ajan liikenteessa. 9
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Osa-alue

IT-
KUSTANNUKSET
JA HANKINNAT

MUU SISAISEN
TOIMINNAN
TEHOSTAMINEN

2.2.2024

Toimenpiteiden
arvioitu
taloudellinen
yhteisvaikutus
2023

Lahtotilanteeseen
(2020) verrattuna
n. + 1,5 milj. euroa

Tarkastus- ja
palvelumaksuista
tuloa +0,4 mil;.
euroa (vs. 2022).
Toimitilojen
keskittaminen
+0,3 milj. euroa.
Toimitilojen
ulosvuokraus +0,2
milj. euroa.

Arvioitu
kumulatiivinen
taloudellinen
vaikutus

strategiakauden

loppuun

Saasto 19,1 milj.

euroa

Saasto 8,4 M€
Lisatulo 0,6 M€

Toteuma

Toteutui

Kuvaus toteumasta

Kehittaminen painottuu digitaalisten palveluiden kehittamiseen ja
myynnin keskittamiseen digitaalisiin kanaviin.

Lipputilihankkeen rakennusvaiheen aikana IT-kustannusten
saastopotentiaali realisoituu strategiakauden lopulla 2025.

Toimenpiteina toimitilojen keskittaminen Ita-Pasilaan ja
palvelumaksujen kayttoonotto. Organisaatiouudistuksen (04/2022)
jalkeinen organisaatio- ja toimintamallin arviointi tehtiin

06/2023. Kriittisen osaamisen yksikko- ja ryhmakohtaiset
kehittamissuunnitelmat ohjaavat kehittamista. Henkil6sto-
suunnitelma vuodelle 2024 tehtiin keskittymalla osaamisen
muutostarpeisiin. Suunnitelmassa arvioitiin seka omien resurssien
etta ostopalvelujen tarve. Jonkin verran tunnistettiin tarvetta
vahvistaa omaa osaamista ostopalvelujen kayton sijaan.
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HSL:n omien strategisten tavoitteiden toteuma-arvio

Strateginen tavoite

Kohti paastotonta
joukkoliikennetta

Joukkoliikenteen
kaytto
ennatyslukemissa

Kustannustehokas
joukkoliikenne

Tasapainoinen talous

2.2.2024

Mittari

Matkustajakilometri-
kustannus pl. infra

Tulot yhteensa
(ilman tukia ja
kuntaosuuksia*)

Kuntaosuus
(ilman koronatukia)

TI|I;8;;tOS TP-ennuste 2023 | Tavoite 2023 Ennuste 2025 Tavoite 2025
- o _ 0,
.53 % vrt. 26031 g’ t‘;’:(') -69 % vrt. 29001 g’ t‘;r;') ‘ -90 % vrt.
2010 taso . ! ‘ 2010 taso ! 2010 taso
ei toteudu toteutuu
. 344 mil;., . 376 milj., ‘ -
304 mil;. ei toteudu ‘ 362 milj. ei toteudu 400 milj.
0,28 e/km, 0,29 e/km,
0,30 e/km toteutul 0,28 e/km e toteudu 0,25 e/km
. 404 milj. e, ‘ . 413 milj. e, ‘ .
338 milj. e toteutuu 390 milj. e toteutuu 400 milj. e
o, o)
56,0 % 23,0 %, ‘ 55,0 % 24,5 %, ‘ 50-55 %
toteutuu toteutuu
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Tunnusluvut tarkastelujaksolta

Sitovat erat TA2023, euroa Tilinpaatos- Subventiotasot
ennuste 2023**
70,0 %

Toimintamenot 876 000 000 860 340 000 60,0 %
0,

Investointimenot 23 387 000 21524 506 20,0 %

40,0 %
Kuntaosuudet vahennysten 466 327 000* 439 377 000 30,0 %
jalk. 20,0 %
Helsinki (%) (50,8%) (48,5%) 10,0 %
Espoo (%) (68,4 %) (67,1 %) 0,0 %
Vantaa (%) (51,3 %) (47,7 %)

TA2023, euroa Tilinpaatos-
ennuste 2023
Toimintatuotot 868 947 443* 870 481 067 B Helsinki = Espoo Vantaa =—Ka.
Lipputulot 381 041 000 376 435 627 * Muutettu TA

** Tilinpaatosennuste. Erityisesti kuntakohtaisiin jakoihin ja subventioon tulee viela muutoksia,
kun viimeisimpien lippulajitutkimusten tuloksista saadaan tietoa kuntalaisten liikkumisesta

Operointikustannukset 596 041 000 558 124 901 (tammik. 2024 lopulla).

2.2.2024 12



43| R
Toimintatuottojen ja -kulujen jakautuminen 1-12/2023

Toimintatulojen jakauma 1-12/2023 Toimintamenojen jakauma 1-12/2023
Aineet, Operointikustannukset yhteensa 558, 1

Vuokrat 0,6 %  Muut menot tarvikkeet ja milj. euroa, joista

Muut tulot 1,3 % Tuet ja avustukset 1,9
S 0,
o tavarat 0,1 %

0,
%o Henkil6stomenot
3.4 % Lautta
0,6 %
Muut Raitio
palveluiden ostot 10,7 %
0,
o : Metro
¢ 11,0 %
Juna
Lipputulot 43,2 % 15,5 %
Infrapalvelut :
0,
Kuntaosuudet 53,6 % e P Operointi 67,2 %
Bussi
61,3 %

13
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Operointi- ja infrakustannusten kehitys

Infrakustannukset

Operointikustannukset
Infran kayttokustannukset vuonna 2023 ovat yhteenséa 198 M€ 24 % toimintamenoista

Operointikustannukset vuonna 2023 ovat tilinpaatésennusteen mukaan yhteensa 558

ME€ 67 % toimintamenoista 250,0
700,0
600,0 — — 200,0 - - = = -
500,0 - = I 150,0 - - -
400,0 . . Tl o l . . l 100,0
300,0 so0
200,0 :
100,0 0.0 2023
00 2019 2020 2021 202 2023TA 2023 2004TA 2025TS 2026TS
2019 2020 2021 2022 2023 TA Eg{?&; o 2024TA  2025TS 2026TS = HSL:n sahkobussi-infra 15 17 16 18 18 25 2,5 25
= Pikaraitio 0,0 0,0 0,1 97 53 19,4 208 213 SRl 08 00 0.0 i 28 L 150 ) WA 3 140
Lautta 37 3.9 36 39 42 36 49 49 49 Langia 0.4 0.4 0.7 0.4 0.7 0.7 0.7 06 06
Raitio 55.8 54.2 53,8 54.7 619 59,5 71.0 773 766 Rk 159 | 175 | 197 | 16.1 174 ) 114 3 2032 [ A5 | 26
T e T = T 55 e e == = = Metro 1102 1075 975 995 1507 1507 1566 1563 1563
= Juna 902 8758 80,4 773 952 86,8 96,1 100,4 101,0 = JB‘;';ZI 195’10 173'85 174'22 174; :g'g 13’2 1‘1"3 13'2 1;;
Bussi 3212 315,3 3193 342,1 360,3 341,9 356,2 362,0 358,7 ' ‘ ' ' ' : : ' '
Bussi wJuna mMetro =Raitic - Lautta = Pikaraitio Bussi mJuna mMetro Raitio Lautta wmPikaraitio w=HSL:n séhkébussi-infra

2.2.2024

14



Taseen tunnuslukujen kehitys

Omavaraisuusaste, %

Suhteellinen velkaantuneisuus-%
Velat ja vastuut, % kayttotuloista
Kertynyt yli-/alijaama, milj. euroa
Kertynyt yli-/alijaama, euroa/asukas

Lainakanta 31.12., milj. euroa

TP-ennuste 2023

97 362
71
34 211

2022
39,1 %
15,3 %
8,3 %
70412
51
39474

2021
13,2 %
16,0 %
7,6 %
8 353
6
44 737

2020
5,5 %
19,4 %
10,2 %
-5 833
-4
50 000

2019
50,3 %
10,4 %
7,5 %
65 223
49





