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Paatos

Paatoksen perustelut

Yksikon johtaja paatti valita koulutuksen, kokemuksen ja haastattelussa
osoitetun sopivuuden perusteella ********** gsiantuntijan vakituiseen
virkaan 4.11.lukien.

Viran tehtavakohtainen palkka on 3080,37 € euroa.

Virkaan valittavien kanssa sovitaan erikseen paivamaarasta, jolloin he
ottavat viran vastaan.

Virkaan valituille maarataan virantoimituksen aloittamisesta alkava
koeaika, joka on kuusi kuukautta. Mikali viranhaltija siirtyy Helsingin
kaupungilla toiseen virkasuhteeseen, perakkaisissd maaraaikaisissa
virkasuhteissa ei maarata uutta koeaikaa, elleivat viranhaltijan tehtavat
tai asema muutu.

Paatos on ehdollinen, kunnes virkaan valittu on esittanyt selvityksen
terveydentilastaan. Selvitys terveydentilasta on esitettava kuukauden
kuluessa virkaan ottamista koskevan paatdksen tiedoksisaannista lu-
kien. Mikali tehtavasta toiseen siirtyva henkilo on aiemmin jo esittanyt
selvityksen terveydentilastaan, esihenkild voi paattaa, ettei tydhontulo-
tarkastusta tarvita.

Kaupunginhallitus perusti 19.8.2024 alkaen § 444 Helsingin kaupungin
tyollisyyspalveluliikelaitoksen asiantuntijan virkoja. Virat sijoitetaan va-
liaikaisesti kaupunginkanslian elinkeino-osastolle ja siirretaan 1.1.2025
lukien toimintansa aloittavaan tyollisyyspalveluliikelaitokseen.

4 Asiantuntijan virkaa ovat olleet julkisesti haettavana ajalla 12.9.2024—
26.9.2024 Helsingin kaupungin sahkdisessa rekrytointijarjestelmassa
osoitteessa helsinkirekry.fi. Hakuilmoitus oli lisdksi esilla TE-
palveluiden sivuilla seka monster.fi ja duunitori.fi -palveluissa. Virka si-
joittuu palvelussuhteen alkaessa tyollisyyden kuntakokeilun asiakas-
palveluun.

Kansliapaallikon 3.3.2021, 56 §:n tekeman paatdksen toimivallan siir-
tamisesta keskushallinnossa kanslian henkildstdasioihin liittyvassa
paatoksenteossa mukaan vakituiseen virkaan ottaa ko. viralle maaritel-
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lyn 1ahimman virassa olevan esihenkilon esihenkild. Asiantuntijan teh-
tavan osalta vakituisiin virkoihin ottaa yksikon johtaja Katja Rajaniemi.

Viranhaltijan tehtavana ovat asiantuntijan tehtavat Helsingin tyollisyys-
palveluissa. Asiantuntija vastaa itsenaisesti asiakastyosta tyovoiman
ulkopuolella olevien kotoutujien osalta. Asiantuntija vastaa asiakkaiden
tavoittamisesta, kokonaisvaltaisesta ohjauksesta ja neuvonnasta seka
osaamisen ja kotoutumisen palvelutarpeen arviointien ja kotoutumis-
suunnitelmien laatimisesta. Asiantuntija soveltaa tydssaan kotoutumis-
lakia ja tarjoaa asiakkaalle oikea-aikaista ja tilanteeseen sopivaa palve-
lua. Asiantuntijan tydssa korostuu monialainen yhteistyo sosiaali-, ter-
veys- ja pelastustoimialan maahan muuttaneiden erityispalveluiden ja
tydvoimaviranomaisen kanssa. Tydssa keskeista on kohtaava ja asiak-
kaan kokonaistilanteen huomioiva tyoote. Asiantuntija osaa toimia kie-
lellisesti ja kulttuurisesti moninaisessa toimintaymparistossa. Asiantun-
tija verkostoituu keskeisimpien sidosryhmien kanssa ja jalkautuu sinne,
missa kohderyhmaa tavoittaa. Asiantuntija kehittaa ja toteuttaa uutta
palvelua tyovoiman ulkopuolisille kotoutujille seka asiakkaille suunnat-
tua monikielistad ja monikanavaista viestintaa yhdessa tiimin kanssa.

Asiantuntijan viran kelpoisuusvaatimuksena on alempi korkeakoulutut-
kinto tai muu vastaava osaaminen.

Haettavana olleen asiantuntijatehtavan hoidossa edellytettiin hyvaa
suomen kielen suullista ja kirjallista taitoa ja hyvaa englannin kielen
suullista taitoa seka tyydyttavaa ruotsin tai muun kielen taitoa.

Muodollisten kelpoisuusvaatimusten lisaksi hakijalta odotettiin kotou-
tumista edistavien palveluiden tuntemusta, erinomaisia vuorovaikutus-
taitoja seka asiakaslahtoista tyootetta. Eduksi katsottiin, jos hakijalla on
kokemusta jostakin naista: maahanmuuttaneiden parissa tyoskentely;
kohtaava ja monikielinen asiakastyo; jalkautuva ty0 tai yhteisotyo; tyo-
voiman ulkopuolella olevien parissa tyoskentely; sosiaali- ja terveyspal-
velut, tyollisyyspalvelut tai kasvatuksen ja koulutuksen palvelut; uraoh-
jaus; viestinta ja sosiaalinen media, tai kotoutumislain tuntemus.

Perustuslain 125 §:n mukaan viran yleiset nimitysperusteet ovat taito,
kyky ja koeteltu kansalaiskunto.

Hakijat ja rekrytointiprosessi

Maaraajassa hakemuksen jatti 308 hakijaa. Vaadittu kelpoisuus on 269
hakijalla. Hakijaluettelo on liitteena 1.

Rekrytoinnin ensimmaisena vaiheena oli videohaastattelu ajalla 27.—
30.9.2024. Videohaastatteluun valittiin hakemusten perusteella henki-
I6t, joilla on tehtavan edellyttdama alempi korkeakoulututkinto tai muu

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 10 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17

kaupunginkanslia@hel.fi

http://www.hel.fi/kaupunginkanslia



Helsingin kaupunki Poytakirja 3(9)
| Kaupunginkanslia

= Elinkeino-osasto

Tyollisyyspalvelut 25.10.2024

Palvelupaallikko 2

vastaava osaaminen, ja jotka hakemuksessaan onnistuivat parhaiten
tuomaan esiin soveltuvaa aiempaa kokemusta kotoutumista edistavista
palveluista ja asiakastyOsta. Hakemuksia arvioivat **********

Videohaastattelukutsu lahetettiin 32 hakijalle, joista 31 lahetti vastauk-
set maaraajassa. Videohaastatteluita arvioivat ********** \Videohaastat-
teluiden perusteella 9 hakijaa kutsuttiin henkilokohtaiseen haastatte-
luun. Haastatteluun kutsuttiin henkilot, jotka videohaastattelun ja ha-
kemuksen kokonaisarvioinnin perusteella onnistuivat parhaiten tuo-
maan esiin tehtavassa menestymista tukevaa osaamistaan ja koke-
mustaan erityisesti kotoutumista edistavien palveluiden tuntemuksen ja
asiakaslahtoisen tyootteen nakokulmasta.

Yksilohaastattelut pidettiin 7.—10.10.2024. Haastatteluihin osallistui

*hkkkkkkkk

FreRkeeR* ei paassyt osallistumaan haastatteluun 8.10.2024 esteen
vuoksi.

Karkihakijoiden vertailu
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Karkihakijoiden arviointi

Kaikilla haastatelluista on kelpoisuusehdoissa edellytetty alempi kor-
keakoulututkinto tai muu vastaava osaaminen, seka tehtavan edellyt-
tama kielitaito. Kaikilla haastatelluilla oli kokemusta asiakastydsta
maahan muuttaneiden parissa ja kotoutumista edistavista palveluista.

Frwewmeees* oli kokemusta projektikoordinaattorin / asiantuntijan tehtavas-
ta Hyva alku Helsingissa -hankkeessa Helsingin tydllisyyspalveluissa.
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Lisaksi hanella oli kokemusta korkeasti koulutettujen asiakkaiden
asiantuntijan tehtavasta Helsingin tyollisyyspalveluissa ja valmentajan
tehtavasta Vantaan osaamiskeskuksessa. Han osoittikin erityisesti tyol-
lisyyspalveluiden ja kasvatuksen ja koulutuksen palveluiden tuntemusta
seka jonkun verran kokemusta niiden palveluiden kehittamisesta, mutta
kuitenkin vahemman valittuihin hakijoihin verrattuna.

FrewmeeeR* osoitti kokemusta erityisesti maahan muuttaneiden uraoh-
jauksesta, silla hanella on pitka kokemusta maahan muuttaneiden ryh-
ma- ja yksiloohjauksesta kohti tydoelamaa tai opintoja.

Frwekees* oli pitka kokemus Helsingin kaupungin maahan muuttaneiden
erityispalveluista ja muiden kuntien maahanmuuttajapalveluista, joissa
han oli sosiaaliohjaajana mm. osallistunut palvelutarpeen arviointien ja
asiakassuunnitelmien tekemiseen. Lisaksi hanella oli Avoin ovi palve-
luihin -hankkeen projektisuunnittelijana soveltuvaa kokemusta kotou-
tumisen edistamisen kehittamistehtavista Helsingin kaupungilla. Han
osoitti erityisesti monipuolista soveltuvaa kokemusta sosiaali- ja ter-
veyspalveluista ja niiden kehittamisesta.

Frewkmees* oli pitka kokemus sosiaalityontekijana Helsingin kaupungin
maahan muuttaneiden erityispalveluista, jolloin han oli mm. tehnyt pal-
velutarpeen arviointeja ja asiakassuunnitelmia. Han osoitti erityisesti
sosiaali- ja terveyspalveluiden tuntemusta.

Freeeerrrr ol pitkd kokemus sosiaaliohjaajana Helsingin kaupungin
maahan muuttaneiden erityispalveluissa, jolloin han mm. osallistui pal-
velutarpeen arviointien ja asiakassuunnitelmien tekemiseen. Lisaksi
hanella oli Avoin ovi palveluihin -hankkeen projektisuunnittelijana sovel-
tuvaa kokemusta kotoutumisen edistamisen kehittdmistehtavista Hel-
singin kaupungilla. Hanella oli myos kokemusta Helsingin tyollisyyspal-
veluista ja vastaanottokeskuksen ohjaajan ja sosiaaliohjaajan tehtavis-
ta. Han osoitti erityisesti monipuolista sosiaali- ja terveyspalveluiden,
tyollisyyspalveluiden ja kasvatuksen ja koulutuksen palveluiden tunte-
musta ja kokemusta niiden kehittamisesta.

Frwewmeees* oli pitka kokemus kotoutuja-asiakkaiden asiantuntijana Hel-
singin tyollisyyspalveluissa ja Uudenmaan TE-toimistossa, jolloin han
mm. laati kotoutumissuunnitelmia tyonhakijoille. Lisaksi hanella on ko-
kemusta projektikoordinaattorin ja projektitydontekijan tehtavista osaa-
misen kartoittamisen parissa. Han osoitti erityisesti tyollisyyspalvelui-
den tuntemusta ja kokemusta niiden kehittamisesta. Lisaksi hanella ol
monipuolista kieliosaamista.

Frwweeeerrx oli kokemusta kotoutuja-asiakkaiden asiantunti-
jan/omavalmentajan tehtavista TE-toimistossa, jolloin han mm. laati ko-
toutumissuunnitelmia tyonhakijoille. Lisaksi hanella on pitka kokemus
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kotoutumisohjaajan tehtavista Tuusulan kunnalla seka kokemusta ryh-
maohjaajan/suunnittelijan tehtavista jarjestdsektorilla. Han osoitti erityi-
sesti monipuolista soveltuvaa kokemusta tyollisyyspalveluista ja sosi-
aali- ja terveyspalveluista. Lisaksi hanella oli monipuolista kieliosaamis-
ta.

Frewmeeert oli pitka kokemus sosiaaliohjaajana maahan muuttaneiden
erityispalveluissa, jolloin han mm. osallistui palvelutarpeen arviointien
ja asiakassuunnitelmien laatimiseen. Han osoittikin erityisesti sosiaali-
ja terveyspalveluiden tuntemusta.

Freees* oli kokemusta kotoutuja-asiakkaiden asiantuntijana Helsingin
tydllisyyspalveluissa, jolloin han mm. laati kotoutumissuunnitelmia
tyonhakijoille. Lisaksi hanella on pitka kokemus suunnittelijan, hanke-
koordinaattorin ja hanketyodntekijan tehtavista jarjestosektorilla erityi-
sesti lasta kotona hoitavien maahan muuttaneiden naisten parissa. Han
osoitti erityisesti soveltuvaa monipuolista tyollisyyspalveluiden ja sosi-
aali- ja terveyspalveluiden tuntemusta ja kokemusta niiden kehittami-
sesta seka pitkda kokemusta tydvoiman ulkopuolella olevien parissa
tyoskentelysta.

Koulutuksen ja tyokokemuksen, hakuasiakirjojen ja haastatteluissa
osoitetun soveltuvuuden pohjalta tehdyn kokonaisarvion perusteella
parhaat edellytykset asiantuntijoiden virkojen hoitamiseen on hakijoilla

*hkkkkkkkkk

Lisaksi hakijat ovat rekrytointiprosessin aikana antaneet monipuolisim-
man kuvan kyvystaan tyoskennelld asiantuntijana Helsingin tydllisyys-
palveluissa.

Valittujen hakijoiden haastatteluissa korostui erinomaiset vuorovaiku-
tustaidot, kotoutumista edistavien palveluiden tuntemus seka asiakas-
lahtdinen tyoote.

Valituilla hakijoilla oli soveltuvaa ja monipuolista kokemusta kotoutumi-
sen edistamisen tehtavista ja asiakastydsta maahan muuttaneiden pa-
rissa myos viranomaisty0ssa. Haastatteluissa korostui myds kohde-
ryhman tuntemus ja monipuolinen ja soveltuva kokemus sosiaali- ja
terveyspalveluiden, tyollisyyspalveluiden tai kasvatuksen ja koulutuk-
sen palveluista ja niiden kehittamisesta. Lisaksi valituilla oli soveltuvaa
kieliosaamista.

Yksikon johtaja tutustui hakijoiden hakemuksiin ja haastatteluiden yh-
teenvetoihin rekrytointiryhman esittelyn perusteella.

Yksikon johtaja Katja Rajaniemi katsoo hakijoiden tyokokemuksen,
koulutuksen seka haastatteluista ilmenevien seikkojen kokonaisar-
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vioinnin perusteella, etta parhaat edellytykset viran menestykselliseen
hoitamiseen on hakijoilla **********

Paatds annetaan tiedoksi virkaan valituille seka muille hakijoille oikai-
suvaatimusohjeineen.

Paatoksen tiedoksianto tapahtuu sahkodisessa rekrytointijarjestelmassa
niiden osalta, jotka ovat antaneet suostumuksensa sahkoiseen tiedok-
siantoon ja muiden osalta kirjeitse.

Lisatiedot

Rauno Lipsanen, palveluesihenkild, puhelin: 310 21611

rauno.lipsanen(a)hel.fi

Liitteet

1 Hakijaluettelo
Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytéakirjan 1 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin-
hallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 28.10.2024.
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