
YHTEISPISTEET
Enimmäispistemäärä per osa‐alue  100

YHTEISPISTEET OSA‐ALUE 1
Painotetut pisteet: Tarjoaja pisteet
Osa‐alue 1 Deloitte Consulting Oy NHG Consulting Oy PTCServices Oy Sofigate Oy Vaakataso Oy Valor Partners Oy Deloitte Consulting Oy 77,24
Hintapisteet 11,55 21,25 12,32 19,01 30 22,69 NHG Consulting Oy 87,24
Laatupisteet/Asiantuntijoiden 
vähimmäisvaatimukset ylittävä kokemus 14,69 13,91 13,13 15 14,84 15 PTCServices Oy 71,70
Laatupisteet/Ryhmähaastattelut 35 32,08 26,25 11,67 26,25 35 Sofigate Oy 61,68
Laatupisteet/Kehityskohtien löytäminen sosiaali‐
ja terveysalan sopimuksesta… 16 20 20 16 16 20 Vaakataso Oy 87,09
YHT: 77,24 87,24 71,70 61,68 87,09 92,69 Valor Partners Oy 92,69

Painotetut pisteet:
Osa‐alue 2 Deloitte Consulting Oy NHG Consulting Oy PTCServices Oy Sofigate Oy Vaakataso Oy Valor Partners Oy YHTEISPISTEET OSA‐ALUE 2
Hintapisteet 11,55 21,25 12,32 19,01 30 22,69 Tarjoaja pisteet
Laatupisteet/Asiantuntijoiden 
vähimmäisvaatimukset ylittävä kokemus 13,44 14,53 13,28 15 14,84 15 Deloitte Consulting Oy 75,99
Laatupisteet/Ryhmähaastattelut 35 29,17 17,50 17,50 29,17 32,08 NHG Consulting Oy 84,95
Laatupisteet/Kehityskohtien löytäminen sosiaali‐
ja terveysalan sopimuksesta… 16 20 20 16 16 20 PTCServices Oy 63,10
YHT: 75,99 84,95 63,10 67,51 90,01 89,77 Sofigate Oy 67,51

Vaakataso Oy 90,01
Valor Partners Oy 89,77

Liite 1 Hinta- ja laatuvertailu s. 1



HINNAT
Osa‐alue 1
Hinnan painoarvo 30 %
Hinnan max.pisteet 30

Deloitte Consulting Oy NHG Consulting Oy PTCServices Oy Sofigate Oy Vaakataso Oy Valor Partners Oy
Tarjoajan vertailuhinta 6 553,00 €                        3 560,00 €                  6 140,00 €          3 980,00 €   2 522,00 €      3 335,00 €             
(tarjouksen hinnat A‐G yhteensä)
Hintapisteet 11,55 21,25 12,32 19,01 30 22,69
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Asiantuntijoiden vähimmäisvaatimukset ylittävä kokemus
Osa‐alue 1
Kriteerin painoarvo 15 %
Max. Pisteet 24

Asiantuntija Max. Pisteet Deloitte Consulting Oy NHG Consulting Oy PTCServices Oy Sofigate Oy Vaakataso Oy Valor Partners Oy

Tietojärjestelmiin ja tekniikan 
hyödyntämiseen liittyvien 
sisäisten prosessien 
tehostamisen asiantuntija

Referenssi hyväksyttävä 3 3 3 3 3 3 3
Toimeksianto on liittynyt 
sosiaali‐ ja terveysalaan 1 1 0 1 1 1 1
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Raportoinnin 
kehittämisestä 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: 
Asiakasohjausprosessien 
kehittämisestä 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5

Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Kokemus 
tietojärjestelmän kehityksestä, 
jolla on vähintään 5000 
käyttäjää refrerenssikohteen 
asiakasorganisaatiossa 0,25 0,25
TAI:

Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Kokemus 
tietojärjestelmän kehityksestä, 
jolla on vähintään 15000 
käyttäjää refrerenssikohteen 
asiakasorganisaatiossa 1 1 1 1 1 1

Sote‐asiantuntija (sosiaali‐ ja 
terveysalan markkinat)

Referenssi hyväksyttävä 3 3 3 3 3 3 3
Toimeksianto on liittynyt 
sosiaali‐ ja terveysalaan 1 1 1 1 1 1 1
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Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Raportoinnin 
kehittämisestä 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: 
Asiakasohjausprosessien 
kehittämisestä 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: 
Kustannussäästökohteiden 
löytämisestä ja toiminnan 
tehostamisesta 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Uusien 
kannustinmittareiden 
löytämisestä 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Vähintään 8000 
henkilön organisaation 
kehittäminen 0,25 0,25 0,25 0 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Useamman sosiaali‐ 
ja terveysalan 
palvelukokonaisuuden 
yhteisprojektista 0,5 0 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5

Talousasiantuntija
Referenssi hyväksyttävä 3 3 3 3 3 3 3
Toimeksianto on liittynyt 
sosiaali‐ ja terveysalaan 1 1 1 1 1 1 1

Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Talousanalyysien ja 
markkina‐analyysien 
tekemisestä 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: 
Asiakasohjausprosessien 
kehittämisestä 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: 
Kustannussäästökohteiden 
löytämisestä ja toiminnan 
tehostamisesta 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
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Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Uusien 
kannustinmittareiden 
löytämisestä 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Vähintään 1 
miljardin vuosibudjetoidun 
organisaation kehittäminen 0,25 0,25 0 0,25 0,25 0 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Kokemus 
julkishallinnollisen 
organisaation talousasioiden 
kehittämisestä 0,5 0,5 0 0,5 0,5 0,5 0,5

Sisäisten prosessien 
tehostamisen ja 
palvelumuotoilun asiantuntija

Referenssi hyväksyttävä 3 3 3 3 3 3 3
Toimeksianto on liittynyt 
sosiaali‐ ja terveysalaan 1 1 1 0 1 1 1
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse sisäisen toiminnan 
tehostamisesta 1 1 1 1 1 1 1

Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Vähintään 5000 
henkilön työympäristön 
palvelumuotoilun 
toteuttamisesta 0,5 0
TAI:

Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Vähintään 10000 
henkilön työympäristön 
palvelumuotoilun 
toteuttamisesta 1 1 1 1 1 1

Tarjoajan pisteet 23,5 22,25 21 24 23,75 24
Painotetut pisteet 14,69 13,91 13,13 15 14,84 15
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Ryhmähaastattelut Osa‐alue 1 Tarjouspyynnön mukaisesti hyväksyttävän tarjouksen on saatava vähintään 10/35 pistettä (painotettu).
kriteerin painoarvo 35 %
max.pisteet 12

Haastattelun osio Max.pisteet Deloitte Consulting Oy NHG Consulting Oy PTCServices Oy Sofigate Oy Vaakataso Oy Valor Partners Oy
Tietojärjestelmiin ja 
tekniikan 
hyödyntämiseen 
liittyvien sisäisten 
prosessien 
asiantuntija 2 2 1 1 1 1 2
 Sote‐asiantuntija 
(Sosiaali‐ ja 
terveysalan 
markkinat)  2 2 2 2 1 2 2
Talousasiantuntija 2 2 2 2 0 1 2
Sisäisten prosessien 
tehostamisen ja 
palvelumuotoilun 
asiantuntija 2 2 2 1 1 1 2
Esimerkkitilanne 1 2 2 2 2 0 2 2
Esimerkkitilanne 2 2 2 2 1 1 2 2

Tarjoajan pisteet 12 11 9 4 9 12
Painotetut pisteet 35 32,08 26,25 11,67 26,25 35
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HINNAT
Osa‐alue 2
Hinnan painoarvo 30 %
Hinnan max.pisteet 30

Deloitte Consulting Oy NHG Consulting Oy PTCServices Oy Sofigate Oy Vaakataso Oy Valor Partners Oy
Tarjoajan vertailuhinta 6 553,00 €                        3 560,00 €                  6 140,00 €          3 980,00 €   2 522,00 €      3 335,00 €             
(tarjouksen hinnat A‐G yhteensä)
Hintapisteet 11,55 21,25 12,32 19,01 30 22,69
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Asiantuntijoiden vähimmäisvaatimukset ylittävä kokemus
Osa‐alue 2
Kriteerin painoarvo 15 %
Max. Pisteet 24

Asiantuntija Max. Pisteet Deloitte Consulting Oy NHG Consulting Oy PTCServices Oy Sofigate Oy Vaakataso Oy Valor Partners Oy
Sote‐asiantuntija (sosiaali‐ ja 
terveysalan markkinat)

Referenssi hyväksyttävä 3 3 3 3 3 3 3
Toimeksianto on liittynyt 
sosiaali‐ ja terveysalaan 1 1 1 1 1 1 1
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Raportoinnin 
kehittämisestä 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: 
Asiakasohjausprosessien 
kehittämisestä 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: 
Kustannussäästökohteiden 
löytämisestä ja toiminnan 
tehostamisesta 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Uusien 
kannustinmittareiden 
löytämisestä 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Vähintään 8000 
henkilön organisaation 
kehittäminen 0,25 0,25 0,25 0 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Useamman sosiaali‐ 
ja terveysalan 
palvelukokonaisuuden 
yhteisprojektista 0,5 0 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5

Talousasiantuntija
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Referenssi hyväksyttävä 3 3 3 3 3 3 3
Toimeksianto on liittynyt 
sosiaali‐ ja terveysalaan 1 1 1 1 1 1 1

Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Talousanalyysien ja 
markkina‐analyysien 
tekemisestä 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: 
Asiakasohjausprosessien 
kehittämisestä 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: 
Kustannussäästökohteiden 
löytämisestä ja toiminnan 
tehostamisesta 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Uusien 
kannustinmittareiden 
löytämisestä 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Vähintään 1 
miljardin vuosibudjetoidun 
organisaation kehittäminen 0,25 0,25 0 0,25 0,25 0 0,25

Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse:  Julkishallinnollisen 
organisaation talousasioiden 
kehittämisestä 0,5 0,5 0 0,5 0,5 0,5 0,5

Sisäisten prosessien 
tehostamisen ja 
palvelumuotoilun asiantuntija

Referenssi hyväksyttävä 3 3 3 3 3 3 3
Toimeksianto on liittynyt 
sosiaali‐ ja terveysalaan 1 1 1 0 1 1 1
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse sisäisen toiminnan 
tehostamisesta 1 1 1 1 1 1 1

Liite 1 Hinta- ja laatuvertailu s. 9



Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Vähintään 5000 
henkilön työympäristön 
palvelumuotoilun 
toteuttamisesta 0,5 0
TAI:

Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Vähintään 10000 
henkilön työympäristön 
palvelumuotoilun 
toteuttamisesta 1 1 1 1 1 1

Myynnin asiantuntija
Referenssi hyväksyttävä 3 3 3 3 3 3 3
Toimeksianto on liittynyt 
sosiaali‐ ja terveysalaan 1 0 1 1 1 1 1
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Sopimuskauden 
aikaisten muutosten 
tekemisestä 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: 
Sopimustoimittajalle 
suunnatun 
kannustinmekanismin 
käyttöönotosta 1 0 1 1 1 1 1
Toimeksiannon yhteydessä on 
ollut kyse: Raportoinnin 
kehittämisestä 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5

Tarjoajan pisteet 21,5 23,25 21,75 24 23,75 24
Painotetut pisteet 13,44 14,53 13,28 15 14,84 15
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Ryhmähaastattelut Osa‐alue 2 Tarjouspyynnön mukaisesti hyväksyttävän tarjouksen on saatava vähintään 10/35 pistettä (painotettu).
kriteerin painoarvo 35 %
max.pisteet 12

Haastattelun osio Max.pisteet Deloitte Consulting Oy NHG Consulting Oy PTCServices Oy Sofigate Oy Vaakataso Oy Valor Partners Oy
 Sote‐asiantuntija 
(Sosiaali‐ ja 
terveysalan 
markkinat)  2 2 2 1 1 2 2
Talousasiantuntija 2 2 1 1 1 1 2
Sisäisten prosessien 
tehostamisen ja 
palvelumuotoilun 
asiantuntija 2 2 2 1 1 1 2
Myynnin 
asiantuntija 2 2 1 1 1 2 2
Esimerkkitilanne 1 2 2 2 1 1 2 2
Esimerkkitilanne 2 2 2 2 1 1 2 1

Tarjoajan pisteet 12 10 6 6 10 11
Painotetut pisteet 35 29,17 17,50 17,50 29,17 32,08
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Kirjallinen tehtävä Osa‐alueet 1 ja 2
(Kehityskohtien löytäminen sosiaali‐ ja terveysalan sopimuksesta ja niistä neuvotteleminen käytännössä)
kriteerin painoarvo 20 %
max.pisteet 6

Max. Pisteet Deloitte Consulting Oy NHG Consulting Oy PTCServices Oy Sofigate Oy Vaakataso Oy Valor Partners Oy
Osa A 3 2 2 3 2 3 2
Osa B 3 2 3 2 2 1 3
Tarjoajan pisteet 4 5 5 4 4 5
Painotetut pisteet 16 20 20 16 16 20
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