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Elintarviketurvallisuusyksikdn paallikdn maarays

1. Omavalvontajarjestelma tulee paivittda vastaamaan ravintolan ny-
kyista toimintaa ja huomioida toimintojen elintarviketurvallisuuteen liit-
tyvat riskit. Omavalvonnassa tulee olla kuvattuna elainperaisten elintar-
vikkeiden sisamarkkinatuonti.

2. Salmonellaerityistakuutuotteiden mukana tulee olla asetuksen EY
1688/2005 vaatima kaupallinen asiakirja seka analyysitodistus salmo-
nellatutkimuksesta. Asiakirjat ja elintarvike tulee olla luotettavasti yhdis-
tettavissa toisiinsa. Jokainen Suomeen tuleva lahetys tulee olla tutkit-
tuna salmonellan varalta. Toimijan on varmistettava, etta salmonellaeri-
tyistakuiden piirissa olevien elintarvikkeiden mukana toimitetaan lain-
saadannon vaatimat asiakirjat. Tuotteiden vastaanottotarkastuksen yh-
teydessa toimijan on tarkastettava asiakirjat. Salmonellaerityistakuiden
piiriin kuuluvia tuotteita ei saa ottaa kayttdédn ennen kuin toimija on
varmistunut, etta tuotteet ja asiakirjat ovat lainsaadannon vaatimusten
mukaiset.

3. Toimijan tulee tehda maahantuomistaan elainperaisista elintarvik-
keista tuonti-ilmoitukset Ruokavirastoon.

4. Toimijan on laadittava salmonellaerityistakuiden piiriin kuuluvia elin-
tarvikkeita koskeva naytteenotto- ja tutkimussuunnitelma salmonellan
varalta. Toimijan toiminnan luonne ja laajuus huomioon ottaen riittaa,
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etta tutkitaan esimerkiksi kukin tuoteryhma vahintaan kerran vuodessa
ja osanaytteita otetaan 3-5 kerralla erékoosta riippuen.

5. Omavalvonnan pintapuhtausnaytteiden tuloksista on pidettava kirjaa.

6. Kylmana sailytettavat, helposti pilaantuvat elintarvikkeet on sailytet-
tava lainsaadannon mukaisissa lampotiloissa. Esimerkiksi liha on saily-
tettdva korkeintaan 6 °C:ssa. Jos toimija soveltaa keittiossa kylmana
sailytettaville elintarvikkeille tarjoilulampédtilaa, elintarvikkeiden lampati-
la saa olla korkeintaan 12 °C, silloin kun ne ovat kaytéssa vain kerran
ja enintdan nelja tuntia. Sovellettaessa tarjoilulampdtilaa toimijalta edel-
lytetaan selkedaa menetelmaa neljan tunnin sailytysajan hallitsemiseksi.

7. Kylmassa sailytettavaksi tarkoitetun elintarvikkeen jaahdytys on aloi-
tettava valittdmasti valmistuksen jalkeen ja elintarvike on jaahdytettava
kyseisen elintarvikkeen sailytyslampaotilavaatimuksen mukaiseen lam-
poétilaan enintaan neljassa tunnissa. Omavalvonnan mukaista jaahdy-
tyksen seurantaa ja kirjauksia tulee tehda omavalvontajarjestelman
mukaisesti. Jadhdytysmenetelman toimivuus tulee olla todennettavissa
omavalvontakirjauksista.

8. Ravintolassa aterian ainesosana kaytettavan tuoreen, jadhdytetyn tai
jaadytetyn lihan alkuperamaa on ilmoitettava kuluttajalle kirjallisesti. Li-
halajit, joita ilmoittamisvelvoite koskee, ovat naudanliha, sianliha, lam-
paan- ja vuohenliha seka siipikarjan liha.

Maaraaika
Edella mainitut toimenpiteet on toteutettava 31.8.2023 mennessa.
Taytantéonpano

Maaraysta on noudatettava mahdollisesta muutoksenhausta huolimat-
ta, jollei oikaisuvaatimuksen kasitteleva viranomainen (kaupunkiympa-
ristblautakunnan ymparisto- ja lupajaosto) toisin maaraa.

Asiaan liittyvat taustatiedot

The Souk -ravintolaan on tehty valvontasuunnitelman mukainen tarkas-
tus 12.5.2023. Tarkastuksella todettiin epakohtia mm. eldinperaisten
elintarvikkeiden sisamarkkinatuonnissa, elintarvikkeiden lampatilojen
hallinnassa, elintarvikkeiden jaahdyttamisessa, elintarvikkeista annet-
tavissa tiedoissa (lihan alkuperamaan ilmoittaminen), omavalvontajar-
jestelman riittdvyydessa ja omavalvonnan naytteenotossa. Korjaavat
toimenpiteet on edellytetty tehtavaksi 11.7.2023 mennessa (Liite 1 Tar-

kastuskertomus).
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The Souk -ravintolaan on tehty uusintatarkastus 12.7.2023, jolloin on
todettu, ettei kaikkia epakohtia ole korjattu maaraajassa (Liite 2 Tarkas-
tuskertomus).

Kuuleminen

Toimijaa on kuultu elintarvikelain (297/2021) 55 §:n mukaisesta maa-
rayksesta seka asetettavasta maaraajasta 19.7.2023 paivatylla kirjeella
(Liite 3). Toimija ei ole antanut vastinetta maaraaikaan mennessa.

Paatoksen perustelut

Neuvonnasta, opastuksesta ja kehotuksesta huolimatta RT Resenko
Oy ei ole korjannut kaikkia tarkastuksilla havaittuja epakohtia. Koska
RT Resenko Oy ei ole ryhtynyt toimenpiteisiin huoneistossa havaittujen
epakohtien korjaamiseksi, on epakohtien korjaamiseksi tarpeen antaa
elintarvikelain 55 §:ssa tarkoitettu maarays.

Elintarvikelain (297/2021) 55 §:n mukaan valvontaviranomainen voi
maarata toimijan korjaamaan epakohdan, jos:

1) elintarvike tai elintarvikekontaktimateriaali, elintarvikehuoneisto tai
alkutuotantopaikka taikka elintarvike- tai kontaktimateriaalitoiminta voi
aiheuttaa vaaraa ihmisen terveydelle tai ne ovat muutoin elintarvike-
saannosten vastaisia; tai

2) elintarvikkeesta tai elintarvikekontaktimateriaalista annetut tiedot
voivat aiheuttaa vaaraa ihmisen terveydelle tai johtaa kuluttajaa har-
haan.

Elintarvikesaannosten vastaisuus on maarattava korjattavaksi valitto-
masti tai valvontaviranomaisen asettamassa maaraajassa.

Elintarvikelain (297/2021) 15 §:n mukaan elintarvikealan ja kontaktima-
teriaalialan toimijalla on oltava jarjestelma, jonka avulla toimija tunnis-
taa ja hallitsee toimintaansa liittyvat vaarat ja varmistaa, etta toiminta
tayttaa elintarvikesdannoksissa asetetut vaatimukset. Toimijan on Kir-
jattava omavalvonnan tulokset riittavalla tarkkuudella. Maa- ja metsata-
lousministerion asetuksen elintarvikehygieniasta (318/2021) 22 §:n
mukaan elintarviketoimintaan liittyvien omavalvonnan kirjausten on si-
sallettava tallenteet omavalvonnan toteuttamisesta, siihen liittyvista mit-
tauksista, tutkimuksista ja selvityksista seka tehdyista korjaavista toi-
menpiteista ja ilmoituksista viranomaiselle. Toimijan on sailytettava
omavalvonnan kirjauksia vahintaan yksi vuosi elintarvikkeen viimeisen
kayttdajankohdan tai vahimmaissailyvyysajan jalkeen tai vahintaan yksi
vuosi elintarvikkeen kasittelysta, jos edella mainittuja paivaysmerkintoja
ei vaadita, jollei asiasta ole toisin saadetty. Kirjausten on oltava valvon-
taviranomaisen saatavilla. The Souk -ravintolan omavalvontajarjestel-
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massa ei ollut kuvattuna lainkaan elainperaisten elintarvikkeiden sisa-
markkinatuontia eikd omavalvonnan pintapuhtausnaytteiden tuloksia ol-
lut kirjattu.

Elaimista saatavien elintarvikkeiden hygienia-asetuksen (EY) N:o
853/2004 8 artiklan mukaisesti elintarvikealan toimijoiden, jotka aikovat
saattaa markkinoille naudan, sian, kanan, kalkkunan, helmikanan, an-
kan tai hanhen lihaa, poissulkien raakalihavalmisteet ja mekaanisesti
erotettu liha Suomessa, on kohdan 2 mukaan noudatettava seuraavia
salmonellaa koskevia saantoja:

a) naudan, sian seka siipikarjan lihan osalta lahetyksista on pitanyt ot-
taa naytteet lahettavassa laitoksessa ja naytteille on pitanyt tehda yh-
teisdn lainsdadanndn mukainen mikrobiologinen koe, josta on saatu
negatiivinen tulos.

c) Kokeita ei tarvitse tehda naudan ja sian lihan lahetyksille, jotka on
tarkoitettu laitoksessa pastoroitaviksi, steriloitaviksi tai vaikutuksiltaan
vastaavaan kasittelyyn.

d) Kokeita ei tarvitse tehda elintarvikkeille, jotka ovat peraisin laitokses-
ta, jonka valvontaohjelman on kyseisten elainperaisten elintarvikkeiden
osalta ja 12 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua menettelya noudattaen
tunnustettu vastaavan Suomen osalta hyvaksyttya ohjelmaa.

Asetuksen 8 artiklan 2 e kohdan mukaan naudan, sian seka siipikarjan
lihan osalta elintarvikkeen mukana on oltava yhteison lainsaadanndssa
vahvistetun mallin mukainen kaupallinen asiakirja tai todistus, josta kay
ilmi, etta:

i) kokeet on suoritettu ja niistd on saatu negatiiviset tulokset tai

ii) liha on tarkoitettu johonkin ¢ alakohdassa mainittuun tarkoitukseen
tai

iii) liha on peraisin d alakohdan soveltamisalaan kuuluvasta laitoksesta.

Komission asetuksen (EY) N:o 1688/2005 asetuksen (EY) N:o
853/2004 taytantdoon panemisesta Suomeen ja Ruotsiin tarkoitetuilta
tietyn lihan ja munien lahetyksilta vaadittavien salmonellaa koskevien
erityistakuiden osalta 6 artiklan mukaan naudan, sian ja siipikarjanli-
haerien, lukuun ottamatta raakalihavalmisteita ja mekaanisesti erotet-
tua lihaa, joka on tarkoitettu Suomeen ja Ruotsiin, mukana on oltava
asetuksen liitteessa |V vahvistetun mallin mukainen kaupallinen asiakir-
ja.

RT Resenko Oy on vastaanottanut sisamarkkinatuojana salmonellaeri-
tyistakuutuotteita ilman komission asetuksen EY 1688/2005 vaatimaa
kaupallista asiakirjaa ja/tai salmonellatodistuksia. RT Resenko Oy oli
vastaanottanut salmonellaerityistakuiden piiriin kuuluvia elainperaisia
elintarvikkeita, joiden osalta toimija ei ollut vastaanottotarkastuksen yh-
teydessa varmistanut, etta tuotteilla on kaikki asianmukaiset salmonel-
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laerityistakuuasetuksen vaatimat asiakirjat. Toimijalla ei ollut broilerin
reisipaloille kaupallista asiakirjaa eika salmonellatodistusta. Broilerin
rintafileille esitettiin kaupallinen asiakirja ja salmonellatodistus, mutta
salmonellatodistus ei koskenut ko. tuote-eraa. Toimija hankki jalkika-
teen broilerin rintafileille asianmukaiset asiakirjat, mutta broilerin reisi-
paloille ei esitetty kaupallista asiakirjaa maaraaikaan mennessa.

Ruokavirasto on antanut 9.4.2021 maarayksen (8/2021) elintarvikelain
(297/2021) 49 §:n nojalla Euroopan unionin jasenvaltioista Suomeen
tuotuja elainperaisia elintarvikkeita koskevasta ilmoitusvelvollisuudesta.
Maarayksessa mainittujen elainperaisten elintarvikkeiden osalta toimi-
jan tulee tehda sisamarkkinatuonti-ilmoitukset. Maarays on tullut voi-
maan 1.11.2021. Ruokaviraston maarayksen (8/2021) 3 §:n mukaan
ilmoitusvelvollisuus koskee seuraavia elintarvikkeita:

-elainperaisten elintarvikkeiden hygienia-asetuksen 8 artiklassa luetel-
lut salmonellaerityistakuutuotteet: raaka naudan ja sian liha, mukaan
lukien jauheliha, kotielaimina pidettyjen kanojen, kalkkunoiden, helmi-
kanojen, ankkojen ja hanhien liha, mukaan lukien jauheliha seka raa’at
kananmunat

-muu elaimista saatu raaka liha

-kaikista elainlajeista peraisin olevat raakalihavalmisteet
-lampokasittelematon maito

-lampokasittelemattomasta maidosta valmistetut juustot

Ruokaviraston maarayksen (8/2021) 4 §:n mukaan ilmoituksen tekemi-
sesta vastaa maahantuoja. llmoitus tehdaan neljasti vuodessa takautu-
vasti edeltavien kolmen kuukauden osalta, 15.1., 15.4., 15.7. ja 15.10.
mennessa. limoitukset voi tehda myos kuukausittain seuraavan kuu-
kauden 15. paivaan mennessa. RT Resenko Oy ei ole tehnyt maahan-
tuomistaan elainperaisista elintarvikkeista tuonti-ilmoituksia Ruokavi-
rastoon, vaikka toiminta on alkanut jo vuonna 2022.

Elintarvikelain 15 §:n mukaan elintarvikealan toimijan tuodessa elainpe-
raisia elintarvikkeita koskevista erityisista hygieniasaannoista annetun
Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 853/2004 8 ar-
tiklassa tarkoitettujen salmonellaa koskevien erityistakuiden piiriin kuu-
luvia elintarvikkeita Euroopan unionin toisesta jasenvaltiosta Suomeen,
omavalvontaan on sisallyttava kyseisia elintarvikkeita koskeva nayttee-
notto- ja tutkimussuunnitelma salmonellan varalta. RT Resenko Oy:lla
ei ollut naytteenotto- ja tutkimussuunnitelma salmonellan varalta eika
salmonellanaytteita oltu otettu lainkaan omavalvonnassa.

Maa- ja metsatalousministerion elintarvikehygieniasta antaman asetuk-
sen (318/2021) 23 §:n mukaan toimijan on noudatettava seuraavia elin-
tarvikkeiden sailytys-, tarjolla olon ja jaahdytyslampdtilavaatimuksia:
1) helposti pilaantuvat maidot ja kermat on sailytettava korkeintaan 6
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°C:ssa. Helposti pilaantuvat maitopohjaiset tuotteet, joiden valmistuk-
seen sisaltyy vahintaan pastorointi tai sita vastaava kasittely, on saily-
tettava korkeintaan 8 °C:ssa. Muut helposti pilaantuvat maitopohjaiset
tuotteet on sailytettava korkeintaan 6 °C:ssa;

4) jauheliha seka jauhettu maksa on sailytettava korkeintaan 4 °C:ssa;
6) muut helposti pilaantuvat elintarvikkeet, mukaan lukien idut, paloitel-
lut kasvikset ja hyonteiset, on sailytettava korkeintaan 6 °C:ssa;

7) kylmasailytysta vaativia, helposti pilaantuvia elintarvikkeita saa pitaa
tarjolla vain kerran. Taman momentin 1-6 kohtien vaatimuksista poike-
ten kylmasailytysta vaativien, helposti pilaantuvien elintarvikkeiden
lampaotila saa olla tarjolla olon aikana korkeintaan 12 °C, silloin kun ne
ovat tarjolla enintdan nelja tuntia;

10) kylmassa sailytettavaksi tarkoitetun elintarvikkeen jaahdytys on
aloitettava valittdmasti valmistuksen jalkeen ja elintarvike on jaahdytet-
tava kyseisen elintarvikkeen sailytyslampaotilavaatimuksen mukaiseen
lampdotilaan enintaan neljassa tunnissa.

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 852/2004 (liite
II'luku IX, 4 artikla) mukaan raaka-aineita, valmistusaineita, puolivalmii-
ta tuotteita ja valmiita tuotteita, joissa patogeeniset mikro-organismit
saattavat lisdantya tai joissa saattaa muodostua toksiineja, ei saa sai-
lyttaa lampotiloissa, jotka saattavat aiheuttaa terveysriskin. Kylmaket-
jua ei saa katkaista. The Souk -ravintolan tarkastuksella keittidssa sai-
lytettavien elintarvikkeiden lampatilat olivat liilan korkeita: 12.5.2023 tar-
kastuksella esim. lihan [ampdtila oli 13,8 °C ja 12.7.2023 tarkastuksella
lihan lampdtila oli 16,7 °C. Ravintolan kaytdssa ei ole ollut tarkastus-
hetkilla toimivaa jadhdytyskaappia eika toimijalla ole ollut osoittaa val-
vontaviranomaiselle omavalvonnan seurantaa siita, etta elintarvikkeet
on jaahdytetty asianmukaisesti 4 tunnissa.

Maa- ja metsatalousministerion asetuksen elintarviketietojen antami-
sesta kuluttajille (834/2014) 7 a §:n mukaan pakkaamattomasta elintar-
vikkeesta on tarjoilupaikassa annettava loppukuluttajalle 6 §:ssa tarkoi-
tettujen tietojen lisaksi seuraavat tiedot:

1) elintarvikkeen nimi;

2) elintarvikkeen ainesosana kaytetyn lihan alkuperamaa.

Elintarvikkeen ainesosana kaytetyn lihan alkupera ilmoitetaan ilmaisul-
la: "alkuperamaa: (EU-maan tai muun kuin EU-maan nimi)”. Alkupera-
maalla tarkoitetaan sen elaimen, josta liha on saatu, kasvatusmaata.

Naudanlihan kasvatusmaa maaritellaan Euroopan parlamentin ja neu-
voston asetuksen (EY) N:o 1760/2000 13 artiklassa saadetylla tavalla.
Sianlihan, lampaan- ja vuohenlihan seka siipikarjan lihan kasvatusmaa
maaritellaan komission taytantéonpanoasetuksen (EU) N:o 1337/2013
5 artiklassa saadetylla tavalla. Jos elintarvikkeen ainesosana kaytetyn
lihan alkuperamaata koskeva tieto ei ole kaytettavissa, 2 momentissa
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tarkoitettu ilmoitus alkuperamaasta voidaan korvata ilmaisulla "useat
EU-maat”, "useat muut kuin EU-maat” tai "useat EU- ja muut kuin EU-
maat”. Edella mainitun asetuksen (834/2014) 8 §:n mukaan 7 a §:ssa
tarkoitetut tiedot on ilmoitettava loppukuluttajalle kirjallisesti elintarvik-
keen luovutuspaikassa pakkaamattoman elintarvikkeen laheisyydessa
olevassa helposti havaittavassa ja selkeassa esitteessa tai taulussa tai
muulla vastaavalla selkealla tavalla. The Souk -ravintolan tarkastuksel-
la 12.5.2023 todettiin, etta lihojen alkuperamaita ei ollut ilmoitettu lain-
kaan ja uusintatarkastuksella 12.7.2023 todettiin, etta lihan alkupera-
maa oli jatetty useasti iimoittamatta.

Elintarvikelain 78 §:n mukaan tata paatdsta on noudatettava ennen
kuin se on saanut lainvoiman tai ennen kuin oikaisuvaatimusta on kasi-
telty, jollei valitusviranomainen tai vastaavasti oikaisuvaatimuksen ka-
sitteleva viranomainen toisin maaraa.

Sovellettavat oikeusohjeet
Elintarvikelaki (297/2021) 1, 15, 27, 49, 55, 75, 78 §
Hallintolaki (434/2003) 34 §

Maa- ja metsatalousministerion asetus elintarvikehygieniasta
(318/2021) 22, 23 §

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus elintarvikehygieniasta (EY)
N:0 852/2004 (Yleinen elintarvikehygienia-asetus), liite Il luku IX, 4 ar-
tikla

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EY) N:o 853/2004 elainpe-
raisia elintarvikkeita koskevista erityisista hygieniasaannoista 8 artikla

Komission asetus (EY) N:o 1688/2005 asetuksen (EY) N:o 853/2004
taytantdon panemisesta Suomeen ja Ruotsiin tarkoitetuilta tietyn lihan
ja munien lahetyksilta vaadittavien salmonellaa koskevien erityistakui-
den osalta 6 artikla

Maa- ja metsatalousministerion asetus elintarviketietojen antamisesta
kuluttajille (834/2014, muutos 154/2019) 7 a, 8 §

Ruokaviraston maarays Euroopan unionin jasenvaltioista Suomeen
tuotuja elainperaisia elintarvikkeita koskevasta ilmoitusvelvollisuudesta
(8/2021)

Toimivaltaperuste

Kaupunkiympariston ymparisto- ja lupajaosto on elintarvikelain
(297/2021) 27 §:n mukainen kunnan valvontaviranomainen. Ymparisto-
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ja lupajaosto on siirtanyt paatantavaltaansa edelleen elintarviketurvalli-
suusyksikon paallikolle.

Mahdolliset jatkotoimenpiteet asiassa

Mikali epakohtia ei ole korjattu maaraaikaan mennessa, kaupunkiym-
paristdlautakunnan ymparisto- ja lupajaostolle voidaan esitella paato-
sehdotus, jossa elintarviketurvallisuusyksikon paallikon antamaan maa-
raysta tultaisiin tehostamaan uhkasakolla. Uhkasakon suuruus voisi ol-
la 10 000 euroa.

Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje on liitteena.
Tiedoksiantotapa

Pdytakirjanote toimitetaan haastetiedoksiantona RT Resenko Oy:lle.

Lisatiedot
Maarit LAhdesmaki, elintarviketarkastaja, puhelin: +358 9 310 32099
maarit.lahdesmaki(a)hel.fi
Liitteet
1 Tarkastuskertomus 12.5.2023
2 Tarkastuskertomus 12.7.2023
3 RT Resenko Oy:n kuuleminen 19.7.2023
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen viranhaltijan paatos
Otteet
Ote Otteen liitteet
RT Resenko Oy Oikaisuvaatimus, elintarvikelain mukainen
viranhaltijan paatos
Tiedoksi
Elintarviketurvallisuusyksikko
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 28 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda se, johon paatds on kohdistettu tai jon-
ka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa
(asianosainen).

Viranomainen saa lisaksi vaatia oikaisua, jos muutoksenhakuoikeus on
viranomaisen valvottavana olevan julkisen edun vuoksi tarpeen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 30 paivan kuluessa paatdksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jo-
na paatos on luovutettu asianosaiselle tai hanen lailliselle edustajal-
leen.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viestind, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Postitse saantitodistusta vastaan lahetetysta paatoksesta katsotaan
asianomaisen saaneen tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana.

Kaytettaessa todisteellista sahkoista tiedoksiantoa paatds katsotaan
annetun tiedoksi, kun asiakirja on noudettu viranomaisen osoittamalta
palvelimelta, tietokannasta tai muusta tiedostosta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
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joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
kaupunkiymparistdlautakunnan ymparisto- ja lupajaosto.

Ymparisto- ja lupajaoston asiointiosoite on seuraava:
Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilla Helsingin kaupungissa.

Sahkopostiosoite:  helsinki.kifaamo@hel.fi

Postiosoite: Helsingin kaupungin kirjaamo
Kaupunkiymparistolautakunnan ymparisto- ja lupa-
jaosto
PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13

Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatds, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatdsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja
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Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita Iahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Riikka Aberg

yksikon paallikkd

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 15.08.2023.

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58235 Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58 Faksi Alv.nro

Kaupunkiymparisto@hel.fi https://lwww.hel.fi/ F102012566



