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17 §
Asiantuntijapalvelun hankinta HUS-ohjausmallin kehittamisen kon-
sultointiin ja projektointiin

HEL 2021-004721 T 02 08 02 00
Paatos

Sosiaali- ja terveystoimialan hallintojohtaja paatti hyvaksya NHG Fin-
land Oy:n tarjouksen asiantuntijapalvelusta HUS-ohjausmallin kehitta-
misen konsultointiin ja projektointiin.

Hankinnan arvo on 135 000 euroa (alv 0 %).
Paatoksen perustelut
Hankinnan kohde

HUS-ohjausmallin kehittaminen on osa sote-uudistusta valmistelevan
rakenneuudistus-hankkeen toimeenpanoa. Ohjausmallin kehittamisen
konsultoinnin ja projektoinnin hankinta sisaltaa asiantuntijapalvelua tu-
levien hyvinvointialueiden, erikoissairaanhoidon jarjestamiseen ja oh-
jaukseen seka yhteistyon kehittdmiseen. Hankinnan kohteena oleva
konsultointi kohdistuu seuraaviin osa-alueisiin: jarjestamis- ja perusso-
pimuksen valmistelu, toiminnan- ja talouden strateginen ohjaus, tieto-
johtamisen kehittdminen toiminnan ja talouden rullaavaan seurantaan,
erikoissairaanhoidon ohjauksen sisaisen organisointimallin kehittami-
nen ja kokonaisuuksien projektointi.

Hankintamenettely ja valintaperusteet

Sosiaali- ja terveystoimialalla on voimassa oleva tuottajaohjauspalvelu-
jen puitesopimusjarjestely (HEL 2019-005594) kuuden palveluntoimitta-
jan kanssa. Hankinta toteutettiin minikilpailutuksena puitesopimustoi-
mittajien kesken.

Valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus
siten, ettd hinnan painoarvo oli 30 % ja laatutekijoiden painoarvo 70 %.

Halvimman hinnan antaneen tarjoajan tarjous sai hinnan osalta 30 pis-
tetta ja muut tarjoukset saivat pisteita suhteutettuna halvimpaan tar-
joukseen. Hintavertailu tehtiin annettujen tuntihintojen (kokenut asian-
tuntija ja muu asiantuntija) keskiarvotuntihinnalla.

Tarjouksen laatua arvioitiin osa-alueittain siten, etta laadun maksimipis-
teet olivat yhteensa 70. Laatua arvioitiin seuraavilla kriteereilla:
1. Projektin toteutussuunnitelma, maksimipisteet 10 p, painoarvo 25 %
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Tarjouspyyntd

2. Tarjouslomakkeen kohdassa 3 nimetyn asiantuntijan referenssit,
maksimipisteet 15 p, painoarvo 25 %

3. Tarjouslomakkeen kohdassa 3 nimetyn asiantuntijan vahimmaisvaa-
timuksen ylittavat tydkokemusvuodet, maksimipisteet 20 p, painoarvo
20 %

Hankintayksikko arvioi annettavat laatupisteet osa-alueille 1-3. Laatu-
pisteet suhteutettiin painoarvoon.

Tarjoajan vertailupisteet muodostuivat hinta- ja laatupisteiden summas-
ta.

Tarjouspyynnossa oli asetettu tarjoukselle, sen sisalldlle ja hankinnan
kohteelle vahimmaisvaatimukset. Tarjouspyynto on lahetetty puitejar-
jestelyssa mukana oleville toimittajille 15.3.2021 sahkopostitse. Lisatie-
tokysymykset tuli esittaa 19.3.2021 klo 12 mennessa. Hankintaan esi-
tettiin 6 lisatietokysymysta.

Maaraaika tarjousten jattamiselle paattyi 29.3.2021 klo 12. Maaraai-
kaan mennessa tarjouksensa jattivat seuraavat 4 tarjoajaa:

NHG Finland Oy

Sofigate Oy

Vaakataso Oy

Valor Partners Oy

Tarjousten tarjouspyynnénmukaisuuden tarkistaminen

Valinta

Hankintapalvelut ovat tarkastaneet tarjousten tarjouspyynnonmukai-
suuden. Kaikki tarjoukset tayttivat tarjoukselle asetetut vaatimukset.

Tarjouksia kasitteleva asiantuntijaryhma, johon kuuluvat sosiaali- ja
terveystoimialan talous- ja suunnittelupaallikko, hallintopaallikkod, suun-
nittelupaallikko ja projektiasiantuntija ovat 31.3.2021 kasitelleet hankin-
taan saadut tarjoukset.

Vertailun perusteella kokonaistaloudellisesti edullisimman asiantuntija-
palvelun tarjosi NHG Finland Oy vertailupisteilla 88,9.

Vertailutaulukko ja toteutussuunnitelman laatupisteiden perusteena
olevat sanalliset selitteet ovat taman paatdksen liitteina.

Osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatdksen tiedoksiannolla
vaan vasta, kun osapuolet ovat allekirjoittaneet hankinnasta sopimuk-
sen.
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Sosiaali- ja terveystoimialan hallintojohtajan oikeus toteuttaa hankinta
perustuu sosiaali- ja terveyslautakunnan paatdkseen hankintavaltuuk-
sista sosiaali- ja terveystoimialalla 19.1.2021 § 14.

Lisatiedot
Matleena Mikkonen, ostopalvelupaallikkd, puhelin: 040 667 1939
matleena.mikkonen(a)hel.fi
Tero Oinonen, hallintopaallikkd, puhelin: 310 21801
tero.oinonen(a)hel fi
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupdallikkd, puhelin: 310 42246
sampo.pajari(a)hel.fi
Liitteet
1 Liite, vertailupisteiden koonti
2 Liite, toteutussuunnitelmien sanallinen arviointi
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, minikilpailutus, sosiaali- ja ter-
veyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatokseen, minikilpai-
lutus, sosiaali- ja terveyslautakunta
Tiedoksi
Hallintopalvelut
Talous- ja suunnittelupalvelut
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytékirjan 17 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta joko tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai pyytamalla
markkinaoikeudelta kasittelylupaa valituksen tekemiseksi taikka teke-
malla molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikdon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin sosiaali-
ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 8.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myds taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin muutoksenhakija ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea valittamalla
muutosta, jollei markkinaoikeus mydnna kasittelylupaa.

Lupa on myodnnettava, jos

— asian kasittely on lain soveltamisen kannalta muissa samankaltai-
sissa asioissa tarkeaa
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— siihen on painava, hankintayksikon menettelyyn liittyva syy.

Kasittelylupahakemus ja valitus toimitetaan markkinaoikeudelle yhdes-
sa.

Muutoksenhakuaika

Kasittelylupahakemus ja valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatok-
sen tiedoksisaannista.

Kasittelylupahakemus ja valitus on tehtava 30 paivan kuluessa paatok-
sen tiedoksisaannista, jos hankintayksikkd on tehnyt hankintasopimuk-
sen noudattamatta hankintalain mukaista odotusaikaa.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta muutoksenhakuaikaan. Kasittelylupaha-
kemus ja valitus on toimitettava muutoksenhakuviranomaiselle viimeis-
taan muutoksenhakuajan viimeisena paivana ennen muutoksenhakuvi-
ranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos muutoksenhakuajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspai-
va, vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa kasittely-
lupahakemuksen ja valituksen tehda ensimmaisena arkipaivana sen
jalkeen.

Muutoksenhakuviranomainen

Kasittelylupahakemus ja valitus tehdaan markkinaoikeudelle. Markki-
naoikeuden asiointiosoitteet ovat seuraavat:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkdpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300
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Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Muutoksenhakuasiakirjan muoto ja sisaltdo

Muutoksenhakuasiakirja, joka sisaltaa kasittelylupahakemuksen ja vali-
tuksen, on tehtava kirjallisesti. Myos sahkdinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Kasittelylupahakemuksessa on ilmoitettava

— paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva paatos)

— peruste, jolla kasittelylupaa haetaan

— syyt, joiden nojalla hakija katsoo, etta kasittelyluvan mydntamiselle
on olemassa edella mainittu peruste.

Valituksessa on ilmoitettava

— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset)
— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Muutoksenhakuasiakirjassa on ilmoitettava muutoksenhakijan nimi ja
yhteystiedot. Jos muutoksenhakijan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen
edustajansa tai asiamiehensa tai jos muutoksenhakuasiakirjan laatijana
on joku muu henkild, asiakirjassa on ilmoitettava myds taman nimi ja
yhteystiedot.

Muutoksenhakuasiakirjassa on ilmoitettava myos se postiosoite ja
mahdollinen muu osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voi-
daan lahettaa (prosessiosoite).

Muutoksenhakuasiakirjaan on liitettava

1. muutoksenhaun kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikélle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:
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Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan hankintalaissa maaritellyn odotusajan kuluttua. Pui-
tejarjestelyihin perustuvien hankintojen osalta hankintayksikko voi teh-
da hankintasopimuksen ennen odotusajan paattymista, mutta talléin
valitusaika on 14 vuorokauden sijasta 30 vuorokautta paatoksen tie-
doksisaannista.

Oikeudenkayntimaksu

Poytékirja

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Tiina Maki

hallintojohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 28.04.2021.
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