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Tarjouspyyntd 1.8.2024

Kokeiluhankinta: Ikdihmisten aktivointi ja liikkuminen

Helsingin kaupunki hakee talla kokeiluhankinnalla yrityksilta ehdotuksia ratkaisuiksi, joilla voidaan edistaa
ikaihmisten arjen aktivoimista ja liikkumisen lisdamista. Parhaat ratkaisuehdotukset valitaan toteutettaviksi
ns. nopeina kokeiluina. Kokeiluhankinta toteutetaan tarjouskilpailuna ja kaupunki hankkii valitut kokeilut
pienhankintana. Hankinnan kokonaisarvo alittaa kansallisen kynnysarvon, jolloin hankintaan ei sovelleta
hankintalakia.

Helsingin kaupunki tarjoaa yrityksille ja muille yhteistydkumppaneille mahdollisuuksia kokeiluihin.
Kokeilutoiminnan ja yhteiskehittamisen tarkoituksena on, etta yritykset voivat testata tuotteitaan aidoissa
toimintaymparistoissa, kaupunkilaisten kanssa ja kaupungin eri toimialojen asiantuntijoiden tukemana.
Tavoitteena on kehittdd yhdessa loppukayttdjien tarpeita paremmin palvelevia ratkaisuja seka samalla
tukea yritysten tuotekehitys- ja liiketoiminnan edistymista.

Kokeiluohjelma on lokakuussa 2023 kdynnistyneen Euroopan unionin osarahoittaman Kauko -
Kaupunkiymparistot Kokeilualustana hyvinvointi-innovaatioille -hankkeen ensimmainen pilotointikierros.
KauKo-hankkeen keihddankarkena on kehittdaa kaupunki- ja rakennettua ymparistoa liikkkumiseen
kannustavaksi, seka terveytta ja hyvinvointia tukevaksi yhdessa alan yritysten kanssa. Hankkeessa
kaupunginosiin perustetaan kokeilualustoja, joilla kehitetdan hyvinvointia, terveytta ja liikkumista edistavia
innovatiivisia ratkaisuja. Hankkeen kokeilut toteutetaan Helsingin kaupungin osahankkeen osalta
kaupunkiuudistusalueilla (Malmi ja Malminkartano). Hankkeessa tavoitellaan innovatiivisia ratkaisuja, jotka
luovat uusia markkinoita yrityksille seka vahvistavat niiden kilpailukykya. Samalla uudet ratkaisut tukevat
pitkalla aikajanteella kaupunkilaisten hyvinvointia.

Taustaa ja tarve:

Tausta tulevalle kokeiluohjelmalle on kaksipiippuinen: globaali vaesto ikaantyy, minka lisaksi
liikkumistrendit ovat olleet laskusuuntaisia jo monta vuotta. Liikkumattomuudella seka runsaalla
yhtajaksoisella paikallaanololla on tutkittu yhteys keskeisiin kansansairauksiin, kuten 2. tyypin
diabetekseen, tuki- ja liikuntaelinsairauksiin, sekda mielenterveyteen. UKK-instituutin arvion mukaan
kansallisella tasolla liikkumattomuuden vuosittaiset kustannukset ovat vahintaan kolme miljardia euroa.

Vaeston ikddantyminen on puolestaan Suomessa nopeampaa, kuin missa tahansa muussa EU-maassa.
Vaeston ikdarakenteen muutos tuo eteensa yhteiskunnallisia haasteita: kuinka pitaa ikaantyva vaestonosuus
toimintakykyisena. Liikkkuminen ja aktiiviset elintavat ovat tutkitusti vahva keino hidastaa ikdantymisen
tuomia haasteita. UKK-instituutin teettaman tutkimuksen perusteella suurin motivaatiotekija ikdaihmisten
liikkumiselle on nimenomaan fyysisen kunnon yllapitaminen, seka mielen hyvinvoinnin edistaminen. Yli
puolet vastaajista nosti liikkumisen sosiaaliset puolet myds tarkeaksi teemaksi.

KauKo-hankkeen ensimmaisen kokeiluohjelman puitteissa haemmekin innovatiivisia ratkaisuja
ikdihmisten liikkumisen ja aktiivisen arjen edistamiseksi. Ratkaisut voivat liittya esimerkiksi kaupunki-
infraan (esim. valaistukseen), teiden ja ulkoreittien kunnossapitoon, innovatiivisten viestintaratkaisujen
kehittamiseen tai kaupunkiymparistoén rakentuvaan aktivoivaan pelillisyyteen.
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Kokeilut tullaan toteuttamaan Malmilla, joka on yksi kaupungin valituista kaupunkiuudistusalueista.
Malmi tarjoaa erinomaiset kokeilumahdollisuudet erilaisille ratkaisuille, silla kaupunginosaa tullaan
tulevina vuosina kehittamaan ahkerasti. Kaupunkiuudistusaluestatuksen myéta Malmilla tullaan
kaynnistamaan erilaisia kehityshankkeita seuraavien vuosien aikana, mm. Malminkentan uusasuinalueen
kehitysprojekti, YIa-Malmin torin mittava uudistus, sekad uimahallin laajennus.

Ratkaisujen tulee vastata johonkin/joihinkin seuraavista teemoista. Kokeilut toteutetaan Malmin
alueella joko ulko- tai sisdtiloissa - alueilla, jotka sijaitsevat asukkaiden kulkureittien laheisyydessa.
Hanketiimi auttaa I6ytamaan sopivan ulko- tai sisdtilan Malmin alueelta yhteistyéssa hankkeen
sidosryhmien kanssa.

Ratkaisujen teemat:

= Aktivoiva ja viihtyisa tila
e  Aktivoiva ja viihtyisa ymparisto, jossa ikdihmiset voivat puuhastella ja
pelailla matalalla kynnyksella erilaisten aktiviteettien parissa niin yksin kuin
yhdessa. Ratkaisut voivat hyodyntaa esim. pelillisyytta, aivojen aktivoimista
tai luontoyhteyden parantamista.

= Palveluiden saatavuuden parantaminen
e Ratkaisut, jotka helpottavat ja innostavat ikdihmisten arkea tuomalla
palvelut heidan luokseen erilaisia innovatiivisia malleja hyodyntden (esim.
pop-up -tyylisesti). Palvelut voivat olla mm. fysioterapia-, kirjasto- tai muita
aktiviteettipalveluja.

= Viestinndn kohdentaminen ja tehostaminen
e Houkuttelevia ja selkeita viestinnan ratkaisuja, joita on helppo kayttaa tai
opetella kdyttamaan ohjeistusten turvin. Tarkeada on saada kohdennettua
paremmin tietoa alueen tapahtumista, muutoksista, palvelutarjonnasta,
tms. ikdihmisille. Esim. dlypuhelinvapaan teknologian hyddyntdaminen
(digitaalinen ilmoitustaulu).

= Syksyn pimeyden ja kylmyyden huomioiminen
e Ratkaisut, jotka mahdollistavat ikdihmisten liikkumisen turvallisesti
kaupunkiymparistossa pimeina, kylmina ja/tai liukkaina aikoina. Esim.
valaistukseen, teiden kunnossapitoon ja liukkauden estoon liittyvat
ratkaisut.

Hankinnan kuvaus:

Tarjouskierroksella haettavien ratkaisujen ei tarvitse olla taysin valmiita, mutta niiden tulee olla tarjottuna
aikana kaytettavissa ja kokeiltavissa yhdessa kayttdjien ja kaupungin asiantuntijoiden kanssa. Tarjottuihin
ratkaisuihin kytkeytyy potentiaalia esimerkiksi innovatiivisuuden tai liiketoiminnallisuuden nakokulmista.
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Kokeilun aikana syntyneet immateriaalioikeudet jaavat palvelun tarjoajalle ja mahdolliset kokeilussa
kaytossa olleet fyysiset tyovalineet palautuvat tarjoajalle.

Kokeiluhaulla hankitaan korkeintaan kaksi (2) nopeaa kokeilua, joissa yritykset kehittavat ja kokeilevat
(kesto n. 2-3 kk) uusia ratkaisuja KauKo-hankkeen esittamaan teemaan. Kokeilu tulee olla kdynnistettavissa
viimeistaan marraskuussa 2024, ja sen tulee olla toteutettavissa kokonaisuudessaan helmikuun 2025
loppuun mennessa. Tarjousten ja kokeilujen kieli on suomi.

Hankintamenettely:

Helsingin kaupunki hankkii kokeilun tarjouskilpailuna toteutettavan nopeiden kokeilujen haasteen kautta.
Kaupunki hankkii valitut kokeilut pienhankintana. Hankinnan kokonaisarvo alittaa kansallisen kynnysarvon,
jolloin hankintaan ei sovelleta hankintalakia.

Kokeilu ei sido kaupunkia varsinaisen ratkaisun hankintaan. Jos Helsinki paattaa kokeilusta saatujen
kokemusten perusteella hankkia haasteeseen vastaavan tuotteen kayttoonsa, niin kyseessa on tasta
erillinen hankinta.

Nopeaan kokeiluun osallistumisesta voidaan maksaa enintdan 16 000 euroa (alv 0%) per kokeilu. Tarjoaja
voi tarjota haluamansa kokeilun keston, kuitenkin ottaen huomioon maaritellyt aikataulurajat.

Tietosuojaan liittyvat vaatimukset:

Mikali henkilotietojen kasittely kokeilun toteuttamiseksi on valttamatonta, noudatetaan henkil6tietojen
kasittelyn sijainnin osalta tassa tarjouspyynnossa esitettyja vaatimuksia.

Tarjoaja saa kasitelld ja siirtaa kokeilussa kasiteltdvia henkilotietoja EU/ETA-alueen ulkopuolelle, jos siirto
tayttaa tietosuoja-asetuksen V luvussa maaritellyt edellytykset. Talldin sopimukseen on liitettava
viimeisimmat Euroopan komission hyvaksymat vakiolausekkeet. Lisdksi on arvioitava tapauskohtaisesti,
riittadako vakiolausekkeiden kayttd takaamaan siirrolle EU:n vaatimuksia vastaavan tietosuojan tason. Jos
vakiolausekkeet yksindan eivat riita, tulee lisaksi kayttaa taydentavia lisdsuojatoimia, joista Euroopan
tietosuojaneuvosto (EDPB) on antanut suositukset (suosituksen 01/2020 uusin péivitetty versio) tai
vastaavia riittavia lisdsuojatoimia. Tarjoaja toimittaa kaupungille kirjallisen selvityksen EDPB:n suositusten
mukaisista taydentavista suojatoimista ennen kasittelyn aloittamista seka aina suojatoimia muutettaessa.
Kasittelyn aloittaminen EU/ETA-alueen ulkopuolella ja suojatoimien muuttaminen edellyttas lisdksi
kaupungin erillista hyvaksyntaa.

Henkil6tietojen siirrolla EU/ETA-alueen ulkopuolelle tarkoitetaan esimerkiksi tilanteita, jolloin tietoja
tallennetaan EU/ETA-alueen ulkopuolella sijaitsevaan pilvipalveluun tai palveluntarjoajana toimivalla
henkilotietojen kasittelijalla on padsy etayhteydelld henkilotietoihin EU/ETA-alueen ulkopuolelta.
Lahtokohtaisesti pilvipalveluntarjoajalla on aina paasy palvelussa kasiteltavaan tietoon, mikali tieto on
elinkaarensa aikana palvelussa selvakielisessa muodossaan tai palveluntarjoajalla on paasy tiedon
salaamiseen kaytettyihin salausavaimiin.

Mikali kokeilun toteuttamiseksi on valttamatonta kasitella henkilotietoja, toimii Tarjoaja kasiteltavien
henkilotietojen osalta tietosuoja-asetuksen 26 artiklan mukaisena yhteisrekisterinpitdjana kaupungin
kanssa ja sitoutuu tdman tarjouspyynnon liitteena olevalla yhteisrekisteriliitteella sopimaan kummankin
rekisterinpitdjan vastuualueet tietosuoja-asetuksessa vahvistettujen velvoitteiden noudattamiseksi.
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Tarjouksen jattaminen:

Tarjoajalta edellytettavat vaatimukset:

Yrityksen taytyy olla Suomessa yritys- tai yhdistysrekisterissa. Yhteistyokumppaneina palvelussa voi
olla myds 3. sektorin organisaatioita (Huom. yhdistys voi hakea haasteeseen ainoastaan
yrityskumppanin kanssa).

Ratkaisun on vastattava ylla kuvattuihin tietosuojavaatimuksiin.

Tarjotun ratkaisun ominaisuudet vastaavat lainsdadantoa (esimerkiksi EU:n tietosuoja-asetus
GDPR).

Tarjoajan on toimitettava tarkastettavaksi tilaajavastuulain edellyttamat dokumentit, mikali
Tarjoajan tietoja ei l6ydy Vastuugroup.fi -portaalissa.

Tarjouksen sisallolliset vaatimukset:

Tarjous on tarjouspyynnén mukainen.
Tarjouksen tulee olla voimassa vahintdan marraskuun loppuun 2024 asti.
Nopealla kokeilulla ndhdaan olevan vaikutus tuotteen/palvelun kehityksessa ja yritykselld on selked
intressi kehittaa kokeilun kohteena olevaa tuotetta tai palvelua itsendisesti eteenpain.
Tarjouksen tulee sisaltda seuraavat selvitykset (Ioytyvat hakulomakkeesta):
o Kokeiluun tarjottavan ratkaisun esittely
Kokeilun hinta-arvio
Kokeilun tamanhetkinen kehitysvaihe
Kokeilun tavoitteet yritykselle
Kokeilusuunnitelma
Kehitystiimin kuvaus
Kokeiluun tarvittavat resurssit

O O O O O O

Tarjousten vertailu ja valintakriteerit

Arviointiraati vertailee maaraajassa saapuneet soveltuvuusvaatimusten mukaiset tarjoukset alla olevien
kriteerien perusteella:

1. Ratkaisun laatu (50 %, jokaisesta alakohdasta pisteita 0-5)

Esitetyn ratkaisun vastaavuus haasteen tavoitteisiin

Ratkaisun innovatiivisuus ja sisaltdaa esimerkiksi uudenlaisia teknologisia ratkaisuja
Kayttajalahtoisyys ja kontekstiin sopivuus

Vaikuttavuus ja kaytettavyys

2. Kokeilusuunnitelman laatu (25 %, jokaisesta alakohdasta pisteita 0-5)

Tarjouksen vastaavuus tarjouspyynnossa mainittuun teemaan/mainittuihin teemoihin
Kokeilu on toteuttamiskelpoinen tarjouspyynnon vaatimusten puitteissa
Tarjoaja osoittaa, etta silla on riittdva osaaminen ja resurssit kokeilun toteuttamiseen
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3. Liiketoiminta (25 %, jokaisesta alakohdasta pisteita 0-5)

o Kokeiltu ratkaisu on monistettavissa tai toistettavissa, tavoitellut vaikutukset ja
skaalautumispotentiaali kdayvat ilmi tarjouksesta

e Toteuttavan tiimin kyvykkyys ja motivaatio ratkaisun kehittamiseen

e Suunnitelma ratkaisun jatkokehittamiseen

Tarjousten maaraaika:

Kilpailuun ilmoittaudutaan tayttamalla tarjouslomake perjantaihin 30.8.2024 klo 15:00 mennessa.
Myohastyneet tarjoukset suljetaan tarjouskilpailun ulkopuolelle.

Aikataulu:

1) Kokeiluhaku aukeaa 1.8.2024 ja tarjousten jattoaika umpeutuu pe 30.8.2024 klo 15:00. Tarjous tulee
jattaa tayttamalla tarjouslomake. Myohastyneet tarjoukset suljetaan tarjouskilpailun ulkopuolelle.

2) Kokeiluhaun infotilaisuus -webinaari pidetddn 20.8.2024 klo 14-15.

3) Tarjousten vertailun jalkeen hanketiimi kutsuu eniten vertailupisteitd saaneet tarjoajat
pitchaustilaisuuteen. Pitchauspaiva jarjestetdan 19.9.2024 klo 9-13.

4) Pitchauspaivassa yritykset pitavat lyhyen 20 minuutin esittelyn tuotteestaan/palvelustaan.
Pitchauspaivan jalkeen raatilaiset arvostelevat ratkaisut ja korkeimmat pisteet saaneet yritykset
ratkaisuineen (enintaan 2) etenevit kokeiluvaiheeseen.

5) Kokeilut kdynnistyvat valittujen toimittajien kanssa syksylla 2024 siten, etta kokeilujen tulee olla
kaynnistettavissa viimeistaan marraskuussa 2024, ja niiden tulee olla toteutettavissa kokonaisuudessaan
helmikuun 2025 loppuun mennessa.

6) Yritykset raportoivat kokeilustaan seka kokeilun aikana etta sen paatyttya.

Hankintasopimus:

Hankintasopimuksessa tullaan kayttamaan Helsingin kaupungin sopimuspohjaa, joka 16ytyy liitteena
kokeiluhakusivulta. Varmista jo ennen tarjouksen jattamistd, ettd olet valmis tekemaan sopimuksen nailla
ehdoilla.

Lisatietoja:
Roope Tollikkd, projektipaallikko

KauKo - Kaupunkiymparistot Kokeilualustana hyvinvointi-innovaatioille -hanke
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Helsingin kaupunki, Kaupunginkanslia,
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Kansakoulukatu 3, 00100 Helsinki

puh. +358401934949, roope.tollikko@hel.fi
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