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§ 28
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätös

Johtokunta totesi kokouksen laillisesti koolle kutsutuksi ja päätösvaltai-
seksi. Samalla johtokunta valitsi pöytäkirjantarkastajaksi jäsen Mäkisen 
sekä varatarkastajaksi jäsen Ropen.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Johtokunta toteaa kokouksen laillisesti koolle kutsutuksi ja päätösval-
taiseksi. Samalla johtokunta valitsee pöytäkirjantarkastajaksi jäsen         
sekä varatarkastajaksi jäsen         .

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 29
Liikenneliikelaitoksen johtokunnan lausunto kaupunginhallitukselle 
Ville Jalovaaran valtuustoaloitteesta koskien Vuosaaren metroase-
man liukkaudentorjuntaa

HEL 2024-000895 T 00 00 03

Lausunto

Johtokunta antoi kaupunginhallitukselle seuraavan lausunnon:

Vuosaaren metroasema on otettu käyttöön elokuussa 1998. Metroa-
semaa käyttää päivittäin n. 27.900 henkilöä (vuoden 2023 käyttäjämää-
rä).

Vuosaaren metroasema on rakenteeltaan lasikatteinen ja laiturialueen 
radantakaiset seinät ovat valkoiseksi maalattua teräsverkkoa. Laituria-
lueen kivipinnan alla on lumensulatuksen putkisto.

Laiturin sulanapitoputkisto on vaurioitunut, eikä sen vuoksi toimi tarkoi-
tuksenmukaisella tavalla. Tämän vuoksi laiturialueen liukkaudentorjun-
taa on hoidettu tehostetusti todettujen tarpeiden mukaan.

Laituritason lumensulatusjärjestelmän laiturin reunan alueen korjaami-
sen suunnittelutyö on käynnissä ja korjaus on alustavasti suunniteltu 
toteutettavaksi kesällä 2025. Samassa yhteydessä on tarkoitus myös 
uusia esteettömyysopasteet laiturin reunalla. Investoinnin laajuus tar-
kentuu suunnittelun edetessä. Tarkoituksena on vähintäänkin varmis-
taa sulanapitojärjestelmän toimivuus laiturin reunan läheisyydessä.

Metroaseman laajempi peruskorjaaminen vaatii kokonaisvaltaista 
suunnittelua, jossa huomioidaan myös aseman muut korjaustarpeet. 
Kiinteistön kuntoarviot ja HKL:n metroinfran muut tarpeet huomioiden 
Vuosaaren aseman laajempi peruskorjaus ajoittunee 2020-luvun lop-
pupuolelle.

Pääkaupunkiseudun Kaupunkiliikenne Oy tuottaa HKL:lle alihankinta-
sopimuksen perusteella mm. metroasemien huoltoon, kunnossapitoon 
ja omaisuuden hallintaan liittyviä palveluja. Laiturialueen liukkaudentor-
juntaa hoidetaan tehostetusti kunnes sulanapitojärjestelmä on saatu 
korjattua. HKL ei ole vastaanottanut korvausvaatimuksia Vuosaaren 
metroasemalla sattuneista liukastumistapaturmista vuosien 2016-2024 
aikana.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto
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Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Lausuntoehdotus

Lausunto on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Valtuustoaloite

Valtuutettu Ville Jalovaara on tehnyt 17.1.2024 seuraavan valtuustoa-
loitteen:

"Vuosaaren vuonna 1998 käyttöön otettu metroasema on kesällä kuu-
ma ja talvella liukas. Aseman suunnittelua ei voi pitää kovinkaan onnis-
tuneena. Talvella lumen tulo sisään yhdistettynä pakkaseen aiheuttaa 
laiturialueella suuren liukastumisvaaran. Tähän olisi saatava viipymättä 
korjaus. Metron korjauksiin käytettävissä oleva investointibudjetti on 
ymmärrettävästi rajallinen, mutta tässä asiassa on kysymys aseman 
käyttäjien turvallisuudesta.

Olen laittanut liukkaudesta jälleen tänä talvena useita kertoja palautetta 
ja sinne on käyty välillä levittämässä hiekkaa, mutta tämä ei ole poista-
nut ongelmaa. Asemalla tapahtuu vakavia liukastumisia. Yksi vaihtoeh-
to voi olla liukkauden poistavan lämmityksen asentaminen aseman lai-
turitasolle. Ehdotan valtuustoaloitteella, että tehdään suunnitelma, mi-
ten laiturialueen liukkausongelma voidaan poistaa ja tämän jälkeen 
ryhdytään sen edellyttämiin toimiin."

Lausuntopyyntö

Kaupunginkanslia on pyytänyt HKL:n johtokuntaa antamaan aloitteesta 
lausunnon kaupunginhallitukselle 25.4.2024 mennessä.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 30
Kaupunkiliikenteen synergiahyötyjen esittely

HEL 2024-001653 T 00 01 05

Päätös

Johtokunta merkitsi tiedoksi saamansa informaation.

Käsittely

Asian aikana kuultavana oli Pääkaupunkiseudun Kaupunkiliikenne
Oy:n toiminnanohjausyksikön johtaja Karoliina Rajakallio. Asiantuntija 
poistui kokouksesta kuulemisensa jälkeen.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Pääkaupunkiseudun Kaupunkiliikenne Oy:n strategian ytimenä on tar-
jota sen omistajille ja asiakkaille ”Ainutlaatuinen kaupunkiliikkumisen 
kokonaisuus”.

Käytännössä tämä tarkoittaa joukkoliikenteen, erityisesti raitiotien ja 
metron, infran- ja kalustonhallinnan sekä liikennöinnin toteuttamisen 
yhdistämistä yhdeksi hallituksi kokonaisuudeksi, jonka avulla voidaan 
saavuttaa yhteiskunnalle merkittäviä synergiahyötyjä. Nämä synergia-
hyödyt näkyvät sekä taloudellisena säästönä järjestelmän rajapintakus-
tannuksissa että sen parantuneena riskienhallintakykynä.

Kaupunkiliikenne Oy:n toiminnasta saavutettavia synergiahyötyjä ja 
kustannustehokkuutta kehitetään edelleen. 

Kaupunkiliikenneyhtiön toiminnanohjausyksikön johtaja Karoliina Raja-
kallio antaa kokouksessa suullisen selvityksen asiasta.
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Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 31
Riskienhallinnan kehittäminen

Päätös

Johtokunta merkitsi tiedoksi saamansa informaation.

Käsittely

Asian aikana kuultavana oli Pääkaupunkiseudun Kaupunkiliikenne
Oy:n turvallisuuspäällikkö Juhana Hietaranta. Asiantuntija poistui ko-
kouksesta kuulemisensa jälkeen.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Johtokunta hyväksyi 13.1.2022, 3 §, metroliikennesäännön päivityksen. 
Tämä uudistettu metroliikennesääntö toimii liikenneliikelaitoksen (HKL) 
turvallisuusjohtamisjärjestelmän kuvaavana dokumenttina. Keskeinen 
osa metroliikennesäännön edellyttämää turvallisuuskulttuurin ylläpitoa 
on riskienhallinnan jatkuva kehittäminen.

Kaupungin hallintosäännössä edellytetty Liikelaitoksen sisäisen val-
vonnan ja riskienhallinnan kuvaus toimii metron riskienhallintaprosessin 
ylätason ohjeena HKL:lla. Riskienhallintaprosessin käytännön ohjeis-
tus, toteutus sekä riskien omistajuus määräytyvät Pääkaupunkiseudun 
Kaupunkiliikenne Oy:n turvallisuus-, laatu- ja ympäristöasioiden johta-
misjärjestelmän ja siinä esitettyjen turvallisuusvastuiden mukaisesti.

Kaupunkiliikenneyhtiö on päivittänyt riskienhallinnan toimintaohjeen. 
Päivityksessä on kiinnitetty erityistä huomiota muutoksen merkittävyy-
den arvioinnin ohjeistamiseen, investointiprojektien riskienhallinnan 
vaatimuksiin sekä investointiprojektien ja jatkuvan toiminnan riskienhal-
linnan yhteyden kuvaamiseen. Muiden päivitysten ohella ohjeessa on 
kiinnitetty huomiota projektijohtamisen riskienhallintaan sekä kybertur-
vallisuuden keskeisiin riskienhallintanäkökulmiin. Myös riskien omista-
juutta ja jäännösriskien hyväksyntää on tarkennettu.
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Kaupunkiliikenneyhtiön turvallisuuspäällikkö Juhana Hietaranta antaa 
kokouksessa suullisen selvityksen asiasta.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 32
Metron liikennöintisopimuksen valmistelun tilannekatsaus

HEL 2023-010796 T 08 02 00

Päätös

Johtokunta merkitsi tiedoksi saamansa informaation.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Helsingin seudun liikenne -kuntayhtymä (HSL) ostaa pääkaupunkiseu-
dun metroliikenteen liikennöinnin liikenneliikelaitokselta (HKL) voimas-
sa olevan 13.9.2010 allekirjoitetun liikennöintisopimuksen mukaisesti. 
Nykyinen liikennöintisopimus on voimassa 31.12.2024 asti

HSL:n hallitus päätti 13.12.2022 EU:n PSA-asetuksen 4. artiklan 4 
kohdan perusteella jatkaa nykyisen metroliikenteen hoitoa koskevan 
HSL:n ja HKL:n välisen sopimuksen voimassaoloa 7,5 vuodella. HSL:n, 
HKL:n ja Pääkaupunkiseudun Kaupunkiliikenne Oy:n yhteistyönä val-
mistellaan jatkosopimusta, joka tuodaan HKL:n johtokunnan hyväksyt-
täväksi ennen sen allekirjoittamista ja voimaantuloa 1.1.2025. 

Kokouksessa johtokunnalle annetaan tilannekatsaus metron liikennöin-
nin jatkosopimuksen valmistelusta.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Muutoksenhaku
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Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätöshistoria

Liikenneliikelaitoksen johtokunta 19.12.2023 § 71

HEL 2023-010796 T 08 02 00

Päätös

Johtokunta merkitsi tiedoksi saamansa informaation.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi
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§ 33
Rautatientorin metroaseman rataerotinkojeiston uusiminen

HEL 2024-003518 T 08 00 02

Päätös

Johtokunta hyväksyi Rautatientorin metroaseman erotinkojeiston uusi-
misen hankesuunnitelman esityksen mukaan niin, että hankkeen ar-
vonlisäveroton kokonaishinta sisältäen hankkeen toteutuksen ja hank-
keen aikaiset hankinnat on enintään 1.640.000 euroa kustannustasos-
sa joulukuu 2023.

Johtokunta valtuutti toimitusjohtajan päättämään hankkeeseen liittyvis-
tä hankinnoista enimmäishinnan puitteissa.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Liitteet

1 Hankesuunnitelma

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, liikenneliikelaitoksen johtokunta

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Rautatientorin metroaseman rataerotinkojeiston uusimisella paranne-
taan ikääntyneen kojeiston toimintavarmuutta. Sään ääri-ilmiöihin va-
rautumisen näkökulmasta kojeisto on katsottu tarkoituksenmukaiseksi 
siirtää samassa yhteydessä sijaintiin, jossa sen toiminta ei ole altis yl-
lättävien luonnonilmiöiden aiheuttamille poikkeusolosuhteille. 

Hankkeen strategiasidonnaisuus

Helsingin kaupunkistrategiassa 2021–2025 todetaan, että älykkäät lii-
kenneratkaisut ovat sujuvan arjen perusta, tiivistyvän kaupungin liiken-
nejärjestelmän riittävä kapasiteetti ja toimivuus varmistetaan suunnitte-
lemalla kaikki kulkumuodot ja huomioimalla niiden kytkeytyminen toi-
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siinsa. Lisäksi strategiassa mainitaan tavoite laajasta kaupunkitasoi-
sesta varautumisesta ja että kaupungin monimuotoiselle toimintakyvylle 
eri tilanteissa luodaan pohja. Päätösehdotus tukee näitä kaupunkistra-
tegian tavoitteita ja on näin strategian mukainen.

Hankkeen lähtökohdat ja tavoitteet

Metrojunien liikuttamiseen tarvittavaa sähköä syötetään junille virtakis-
kon välityksellä. Helsingin metrojärjestelmässä junien käyttämä sähkö 
on 750 V tasasähköä. Tasasähkön käyttäminen nykyisellä ja tulevai-
suuden liikennevolyymeillä vaatii, että sähköä syötetään virtakiskoon n. 
2 kilometrin välein sijaitsevilta sähkönsyöttöasemilta. Sähkönsyöttö-
asemilla muunnetaan 10 kV tai 20 kV suurjännitteinen vaihtosähkö 
pienjännitteiseksi 750 voltin tasasähköksi metrojunille.

Virtakiskot ja rataerotinkojeistot muodostavat yhdessä metron virtakis-
kolaitoksen, jossa syöttö virtakiskoihin kytketään rataerotinkojeiston 
kautta. Virtakiskot on jaettu kummankin raiteen osalta lukuisiin erillisiin 
jaksoihin. Jokainen metroasema ja sähkönsyöttöasema on varustettu 
rataerotinkojeistolla, jonka avulla on mahdollista etäohjauksella turvalli-
sesti ja nopeasti muuntaa virtakiskojaksoja syötettäväksi toisesta jänni-
telähteestä kuin normaalitilanteessa tai tehdä virtakiskojakso jännitteet-
tömäksi mm. huoltoa ja radalla sattuvien tilanteiden hoitoa varten.

Rautatientorin erotinkojeisto on alkuperäinen kojeisto 1980-luvulta ja si-
ten sen käyttöikä alkaa olla päässä. Myös laitteiston varaosasaatavuus 
on huomattavasti heikentynyt ikääntymisen myötä, mikä vaikeuttaa vi-
kojen korjaamista ja pahentaa vikatilanteiden vaikutuksia.

Mikäli erotinkojeistoa ei uusita, vikaantumisriski kasvaa edelleen ja al-
kaa vaikuttaa negatiivisesti liikenteen luotettavuuteen.

Rataerotinkojeiston uusimisen suunnittelussa on huomioitu metron ka-
pasiteetin nostamisen tarpeet laitteiston toimintavarmuudelle ja säh-
könsyötön riittävyydelle.

Rautatientorin metroaseman rataerotinkojeisto sijaitsee sitä varten ra-
kennetussa alkuperäisessä tilassa. Tilan sijainti on osoittautunut ase-
malla aiemmin sattuneiden vesivahinkojen yhteydessä riskialttiiksi, 
vaikka laitteiston vaurioitumiselta näiden yhteydessä on vältytty. Lisäksi 
1970-luvulla rakennetun tilan talotekniset ratkaisut eivät vastaa nyky-
päivän tavoitetasoa.

Hankkeen toteuttaminen

Hankkeessa rakennetaan Rautatientorin metroasemalle uusi erotinko-
jeiston tila sellaiseen sijaintiin, jossa mahdolliset sään ääri-ilmiöt maan-
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pinnalla ja niiden seurannaisvaikutukset eivät pääse niin helposti vai-
kuttamaan rataerotinkojeiston kaltaisen keskeisen sähkönsyöttöjärjes-
telmän osalaitteiston toimintaan. 

Uusilla tiloilla saadaan parannettua tilojen sähkön ja ilmastoinnin toimi-
vuutta ja valvontaa sekä nostettua tilojen paloturvallisuutta.

Uuden erotinkojeiston yhteyteen sijoitetaan metron liikennöinnin häiriöt-
tömyyttä ja sähköturvallisuutta parantava jännitteenrajoituslaitteisto 
(voltage limiting device).

Hankkeen toteutussuunnittelussa valittavissa teknisissä ratkaisuissa 
kiinnitetään huomiota ratkaisujen elinkaareen, energiatehokkuuteen, 
vähäpäästöisyyteen ja kiertotalouteen.

Kojeistotilan rakennustyöt pyritään toteuttamaan syksyn 2024 aikana ja 
laitteistoasennukset vuoden 2025 aikana.

Hanke toteutetaan siten, ettei metroliikenteelle aiheudu katkoja. Työ-
maajärjestelyt eivät vaikuta metroasemaa käyttävien matkustajien kul-
kureitteihin. Kriittisiä käyttöönotto- ja kytkentätöitä suoritetaan öisin, kun 
asema on suljettu.

Hankkeen kustannukset

Hankkeen arvonlisäverottomaksi kustannukseksi on arvioitu yhteensä 
enintään 1.640.000 euroa hankesuunnitelman mukaisesti.

Hankkeen kustannustason (esityksen mukaisesti tammikuu 2024) seu-
rannassa käytetään maanrakennuskustannusindeksiä (2015=100, 
1/2024=130,49).

Hankkeen kustannukset koostuvat erotinkojeistotilan rakentamisesta, 
laitteistohankinnasta, laitteistojen asennuksesta ja vanhojen purkami-
sesta sekä projektipäällikön kustannuksista. Hankkeen kustannusar-
vioon on sisällytetty n. 6 % riskivaraus.

Hankkeeseen on käytetty helmikuuhun 2024 mennessä n. 50.000 eu-
roa, mikä koostuu projektipäällikön ja suunnittelun kustannuksista.

HKL:n tulosbudjettiin vuodelle 2024 hankkeen kustannuksiksi on arvioi-
tu 517.000 euroa. Vuonna 2025 hankkeen kustannukset ovat arviolta 
1.100.000 euroa. Vuodelle 2025 sijoittuvat kustannukset otetaan huo-
mioon talousarvion valmistelussa kyseiselle vuodelle.

Hankkeen vaikutukset käyttötalouteen

Hanke aiheuttaa 20 vuoden poistoajalla tasapoistoina 79.000 euron 
vuotuisen lisäyksen poistokustannuksiin.
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Helsingin seudun liikenne -kuntayhtymän (HSL) perussopimuksen pe-
rusteella asemiin ja rataan kohdistuvista kuluista 50 % investoinnin 
poistoista ja 50 % laskennallisista korkomenoista voidaan laskuttaa 
HSL:ltä.

Loppuosa poistoista jää suoraan liikenneliikelaitoksen (HKL) kaupungin 
infratukena maksettavaksi.

Toimivalta

Hankkeesta päättäminen

Hallintosäännön 11 luvun 1 §:n 2 momentin 2 kohdan mukaan liikelai-
toksen johtokunta päättää kaupunginhallituksen vahvistamissa rajoissa 
muun kuin tilahanketta koskevan suunnitelman ja piirustuksen hyväk-
symisestä.

Kaupunginhallituksen vahvistamien hyväksymisrajojen mukaan HKL:n 
johtokunta päättää alle 5 milj. euron hankkeista.

Hankkeen arvonlisäverottoman kokonaishinnan ollessa 1.640.000 eu-
roa HKL:n johtokunta voi päättää hankkeen hyväksymisestä.

Hankintavaltuudet

Hallintosäännön 11 luvun 1 §:n 2 momentin 3 kohdan mukaan liikelai-
toksen johtokunta, ellei toimivallasta ole muutoin säädetty tai määrätty, 
päättää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan viranhaltija päät-
tää hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita.

HKL:n johtokunta on siirtänyt 19.11.2020, 175 §, hankintoihin liittyvää 
toimivaltaa toimitusjohtajalle 500.000 euroon (alv 0 %) saakka. Mikäli 
hankinnan arvo ylittää 500.000 euroa, kuuluu hankinnoista päättäminen 
johtokunnan toimivaltuuteen. Hallintosäännön mukaisesti johtokunta voi 
valtuuttaa toimitusjohtajan päättämään hankinnoista.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Liitteet

1 Hankesuunnitelma

Muutoksenhaku
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Oikaisuvaatimusohje, liikenneliikelaitoksen johtokunta
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§ 34
Kontulan metroaseman laituritason perusparannuksen urakoiden 
hankinta

HEL 2024-003524 T 02 08 03 00

Päätös

Johtokunta valitsi Kontulan metroaseman laituritason perusparannuk-
sen urakoitsijoiksi

 osa-alueessa 1 (rakennusurakka) Oy Rakennuspartion, 
4.238.000,00 euroa (alv 0 %)

 osa-alueessa 2 (LVI-urakka) LVI-Trio Oy:n, 163.700,00 euroa (alv 0 
%)

 osa-alueessa 3 (sähköurakka) Amplit Oy:n, 497.800,00 euroa (alv 0 
%).

Johtokunta päätti ottaa käyttöön hankinnan osa-alueeseen 1 sisälty-
neen rakennusurakkaan liittyvän option keskimmäisen sisäänkäynnin 
ulkoseinien lasituksen uusimisesta suunnitelmien mukaisessa laajuu-
dessa yhteensä enintään 140.000,00 euron arvonlisäverottomaan hin-
taan.

Johtokunta valtuutti liikenneliikelaitoksen (HKL) toimitusjohtajan päät-
tämään Kontulan metroaseman laituritason perusparannusurakkaan 
liittyvistä mahdollisista lisä- ja muutostöistä yhteensä enintään 
300.000,00 eurolla.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, pienhankinnat, liikenneliikelaitok-
sen johtokunta

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut
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Hankinnan kohteena on Liikenneliikelaitoksen Kontulan metroaseman 
laituritason perusparannukseen liittyvät rakennus-, LVI- ja sähköurakat 
tarjouspyynnön 69H23 mukaisesti.

Kaupunginhallitus hyväksyi 20.11.2023, 692 §, Kontulan metroaseman 
laituritason peruskorjauksen hankesuunnitelman siten, että hankkeen 
arvonlisäveroton kokonaishinta sisältäen hankkeen suunnittelun, toteu-
tuksen ja hankkeen aikaiset hankinnat on enintään 7.000.000 euroa 
elokuun 2023 hintatasossa.

Kontulan metroaseman laiturintason peruskorjaamisella parannetaan 
matkustajaviihtyisyyttä ja turvallisuutta. Metroaseman toimivuuden ja 
viihtyisyyden ylläpitäminen ja kohentaminen ovat tärkeitä osatekijöitä 
koko Kontulan alueen kehittämisessä.

Hankintamenettely

Kyse on vesi- ja energiahuollon, liikenteen ja postipalvelujen alalla toi-
mivien yksiköiden hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun 
lain (erityisalojen hankintalaki, 1398/2016) rakennusurakoita koskevan 
kynnysarvon alittavasta hankinnasta, jolloin ko. lakia ei sovelleta.

Pääkaupunkiseudun Kaupunkiliikenne Oy järjesti HKL toimeksiannosta 
tarjouskilpailun avoimena hankintamenettelynä. Tarjouspyyntö (69H23) 
julkaistiin tarjouspalvelu.fi -portaalissa 29.1.2024. Tarjousten jättämisen 
määräaika oli 8.3.2024.

Hankinta oli jaettu kolmeen osa-alueeseen (rakennusurakka, LVI-
urakka, sähköurakka) ja tarjoajat saattoivat jättää tarjouksen niin mo-
neen osa-alueeseen kuin halusivat.

Vastaanotetut tarjoukset

Osa-alueeseen 1 vastaanotettiin 2 tarjousta:

 Oy Rakennuspartio
 VM Suomalainen Oy

Osa-alueeseen 2 vastaanotettiin 2 tarjousta:

 LVI Neloset Oy
 LVI-Trio Oy

Osa-alueeseen 3 vastaanotettiin 3 tarjousta:

 Amplit Oy
 Aro Systems Oy
 Consti Talotekniikka Oy
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Tarjoajien soveltuvuuden arviointi

Tarjoajien soveltuvuuden tarkistamisen tarkoituksena oli selvittää edel-
lytykset hankinnan suorittamiseen tarjouspyynnössä esitettyjen vaati-
musten mukaisesti. Pakolliset vaatimukset ja pyydetyt selvitykset esi-
tettiin tarjouspyynnössä ja sen liitteissä.

Kaikki tarjoajat täyttivät tarjoajille asetetut vaatimukset ja kelpoisuuseh-
dot.

Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden arviointi

Tarjousta koskevat vaatimukset määriteltiin tarjouspyynnössä ja sen 
liitteissä.

Kaikki vastaanotetut tarjoukset olivat tarjouspyynnön mukaisia.

Tarjousten vertailu

Hinnan painoarvo oli 100 %. Halvinta hintaa käytettiin valintaperustee-
na, koska laatu oli otettu kattavasti huomioon jo hankinnan kohteen 
määrittelyssä, toiminnallisissa ja teknisissä vaatimuksissa, joiden tuli 
täyttyä tarjotussa ratkaisussa.

Hintavertailussa huomioitiin urakkahinnat osa-alueittain.

Osa-alue 1

Tarjoaja Vertailuhinta Sijoitus
Oy Rakennuspartio 4.238.000,00 1.
VM Suomalainen Oy 4.949.000,00 2.

Oy Rakennuspartio valitaan rakennusurakan toteuttajaksi, sillä Oy Ra-
kennuspartio sijoittui hintavertailussa ensimmäiseksi.

Osa-alue 2

Tarjoaja Vertailuhinta Sijoitus
LVI Neloset Oy 218.000,00 2.
LVI-Trio Oy 163.700,00 1.

  

LVI-Trio Oy valitaan LVI-urakan toteuttajaksi, sillä LVI-Trio Oy sijoittui 
hintavertailussa ensimmäiseksi.

Osa-alue 3
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Tarjoaja Vertailuhinta Sijoitus
Amplit Oy 497.800,00 1.
Aro Systems Oy 708.500,00 3.
Consti Talotekniikka Oy 537.600,00 2.

  

Amplit Oy valitaan sähköurakan toteuttajaksi, sillä Amplit Oy sijoittui 
hintavertailussa ensimmäiseksi.

Hankintasopimukset

Sopimussuhteet tarjouskilpailun voittajien kanssa eivät synny tämän 
päätöksen perusteella, vaan vasta allekirjoitetuilla sopimuksilla.

Toimivalta

Hallintosäännön 11 luvun 1 § 2 mom. 3 kohdan mukaan, ellei toimival-
lasta ole muutoin säädetty tai määrätty, liikelaitoksen johtokunta päät-
tää tai hyväksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan viranhaltija päättää, 
hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita.

HKL:n johtokunta on 19.11.2020, 175 §, siirtänyt hallintosäännön mu-
kaista hankintoihin liittyvää toimivaltaansa HKL:n toimitusjohtajalle 
500.000 euroon (alv 0 %) asti.

Hankinnan arvon ollessa suurempi kuin 500.000 euroa, päättää han-
kinnasta johtokunta.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, pienhankinnat, liikenneliikelaitok-
sen johtokunta
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§ 35
Oikaisuvaatimus liikenneliikelaitoksen toimitusjohtajan vahingon-
korvauspäätöksestä 23.11.2023, 49 § (liukastuminen)

HEL 2023-001220 T 03 01 00

Päätös

Johtokunta hyväksyi LähiTapiola Keskinäinen Vakuutusyhtiön toimitus-
johtajan päätöksestä 23.11.2023, 49 §, tekemän oikaisuvaatimuksen, 
kumoaa toimitusjohtajan ko. päätöksen ja palauttaa asian toimitusjohta-
jalle uudelleen käsiteltäväksi.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu päätös, vahin-
gonkorvaus

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Oikaisuvaatimuksen kohteena oleva päätös

Toimitusjohtaja kumosi 23.11.2023, 49 §, aiemmin tekemänsä päätök-
sen korvauksen maksamisesta ja hylkäsi hakijan takaisinsaantivaati-
muksen.

Esitetyt vaatimukset ja perusteet

Hakija on toistanut oikaisuvaatimuksessaan aiemmin esittämänsä pe-
rustelut vahingonkorvausvaatimukseen liittyen 17.1.2022 kello 14.40 
Itäkeskuksen bussiterminaalissa tapahtuneeseen liukastumiseen.

Hakija toteaa oikaisuvaatimuksessaan, että oikeuskäytännössä on va-
kiintuneesti katsottu kadun ja muun kulkureitin kunnossapitäjällä olevan 
korostunut huolellisuusvelvoite vastuulleen kuuluvan alueen liukkau-
dentorjunnasta, ja että liikenneliikelaitoksella (HKL) on käänteinen näyt-
tötaakka asiassa eikä HKL ole riittävällä tavalla kyennyt osoittamaan 
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liukkaudentorjunnan huolehtimisesta olosuhteiden edellyttämällä taval-
la. Hakijan mukaan HKL:n selvitys alueen kunnossapidosta on liian 
yleisluonteinen, eikä siitä ilmene luotettavasti missä ja milloin liukkau-
dentorjuntaa on tehty.

Hakija on vaatinut HKL:ää korvaamaan vahingoittuneelle maksamiaan 
päivärahoja, fysikaalisen hoidon kuluja, sairaanhoitokuluja, lääkekuluja 
ja matkakuluja yhteensä 30.173,57 euroa. Hakijan vaatimus perustuu 
työtapaturma- ja ammattitautilain (459/2015) 270 §:ään, jonka mukaan 
sillä on oikeus saada maksamansa korvaus takaisin siltä, joka on kor-
vausvastuussa vahingoittuneelle vahingonkorvauslain tai muun lain no-
jalla.

Oikaisuvaatimuksen tutkittavaksi ottaminen

Kuntalain (410/2015) 137 §:n mukaan kunnan viranomaisen päätök-
seen tyytymätön saa hakea siihen oikaisua. Oikaisuvaatimuksen ja 
kunnallisvalituksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka 
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asia-
nosainen) sekä kunnan jäsen. Tässä tapauksessa oikaisuvaatimuksen 
on tehnyt asianosainen.

Kuntalain 134 §:n mukaisesti oikaisuvaatimus tehdään toimielimen 
alaisen viranomaisen päätöksestä asianomaiselle toimielimelle. Kunta-
lain 138 §:n mukaisesti oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa 
päätöksen tiedoksisaannista. 

Sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain (13/2003) 
19 §:n mukaan tavallista sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä asiakirja 
katsotaan annetun tiedoksi kolmantena päivänä viestin lähettämisestä, 
jollei muuta näytetä.

Päätös on lähetetty hakijalle tiedoksi turvasähköpostilla 27.11.2023. 
Oikaisuvaatimus HKL:lle on saapunut 7.12.2024 eli säädetyssä määrä-
ajassa.

Korvausvelvollisuuden arviointi

HKL:n vahingonkorvausvelvollisuuden syntymistä arvioidaan vahingon-
korvauslain (412/1974) vastuusäännösten sekä kunnossapitolain 
(669/1978) kunnossapidon laatutasoa määrittävien säännösten kautta. 
Vahingonkorvausvastuuta arvioidaan suhteessa ennen vahinkoa teh-
tyihin kunnossapitotoimenpiteisiin. Korvausvastuun edellytyksenä on, 
että kunnossapito on tehty virheellisesti tai huolimattomasti taikka ka-
dun kunnossapitoon kuuluvia tehtäviä on laiminlyöty, ja virheellisen 
menettelyn ja aiheutuneen vahingon välillä on syy-yhteys.
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Kunnossapitolaki edellyttää kaupunkia pitämään kadut liikenteen tar-
peiden edellyttämässä tyydyttävässä kunnossa. Kunnossapidon tason 
määräytymisessä otetaan huomioon kadun liikenteellinen merkitys, lii-
kenteen määrä, säätila ja sen ennakoitavissa olevat muutokset, vuoro-
kaudenaika sekä eri liikennemuotojen, kuten jalankulun tarpeet sekä 
terveellisyys, liikenneturvallisuus ja liikenteen esteettömyys.

Kunnossapitolain mukaan kunta voi antaa tarkempia määräyksiä siitä, 
miten kadun ja yleisten alueiden kunnossapito talvella, muu kunnossa-
pito sekä puhtaanapito on laissa asetetut velvollisuudet ja paikalliset 
olot huomioon ottaen hoidettava. Määräykset voivat koskea mm. suori-
tusaikaa sekä katujen ja yleisten alueiden jaottelua tavoitetason mu-
kaan eri kunnossa- ja puhtaanapitoluokkiin.

Vahinkopaikka sijaitsee Itäkeskuksen metroaseman yläpuolelle katuta-
soon rakennetussa linja-autoliikenteen terminaalissa, Helsingin seudun 
liikenne -kuntayhtymän (HSL) tuottaman bussiliikenteen silloisen linjan 
550 laiturilla. Itäkeskuksen bussiterminaalin odotuslaiturit on osittain 
katettu. HKL:lle ilmoitettu tapaturman tapahtumapaikka on saattanut si-
ten olla osin sääolosuhteilta suojassa.

HKL:n hallinnoimien metroasemien ja niiden yhteydessä sijaitsevien 
yleisten alueiden talvikunnossapidossa noudatetaan kohotettua hoito-
valmiutta, jolloin kunnossapidosta vastaava urakoitsija hoitaa lumen-
poiston ja liukkaudentorjunnan metron liikenteen käynnistymisen mu-
kaisesti ja tarpeen mukaan säätilan niin vaatiessa lumenpoistoa ja liuk-
kaudentorjuntaa jatketaan läpi päivän.

Tiedot vahinkopaikalla tehdyistä kunnossapitotoimenpiteistä perustuvat 
kunnossapidosta vastaavalta saatuun selvitykseen, joka pohjautuu päi-
väkirjatietoihin. Vahinkopaikalla on tehty vahinkopäivänä 17.1.2022 lu-
menpoistoa ja liukkaudentorjuntaa kello 1-22 välisenä aikana niin, että 
ensimmäisenä hoidetaan metroasemat ja niiden laiturialueet. Lisäksi 
saadun selvityksen mukaan kunnossapitotoimien tarvetta on käyty tar-
kistamassa paikalla klo 6-14 välisenä aikana. Ennen vahinkopäivää 
alue on hiekoitettu edellisen kerran 15.1.2022.

Ilmatieteenlaitoksen mukaan Kumpulan mittausasemalla tehdyissä mit-
tauksissa vahinkoa edeltävänä päivänä 16.1.2022 (edellisen hiekoitus-
kerran jälkeen) on ollut vähäistä vesisadetta ja lämpötila on ollut aamun 
jälkeen 1-2 °C plussan puolella. Vahinkopäivänä on satanut räntää ja 
lunta klo 4–11 välisenä aikana, josta suurin osa klo 8-10 välillä ja joka 
kasvatti lumen syvyyttä noin 6 cm. Lämpötila on ollut plussan puolella 
aamuyöllä ja kääntynyt pakkaselle n. klo 9 aikoihin. Vahingon aikaan n. 
klo 14.40 lämpötila on ollut -3,2 °C. Vahinkohetkellä ei ole satanut lunta 
ja sää on ollut pilvetön.
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Vahingonkärsijän mukaan vahinkopaikka on ollut peilikirkkaalla jäällä, 
jonka päälle oli satanut lunta, eikä aluetta ollut hiekoitettu.

Huomioiden vallitseva oikeuskäytäntö, asiassa saatu selvitys sekä 
sääolosuhteet, ei tapahtumapäivältä alueen kunnossapitäjältä saatua 
näyttöä voida pitää riittävänä, jotta HKL pystyisi vapautumaan vahin-
gonkorvausvastuusta. Koska HKL ei tapauksessa pysty osoittamaan 
huolehtineensa alueen riittävästä kunnossapidosta kyseisenä ajankoh-
tana, sen katsotaan olevan korvausvelvollinen asiassa.

Asia palautetaan HKL:n toimitusjohtajalle uudelleen käsiteltäväksi niin, 
että asiaa uudelleen ratkaistaessa tulee huomioida tässä päätöksessä 
esitetyt perustelut korvausvelvollisuuden osalta sekä arvioida korvatta-
van vahingon määrä.

Toimivalta

Kuntalain 134 §:n mukaan oikaisuvaatimus kunnallisen liikelaitoksen 
johtokunnan sekä kunnallisen liikelaitoksen johtokunnan alaisen viran-
omaisen päätöksestä tehdään asianomaiselle kunnallisen liikelaitoksen 
johtokunnalle.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu päätös, vahin-
gonkorvaus

Päätöshistoria

Kaupunkiympäristön toimiala Liikenneliikelaitos Toimitusjohtaja 24.11.2023 § 50

HEL 2023-001220 T 03 01 00

Päätös

Toimitusjohtaja hylkäsi hakijan vahingonkorvausvaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakijan esittämät vaatimukset ja perusteet
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Hakija on 16.10.2023 toimittanut liikenneliikelaitokselle (HKL) vahin-
gonkorvausvaatimuksen liukastumisvahingossa. Vaatimuksen mukaan 
vahingonkärsijä on liukastunut 17.1.2022 noin klo 14.40 Itäkeskuksen 
bussiterminaalissa bussilinja 550:n odotuslaiturilla olleessa jäisessä 
kohdassa. Vaatimuksen mukaan vahingon sattuessa oli pakkassää, 
vahinkopaikalla oli lunta ja jäätä eikä aluetta ollut hiekoitettu.

Hakija ei ole yksilöinyt vaatimansa vahingonkorvauksen määrää.

Sovellettavat säännökset

Kunnossapitolaki edellyttää kaupunkia pitämään kadut liikenteen tar-
peiden edellyttämässä tyydyttävässä kunnossa. Kunnossapidon tason 
määräytymisessä otetaan huomioon kadun liikenteellinen merkitys, lii-
kenteen määrä, säätila ja sen ennakoitavissa olevat muutokset, vuoro-
kaudenaika sekä eri liikennemuotojen, kuten jalankulun tarpeet sekä 
terveellisyys, liikenneturvallisuus ja liikenteen esteettömyys.

Kunnossapitolain mukaan kunta voi antaa tarkempia määräyksiä siitä, 
miten kadun ja yleisten alueiden kunnossapito talvella, muu kunnossa-
pito sekä puhtaanapito on laissa asetetut velvollisuudet ja paikalliset 
olot huomioon ottaen hoidettava. Määräykset voivat koskea mm. suori-
tusaikaa sekä katujen ja yleisten alueiden jaottelua tavoitetason mu-
kaan eri kunnossa- ja puhtaanapitoluokkiin.

Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta.

Kadun kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan 
osoittamalla, että kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai että val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyöt hyödyttömiksi tai että 
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut 
ylivoimaista.

Jos vahingon kärsineen puolelta on myötävaikutettu vahinkoon tai jos 
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myös ol-
lut vahingon syynä, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evätä kokonaan.

Tiedot vahinkopaikasta ja säätilasta

Helsingissä Helsingin kaupungin liikenneliikelaitoksen (HKL) kunnos-
sapitovastuulla ovat metroasemat sekä niiden yhteydessä sijaitsevia 
alueita, kuten Itäkeskuksen bussiterminaali.

HKL:n hallinnoimien metroasemien ja niiden yhteydessä sijaitsevien 
yleisten alueiden talvikunnossapidossa noudatetaan kohotettua hoito-
valmiutta, jolloin kunnossapidosta vastaava urakoitsija hoitaa lumen-
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poiston ja liukkaudentorjunnan metron liikenteen käynnistymiseen mu-
kaisesti ja tarpeen mukaan säätilan niin vaatiessa lumenpoistoa ja liuk-
kaudentorjuntaa jatketaan läpi päivän.

Ilmatieteenlaitoksen mukaan Kumpulan mittausasemalla tehdyissä mit-
tauksissa vahinkopäivänä lämpötila on vaihdellut 1,3 °C ja -4,3 °C as-
teen välillä. Vahingon aikaan lämpötila on ollut -3,2 °C. Vahinkohetkellä 
ei ole satanut lunta ja sää on ollut pilvetön. Vahinkopäivänä on satanut 
räntää ja lunta klo 3–8 välisenä aikana, joka kasvatti lumen syvyyttä 
noin 6 cm, mikä vastaa vedeksi muutettuna 3,1 millimetriä vettä. Va-
hinkopäivän jälkeen sateita on mitattu vasta vahingon jälkeen.

Itäkeskuksen bussiterminaalin odotuslaiturit on osittain katettu. HKL:lle 
ilmoitettu tapaturman tapahtumapaikka on saattanut siten olla osin 
sääolosuhteilta suojassa.

Kaupungin palautejärjestelmään ei ole tullut palautteita vahinkopaikan 
liukkaudesta tai muista kunnossapitotarpeista ennen vahinkotapahtu-
maa. Kaupungille ei ole esitetty kyseisestä vahinkopaikasta muita va-
hingonkorvausvaatimuksia.

HKL on vastaanottanut kunnossapidosta vastaavalta urakoitsijalta sel-
vityksen suoritetuista kunnossapitotoimenpiteistä vahinkopaikalla va-
hinkopäivänä ja sitä edeltävinä päivinä.

Tapahtumapaikka oli hiekoitettu ennen vahinkopäivää edellisen kerran 
15.1.2022.

Vahinkopäivänä 17.1.2022 lumisade oli edellä mainittujen tietojen pe-
rusteella loppunut aamulla noin klo 8, ja liukastuminen on tapahtunut 
noin klo 14.40. Saadun selvityksen mukaan vahinkopäivänä lumenpois-
to ja liukkaudentorjunta aloitettiin alueen metroasemilla kello 1 ja jatket-
tiin aina kello 22 asti. 

Vallitsevan oikeuskäytännön mukaisesti ja asiassa saatujen selvitysten 
perusteella vahinkoaikaan vallinneet sääolot ja suoritetut kunnossapi-
don toimenpiteet huomioiden HKL katsoo toimineensa huolellisesti ja 
kunnossapitolain mukaisesti. Näin ollen HKL ei ole laiminlyönyt kun-
nossapitolain mukaisia tehtäviään, eikä ole asiassa korvausvelvollinen.

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(669/1978) 1–4 §, 14 §

Toimivalta
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Vahingonkorvauksista päättäminen kuuluu hallintosäännön 11 luvun 2 
§ 1 kohdan mukaiseen liikelaitoksen toimitusjohtajan yleistoimivaltaan.

Kaupunkiympäristön toimiala Liikenneliikelaitos Toimitusjohtaja 
23.11.2023 § 49

Kaupunkiympäristön toimiala Liikenneliikelaitos Toimitusjohtaja 
16.03.2023 § 7

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi
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§ 36
Oikaisuvaatimus liikenneliikelaitoksen toimitusjohtajan vahingon-
korvauspäätöksestä 23.11.2023, 50 § (liukastuminen)

HEL 2023-001220 T 03 01 00

Päätös

Johtokunta hyväksyi hakijan toimitusjohtajan päätöksestä 23.11.2023, 
50 §, tekemän oikaisuvaatimuksen, kumoaa ko. päätöksen ja palauttaa 
asian toimitusjohtajalle uudelleen käsiteltäväksi.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu päätös, vahin-
gonkorvaus

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Oikaisuvaatimuksen kohteena oleva päätös

Toimitusjohtaja hylkäsi 23.11.2023, 50 §, hakijan vahingonkorvausvaa-
timuksen.

Esitetyt vaatimukset ja perusteet

Hakija vaatii, että liikenneliikelaitoksen (HKL) johtokunta oikaisee edellä 
mainitun päätöksen ja suorittaa hakijalle oikaisuvaatimuksessa tar-
kemmin yksilöidyt vahingonkorvaukset.

Oikaisuvaatimuksen mukaan HKL on menetellyt huolimattomasti, eikä 
sen väite ko. alueen asianmukaisesta kunnossapidosta pidä paikkaan-
sa. Vaatimuksen mukaan, jos liukkaudentorjuntaa on vahinkopäivänä 
17.1.2022 alueella ylipäätään tehty, ainakaan liukkaudentorjunta ei ole 
ollut riittävää ja vallinneisiin olosuhteisiin nähden asianmukaista, sillä 
alue on ollut liukastumisen aikaan luminen, jäinen ja hiekoittamaton.
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Korvausvaatimus koskee kivun, säryn ja tilapäisen haitan korvaamista 
(8.000,00 euroa), joista vahingonkärsijä ei saa korvausta vakuutuslai-
tokselta työtapaturma- ja ammattitautilain (459/2015) perusteella, sekä 
vahingonkärsijän asianajokulujen korvaamista. Oikaisuvaatimuksessa 
on viitattu myös myöhemmin mahdollisesti esitettäviin vaatimuksiin py-
syvästä kosmeettisesta haitasta sekä sellaisesta ansionmenetyksestä, 
jota ei korvata työtapaturma- ja ammattitautilain (459/2015) perusteella. 
1.4.2024 toimitetussa oikaisuvaatimuksen täydennyksessä on ilmoitettu 
pysyvän kosmeettisen haitan osalta vaaditun korvauksen määrän ole-
van 5.000,00 euroa sekä siihenastisten asianajokulujen määrän olevan 
6.001,60 euroa (sis. alv 24%).

Oikaisuvaatimuksen tutkittavaksi ottaminen

Kuntalain (410/2015) 137 §:n mukaan kunnan viranomaisen päätök-
seen tyytymätön saa hakea siihen oikaisua. Oikaisuvaatimuksen ja 
kunnallisvalituksen saa tehdä se, johon päätös on kohdistettu tai jonka 
oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asia-
nosainen) sekä kunnan jäsen. Tässä tapauksessa oikaisuvaatimuksen 
on tehnyt asianosainen.

Kuntalain 134 §:n mukaisesti oikaisuvaatimus tehdään toimielimen 
alaisen viranomaisen päätöksestä asianomaiselle toimielimelle. Kunta-
lain 138 §:n mukaisesti oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa 
päätöksen tiedoksisaannista. 

Sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain (13/2003) 
19 §:n mukaan tavallista sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä asiakirja 
katsotaan annetun tiedoksi kolmantena päivänä viestin lähettämisestä, 
jollei muuta näytetä.

Päätös on lähetetty hakijalle tiedoksi turvasähköpostilla 27.11.2023. 
Oikaisuvaatimus HKL:lle on saapunut 13.12.2024 eli säädetyssä mää-
räajassa.

Oikaisuvaatimusta on 1.4.2024 täydennetty pysyvän kosmeettisen hai-
tan osalta vaaditun korvauksen määrällä sekä korvattavaksi vaadittujen 
asianajokulujen määrällä.

Korvausvelvollisuuden arviointi

HKL:n vahingonkorvausvelvollisuuden syntymistä arvioidaan vahingon-
korvauslain (412/1974) vastuusäännösten sekä kunnossapitolain 
(669/1978) kunnossapidon laatutasoa määrittävien säännösten kautta. 
Vahingonkorvausvastuuta arvioidaan suhteessa ennen vahinkoa teh-
tyihin kunnossapitotoimenpiteisiin. Korvausvastuun edellytyksenä on, 
että kunnossapito on tehty virheellisesti tai huolimattomasti taikka ka-



Helsingin kaupunki Pöytäkirja 4/2024 28 (44)
Liikenneliikelaitoksen johtokunta

Asia/9
09.04.2024

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 55250 Hämeentie 86 3101071
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 00550

dun kunnossapitoon kuuluvia tehtäviä on laiminlyöty, ja virheellisen 
menettelyn ja aiheutuneen vahingon välillä on syy-yhteys.

Kunnossapitolaki edellyttää kaupunkia pitämään kadut liikenteen tar-
peiden edellyttämässä tyydyttävässä kunnossa. Kunnossapidon tason 
määräytymisessä otetaan huomioon kadun liikenteellinen merkitys, lii-
kenteen määrä, säätila ja sen ennakoitavissa olevat muutokset, vuoro-
kaudenaika sekä eri liikennemuotojen, kuten jalankulun tarpeet sekä 
terveellisyys, liikenneturvallisuus ja liikenteen esteettömyys.

Kunnossapitolain mukaan kunta voi antaa tarkempia määräyksiä siitä, 
miten kadun ja yleisten alueiden kunnossapito talvella, muu kunnossa-
pito sekä puhtaanapito on laissa asetetut velvollisuudet ja paikalliset 
olot huomioon ottaen hoidettava. Määräykset voivat koskea mm. suori-
tusaikaa sekä katujen ja yleisten alueiden jaottelua tavoitetason mu-
kaan eri kunnossa- ja puhtaanapitoluokkiin.

Vahinkopaikka sijaitsee Itäkeskuksen metroaseman yläpuolelle katuta-
soon rakennetussa linja-autoliikenteen terminaalissa, Helsingin seudun 
liikenne -kuntayhtymän (HSL) tuottaman bussiliikenteen silloisen linjan 
550 laiturilla. Itäkeskuksen bussiterminaalin odotuslaiturit on osittain 
katettu. HKL:lle ilmoitettu tapaturman tapahtumapaikka on saattanut si-
ten olla osin sääolosuhteilta suojassa.

HKL:n hallinnoimien metroasemien ja niiden yhteydessä sijaitsevien 
yleisten alueiden talvikunnossapidossa noudatetaan kohotettua hoito-
valmiutta, jolloin kunnossapidosta vastaava urakoitsija hoitaa lumen-
poiston ja liukkaudentorjunnan metron liikenteen käynnistymiseen mu-
kaisesti ja tarpeen mukaan säätilan niin vaatiessa lumenpoistoa ja liuk-
kaudentorjuntaa jatketaan läpi päivän.

Tiedot vahinkopaikalla tehdyistä kunnossapitotoimenpiteistä perustuvat 
kunnossapidosta vastaavalta saatuun selvitykseen, joka pohjautuu päi-
väkirjatietoihin. Vahinkopaikalla on tehty vahinkopäivänä 17.1.2022 lu-
menpoistoa ja liukkaudentorjuntaa kello 1-22 välisenä aikana niin, että 
ensimmäisenä hoidetaan metroasemat ja niiden laiturialueet. Lisäksi 
saadun selvityksen mukaan kunnossapitotoimien tarvetta on käyty tar-
kistamassa paikalla klo 6-14 välisenä aikana. Ennen vahinkopäivää 
alue on hiekoitettu edellisen kerran 15.1.2022.

Ilmatieteenlaitoksen mukaan Kumpulan mittausasemalla tehdyissä mit-
tauksissa vahinkoa edeltävänä päivänä 16.1.2022 (edellisen hiekoitus-
kerran jälkeen) on ollut vähäistä vesisadetta ja lämpötila on ollut aamun 
jälkeen 1-2 °C plussan puolella. Vahinkopäivänä on satanut räntää ja 
lunta klo 4–11 välisenä aikana, josta suurin osa klo 8-10 välillä ja joka 
kasvatti lumen syvyyttä noin 6 cm. Lämpötila on ollut plussan puolella 
aamuyöllä ja kääntynyt pakkaselle n. klo 9 aikoihin. Vahingon aikaan n. 
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klo 14.40 lämpötila on ollut -3,2 °C. Vahinkohetkellä ei ole satanut lunta 
ja sää on ollut pilvetön.

Vahingonkärsijän mukaan vahinkopaikka on ollut peilikirkkaalla jäällä, 
jonka päälle oli satanut lunta, eikä aluetta ollut hiekoitettu.

Liukastumista edeltäviä sääolosuhteita voidaan pitää sellaisina, että 
liukkaudentorjunnasta on ollut tarpeen huolehtia vahinkopäivänä ennen 
liukastumista. Tehdyistä liukkaudentorjuntatoimenpiteistä tai niiden tar-
kemmista ajankohdista ei ole kuitenkaan saatu edellä kuvattua tarkem-
paa tietoa.

Huomioiden vallitseva oikeuskäytäntö, asiassa saatu selvitys sekä 
sääolosuhteet, ei tapahtumapäivältä alueen kunnossapitäjältä saatua 
näyttöä voida pitää riittävänä, jotta HKL pystyisi vapautumaan vahin-
gonkorvausvastuusta. Koska HKL ei tapauksessa pysty osoittamaan 
huolehtineensa alueen riittävästä kunnossapidosta kyseisenä ajankoh-
tana, sen katsotaan olevan korvausvelvollinen asiassa.

Asia palautetaan HKL:n toimitusjohtajalle uudelleen käsiteltäväksi niin, 
että asiaa uudelleen ratkaistaessa tulee huomioida tässä päätöksessä 
esitetyt perustelut korvausvelvollisuuden osalta sekä arvioida korvatta-
van vahingon määrä.

Toimivalta

Kuntalain 134 §:n mukaan oikaisuvaatimus kunnallisen liikelaitoksen 
johtokunnan sekä kunnallisen liikelaitoksen johtokunnan alaisen viran-
omaisen päätöksestä tehdään asianomaiselle kunnallisen liikelaitoksen 
johtokunnalle.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu päätös, vahin-
gonkorvaus

Päätöshistoria

Kaupunkiympäristön toimiala Liikenneliikelaitos Toimitusjohtaja 24.11.2023 § 50
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Päätös

Toimitusjohtaja hylkäsi hakijan vahingonkorvausvaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakijan esittämät vaatimukset ja perusteet

Hakija on 16.10.2023 toimittanut liikenneliikelaitokselle (HKL) vahin-
gonkorvausvaatimuksen liukastumisvahingossa. Vaatimuksen mukaan 
vahingonkärsijä on liukastunut 17.1.2022 noin klo 14.40 Itäkeskuksen 
bussiterminaalissa bussilinja 550:n odotuslaiturilla olleessa jäisessä 
kohdassa. Vaatimuksen mukaan vahingon sattuessa oli pakkassää, 
vahinkopaikalla oli lunta ja jäätä eikä aluetta ollut hiekoitettu.

Hakija ei ole yksilöinyt vaatimansa vahingonkorvauksen määrää.

Sovellettavat säännökset

Kunnossapitolaki edellyttää kaupunkia pitämään kadut liikenteen tar-
peiden edellyttämässä tyydyttävässä kunnossa. Kunnossapidon tason 
määräytymisessä otetaan huomioon kadun liikenteellinen merkitys, lii-
kenteen määrä, säätila ja sen ennakoitavissa olevat muutokset, vuoro-
kaudenaika sekä eri liikennemuotojen, kuten jalankulun tarpeet sekä 
terveellisyys, liikenneturvallisuus ja liikenteen esteettömyys.

Kunnossapitolain mukaan kunta voi antaa tarkempia määräyksiä siitä, 
miten kadun ja yleisten alueiden kunnossapito talvella, muu kunnossa-
pito sekä puhtaanapito on laissa asetetut velvollisuudet ja paikalliset 
olot huomioon ottaen hoidettava. Määräykset voivat koskea mm. suori-
tusaikaa sekä katujen ja yleisten alueiden jaottelua tavoitetason mu-
kaan eri kunnossa- ja puhtaanapitoluokkiin.

Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta.

Kadun kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan 
osoittamalla, että kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai että val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyöt hyödyttömiksi tai että 
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut 
ylivoimaista.

Jos vahingon kärsineen puolelta on myötävaikutettu vahinkoon tai jos 
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myös ol-
lut vahingon syynä, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evätä kokonaan.
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Tiedot vahinkopaikasta ja säätilasta

Helsingissä Helsingin kaupungin liikenneliikelaitoksen (HKL) kunnos-
sapitovastuulla ovat metroasemat sekä niiden yhteydessä sijaitsevia 
alueita, kuten Itäkeskuksen bussiterminaali.

HKL:n hallinnoimien metroasemien ja niiden yhteydessä sijaitsevien 
yleisten alueiden talvikunnossapidossa noudatetaan kohotettua hoito-
valmiutta, jolloin kunnossapidosta vastaava urakoitsija hoitaa lumen-
poiston ja liukkaudentorjunnan metron liikenteen käynnistymiseen mu-
kaisesti ja tarpeen mukaan säätilan niin vaatiessa lumenpoistoa ja liuk-
kaudentorjuntaa jatketaan läpi päivän.

Ilmatieteenlaitoksen mukaan Kumpulan mittausasemalla tehdyissä mit-
tauksissa vahinkopäivänä lämpötila on vaihdellut 1,3 °C ja -4,3 °C as-
teen välillä. Vahingon aikaan lämpötila on ollut -3,2 °C. Vahinkohetkellä 
ei ole satanut lunta ja sää on ollut pilvetön. Vahinkopäivänä on satanut 
räntää ja lunta klo 3–8 välisenä aikana, joka kasvatti lumen syvyyttä 
noin 6 cm, mikä vastaa vedeksi muutettuna 3,1 millimetriä vettä. Va-
hinkopäivän jälkeen sateita on mitattu vasta vahingon jälkeen.

Itäkeskuksen bussiterminaalin odotuslaiturit on osittain katettu. HKL:lle 
ilmoitettu tapaturman tapahtumapaikka on saattanut siten olla osin 
sääolosuhteilta suojassa.

Kaupungin palautejärjestelmään ei ole tullut palautteita vahinkopaikan 
liukkaudesta tai muista kunnossapitotarpeista ennen vahinkotapahtu-
maa. Kaupungille ei ole esitetty kyseisestä vahinkopaikasta muita va-
hingonkorvausvaatimuksia.

HKL on vastaanottanut kunnossapidosta vastaavalta urakoitsijalta sel-
vityksen suoritetuista kunnossapitotoimenpiteistä vahinkopaikalla va-
hinkopäivänä ja sitä edeltävinä päivinä.

Tapahtumapaikka oli hiekoitettu ennen vahinkopäivää edellisen kerran 
15.1.2022.

Vahinkopäivänä 17.1.2022 lumisade oli edellä mainittujen tietojen pe-
rusteella loppunut aamulla noin klo 8, ja liukastuminen on tapahtunut 
noin klo 14.40. Saadun selvityksen mukaan vahinkopäivänä lumenpois-
to ja liukkaudentorjunta aloitettiin alueen metroasemilla kello 1 ja jatket-
tiin aina kello 22 asti. 

Vallitsevan oikeuskäytännön mukaisesti ja asiassa saatujen selvitysten 
perusteella vahinkoaikaan vallinneet sääolot ja suoritetut kunnossapi-
don toimenpiteet huomioiden HKL katsoo toimineensa huolellisesti ja 
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kunnossapitolain mukaisesti. Näin ollen HKL ei ole laiminlyönyt kun-
nossapitolain mukaisia tehtäviään, eikä ole asiassa korvausvelvollinen.

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(669/1978) 1–4 §, 14 §

Toimivalta

Vahingonkorvauksista päättäminen kuuluu hallintosäännön 11 luvun 2 
§ 1 kohdan mukaiseen liikelaitoksen toimitusjohtajan yleistoimivaltaan.

Kaupunkiympäristön toimiala Liikenneliikelaitos Toimitusjohtaja 
23.11.2023 § 49

Kaupunkiympäristön toimiala Liikenneliikelaitos Toimitusjohtaja 
16.03.2023 § 7

Lisätiedot
Saara Kanto, toimitusjohtaja, puhelin: 310 20277

saara.kanto(a)hel.fi
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§ 37
Toimitusjohtajan tilannekatsaus

Päätös

Johtokunta merkitsi tiedoksi saamansa informaation.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Liikenneliikelaitoksen toimitusjohtajan suullinen katsaus liikenneliikelai-
toksen toiminnan ajankohtaisista asioista.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 38
Liikenneliikelaitoksella tehtyjen päätösten seuraaminen

Päätös

Johtokunta merkitsi tiedoksi johtokunnan puheenjohtajan ilmoituksen, 
ettei ota/esittele otettavaksi johtokunnan käsiteltäväksi toimitusjohtajan 
viikoilla 9-12/2024 tekemiä päätöksiä 9-19 §. 

Linkki päätöksiin

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
toimitusjohtaja
Saara Kanto

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

https://paatokset.hel.fi/fi/paattajat/toimitusjohtaja-liikenneliikelaitos/paatokset
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 28, 29, 30, 31, 32, 37 ja 38 §:t.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua tai täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §

2
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 33 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
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joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
liikenneliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

3
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MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 34 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta tekemällä hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen 
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksiantopäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.

Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin liikenneliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
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 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.
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Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
viimeistään määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloa-
jan päättymistä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin
kaupungin liikenneliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.
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Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

4
VALITUSOSOITUS

Pöytäkirjan 35 ja 36 §:t.

Tähän päätökseen haetaan muutosta kunnallisvalituksella.

Hallinto-oikeus ei kuitenkaan tutki kysymystä kunnan korvausvelvolli-
suudesta tai korvauksen määrästä. Vahingonkorvausasiassa toimival-
tainen tuomioistuin on yleinen alioikeus.

Valitusoikeus

Päätökseen saa hakea muutosta kunnallisvalituksella vain se, joka on 
tehnyt alkuperäistä päätöstä koskevan oikaisuvaatimuksen.

Mikäli alkuperäinen päätös on oikaisuvaatimuksen johdosta muuttunut, 
saa tähän päätökseen hakea muutosta kunnallisvalituksella myös

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Valitusaika

Kunnallisvalitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Valitus on toimitettava valitusviranomaiselle viimeistään valitusajan vii-
meisenä päivänä ennen valitusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
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päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Jos valitusajan viimeinen 
päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, joulu- tai juhannu-
saatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä ensimmäisenä arkipäivänä 
sen jälkeen.

Valitusperusteet

Kunnallisvalituksen saa tehdä sillä perusteella, että

 päätös on syntynyt virheellisessä järjestyksessä
 päätöksen tehnyt viranomainen on ylittänyt toimivaltansa
 päätös on muuten lainvastainen.

Valittajan tulee esittää valituksen perusteet ennen valitusajan päätty-
mistä.

Valitusviranomainen

Kunnallisvalitus tehdään Helsingin hallinto-oikeudelle.

Hallinto-oikeuden asiointiosoite on:

Sähköpostiosoite:    helsinki.hao@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 42079
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 42000

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:
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1. päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva 
päätös)

2. miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 
siihen vaaditaan tehtäväksi (vaatimukset)

3. vaatimusten perustelut

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva pää-
tös ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos 
puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tä-
män yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu 
osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (pro-
sessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätök-
sestä esittää vaatimuksilleen uusia perusteluja. Hän saa esittää uuden 
vaatimuksen vain, jos se perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikai-
suvaatimuksen tekemisen määräajan päättymisen jälkeen valittajan tie-
toon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettävä:

1. valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen

2. selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai 
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritään oikeudenkäyntimaksu 
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään. 
Markkinaoikeuden ensimmäisenä asteena käsittelemässä asiassa 
maksu peritään riippumatta  asian lopputuloksesta.
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Mikäli hallinto-oikeus muuttaa valituksenalaista päätöstä muutoksenha-
kijan eduksi, oikeudenkäyntimaksua ei peritä.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.
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Liikenneliikelaitoksen johtokunta

Ville Lehmuskoski
puheenjohtaja

Lauri Kangas
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Tuomo Mäkinen

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 12.04.2024.


