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Paatos

Yksikonjohtaja paatti hankkia Microfocus NetlQ Sentinel tuki- ja yllapi-
topalvelun CSIT Finland Oy:lta (2799363-9) seka oikeuttaa ICT-
paallikdn tai hanen maaraamansa allekirjoittamaan tata asiaa koskevan
sopimuksen, koska CSIT Finland Oy on paatoksenteon perusteluiden
mukaisesti ainoa, joka voi toteuttaa hankinnan.

Lisaksi yksikonjohtaja merkitsi tiedoksi,

- etta tilauksen arvioitu arvonlisaveroton arvo on noin 42.000 euroa.
Paatoksen perustelut

Hankittava palvelu perustuu Palvelukeskus Helsingin toiminnassaan
tarvitsemiin Microfocus NetlQ Sentinel tuki- ja yllapitopalveluihin. Pal-
velukeskus Helsinki on selvittanyt markkinoita ja teknisista syista vain
CSIT Finland Oy voi toteuttaa hankinnan eika jarkevia vaihtoehtoisia tai
korvaavia ratkaisuja ole. CSIT Finland Oy on ainoa toimittaja, joka ky-
kenee toimittamaan tarvittavan palvelun Palvelukeskus Helsingin tarvit-
semassa laajuudessa siten, etta Palvelukeskus Helsingin lokihallinnas-
sa saavutetaan optimaalinen taso kustannustehokkaasti. Pienhankin-
nan kilpailun puuttuminen ei johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta
kaventamisesta.

Hankinta on arvoltaan pienhankinta eika se ylita hankintalain 25 §:n
mukaista kansallista kynnysarvoa.

Osapuolia sitova sopimus ei synny taman paatdksen tiedoksiannolla
vaan vasta, kun osapuolet ovat tehneet asiasta erillisen sopimuksen.

Lisatiedot
Ville Hiltunen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 22904
ville.hiltunen(a)hel.fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, pienhankinnat, palvelukeskuslii-
kelaitoksen johtokunta
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6  F12880001100396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro

palvelukeskus.hallintopalvelut@hel .fi  http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 F102012566
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 3 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkoisena viestina, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksiantopaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-

paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen

tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13

Puhelinnumero: 09 310 13700
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6  FI12880001100396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro

palvelukeskus.hallintopalvelut@hel .fi  http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 F102012566
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatodsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloa-

jan paattymista.

Postiosoite

PL 9500

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6 F12880001100396002
Helsinki 51 Faksi Alv.nro

http://www.hel.fi/palvelukeskus +358 9 310 27111 F102012566
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Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatdksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,

joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatodsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot.

Poytakirja
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 9500 Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6 F12880001100396002
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 51 Faksi Alv.nro
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Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita Iahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Ulla Vuolle
yksikonjohtaja
Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.
Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 12.12.2022.
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