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45 §
Suun terveydenhuollon koneiden ja laitteiden maaraaikaishuollot ja
vikakorjaukset. JH Hammastuote Oy

HEL 2024-000009 T 02 08 02 01
Paatos

Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja paatti hankintalain 40 §:n perus-
teella hankkia suun terveydenhuollon hammashoitoyksikoiden, imulait-
teistojen ja niihin liittyvien laitteiden maaraaikaishuollot ja vikakorjauk-
set suorahankintana JH Hammastuote Oy:lta.

Paatos koskee suun terveydenhuollon kulloinkin olemassa olevia, Cef-
lan valmistamia, Stern Weber-merkkisia hammashoitoyksikoita ja niihin
liittyvia lisalaitteita.

Hankinnan sitoumukseton arvioitu arvo 48 kuukauden arvon perusteel-
la laskien on noin 105 000,00 euroa (alv 0 %).

Suun terveydenhuolto ei sitoudu mihinkaan hankintamaariin, vaan pal-
veluja hankitaan kulloisenkin tarpeen mukaan.

Paatoksen perustelut
Taustaa

Suun terveydenhuollon koneiden ja laitteiden huolto- ja korjauspalvelut
on kilpailutettu vuonna 2022. Hankinnan periaatteet hyvaksyttiin sosi-
aali- ja terveyslautakunnassa 18.1.2022 § 4. Terveys- ja paihdepalvelu-
jen johtaja on tehnyt hankinnasta hankintapaatoksen 16.5.2022 § 67.
Hankintaan valittiin kuusi (6) palveluntuottajaa.

Perussopimuskausi alkoi 1.7.2022 ja paattyy 30.6.2024. Hankintaan si-
saltyy mahdollisuus 24 kuukauden optiokauteen, joka voidaan ottaa
kayttoon kaikissa hankinnan osa-alueissa tai vain osassa niita ja kaik-
kien palveluntuottajien kanssa tai vain osan kanssa.

Hankinnassa oli 14 osa-aluetta. Osa-alueissa 1-8 (hammashoitoyksi-
kot ja imulaitteistot) optiokautta ei otettu kayttoon, koska niiden osalta
kuluvan sopimuskauden aikana on havaittu tarvetta tehda muutoksia
kilpailutetun hankinnan ja sopimuksen sisaltoon.

Suun terveydenhuollolla on eri toimipisteissa yhteensa 244 kuuden eri
toimittajan toimittamia, eri merkkisia ja eri valmistajien valmistamia
hammashoitoyksikoita.
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Suun terveydenhuollossa olevilla laitteilla hoidetaan potilaita, joten Iaa-
kinnallisten koneiden ja laitteiden tulee olla turvallisia niin potilaille kuin
henkilokunnalle. Huolto- ja korjauspalvelun hankinnalla pyritaan turval-
lisen tydskentelyn varmistamisen lisaksi hydodyntamaan laitteiden elin-
kaari ja vahentamaan uusien laitteiden hankintaa. Tilaajana suun ter-
veydenhuolto pyrkii edistamaan ekologisuutta ja kestavaa kehitysta si-
ten, etta korjauskelpoiset laitteet pyritaan korjaamaan, mikali se vain
suinkin on taloudellisesti jarkevaa.

Kuluva sopimuskausi

Kuluvalla sopimuskaudella on havaittu, etta vuonna 2022 kilpailutettu
hankinta ei sovellu kaikilta osin eri valmistajien hammashoitoyksikdiden
maaraaikaishuoltoihin. Vuoden 2022 hankinnassa pyydettiin hinnat vi-
kakorjauksille ja vuosittain tehtaville maaraaikaishuolloille. Sopimus-
kauden aikana on havaittu tarve tarkentaa ja muuttaa sopimuksen si-
saltoa vastaamaan paremmin kunkin valmistajan suosituksia.

Eri valmistajilla on erilaisia ohjeita saanndllisten maaraaikaishuoltojen
sisallosta ja laajuudesta seka siita, millainen huolto on tarkoituksenmu-
kaista tehda missakin vaiheessa hammashoitoyksikdn ja imulaitteiston
elinkaarta. Saannollisesti tehtavien huoltojen frekvenssiin ja sisaltoon
vaikuttaa osaltaan hammashoitoyksikdn ja imulaitteiston kayttdaste.

Edella mainittuja, valmistajakohtaisia erilaisia maaraaikaishuoltoihin liit-
tyvia sisaltoja ei oltu huomioitu vuoden 2022 kilpailutuksessa. Hankin-
tayksikko on paatynyt toimittajakohtaiseen suorahankintaan, jolloin
saadaan kutakin hammashoitoyksikkoa ja imulaitteistoa koskevat val-
mistajan ohjeen mukaiset maaraaikaishuollot sisaltdineen paremmin
huomioitua.

Maaraaikaishuollot ja vikakorjaukset hankitaan suorahankintana val-
mistajan valtuuttamalta yritykselta.

Laakintalaitteita koskeva laki ja asetus

Laissa laakinnallisista laitteista (719/2021) maaritellddn ammattimaisel-
le kayttajalle muun muassa seuraavia vaatimuksia:

- laite saadetaan, yllapidetaan ja huolletaan valmistajan ohjeistuksen
mukaisesti ja muutoin asianmukaisesti

- laitteen asentaa, huoltaa ja korjaa vain henkild, jolla on tarvittava
ammattitaito ja asiantuntemus.

Laakinnallisia laitteita koskee myds 26.5.2021 voimaantullut MDR-
asetus (EU) 2017/745. Asetuksessa on vaatimuksia laakinnallisten
tuotteiden tai laitteiden valmistajille seka jakelijalle.
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Hankintalaki

Laissa julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopimuksesta (1397/2016)
§ 40 todetaan, etta suorahankinnassa hankintayksikké neuvottelee va-
litsemiensa toimittajien kanssa hankintasopimuksen ehdoista julkaise-
matta etukateen hankintailmoitusta.

Hankintayksikké voi valita suorahankinnan tietyin edellytyksin. Lain §
40.2 kohdan 2 mukaan teknisesta tai yksinoikeuden suojaamiseen liit-
tyvasta syysta vain tietty toimittaja voi toteuttaa hankinnan; lisaedelly-
tyksena on, etta jarkevia vaihtoehtoisia tai korvaavia ratkaisuja ei ole
eika kilpailun puuttuminen johdu hankinnan ehtojen keinotekoisesta
kaventamisesta.

Vuoden 2022 kilpailutuksessa ja suorahankinnasta palveluntuottajan
kanssa kaydyissa neuvotteluissa todettiin, etta Stern Weber ja Anthos -
merkkisten hammashoitoyksikdiden valtuutus on JH Hammastuote
Oy:lla.

Suorahankintana hammashoitoyksikdiden maaraaikaishuoltojen ja vi-
kakorjausten hankkimista ei voida pitaa kilpailun rajoittamisena eika
kyseessa ole hankinnan ehtojen keinotekoinen kaventaminen.

Suorahankinta

Helsingin suun terveydenhuollon eri toimipisteissa on Ceflan valmista-
mia, Stern Weber -merkkisia hammashoitoyksikoita yhteensa 16 kap-
paletta. Sopimuskauden aikana sopimuksen piiriin kuuluvien hammas-
hoitoyksikdiden maara voi vaihdella riippuen uusien tai vaihdettujen
(poistettujen) hammashoitoyksikdiden kulloisestakin maarasta, voimas-
sa olevista takuuehdoista ja uusien kilpailutuksissa valittujen hammas-
hoitoyksikoiden valmistajista / toimittajista.

Hankintapalvelut ja suun terveydenhuolto ovat neuvotelleet JH Ham-
mastuote Oy:n kanssa 22.1.2024 muun muassa hammashoitoyksikoi-
den ja imulaitteistojen maaraaikaishuoltojen ja vikakorjausten suoritta-
misesta, huoltojen laajuudesta, frekvenssista ja sisalloista.

JH Hammastuote Oy:lta on pyydetty hankinnasta kirjallinen tarjous
26.1.2024. JH Hammastuote Oy on antanut tarjouspyyntoon ja sen liit-
teisiin perustuvan tarjouksensa 11.3.2024. Tarjouksessaan JH Ham-
mastuote Oy on antanut tuntihinnat vikakorjauksille ja hinnat erilaisille
maaraaikaishuolloille ja niiden sisalloille. JH Hammastuote Oy on toi-
mittanut myos valmistajan valtuutuksen koskien hammashoitoyksikoi-
den huoltojen ja korjausten tekemista. Tarjoukseen liittyvat tarkentavat
neuvottelut kaytiin JH Hammastuote Oy:n kanssa huhtikuussa 2024.
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Sopimus ja sopimuskausi

Helsingin kaupunkia ja palveluntuottajaa sitova sopimus ei synny ta-
man paatoksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekir-
joittaneet paatdksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat al-
lekirjoittaneet hankinnasta sopimuksen.

Sopimus voidaan solmia kuitenkin vasta, kun hankintalakiin
(1397/2016) § 80 pakolliset poissulkuperusteet on tarkastettu rikosre-
kisteriotteista. Lisaksi tilaajavastuulain (22.12.2006/1233) velvoitteiden
tayttyminen varmistetaan ennen sopimuksen allekirjoitusta.

Hankinnasta julkaistaan paatdksenteon jalkeen osoitteessa
www.hankintailmoitukset.fi hankintalain § 101 perustuva, EU-
kynnysarvot alittavan hankinnan suorahankintaa koskeva ilmoitus.

Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun
tarjoaja on saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja muutok-
senhakuosoituksen tiedoksi, huomioiden hankintalain § 101, jonka mu-
kaan sopimus voidaan tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua suorahan-
kintaa koskevan ilmoituksen julkaisemisesta.

Sopimus solmitaan toistaiseksi voimassa olevaksi, kuuden (6) kuukau-
den irtisanomisajalla. Sopimuskauden suunniteltu alkamisajankohta on
1.7.2024.

Hankintavaltuudet

Terveys- ja paihdepalvelujen johtajan oikeus paattaa hankinnasta pe-
rustuu sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunnan paatokseen
12.12.2023 § 260 hankintavaltuuksista sosiaali-, terveys- ja pelastus-
toimialalla.

Lisatiedot
Eeva Rantala, johtava hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 42539
eeva.rantala(a)hel fi
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosiaali-, terveys- ja pelastuslau-
takunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosiaa-
li-, terveys- ja pelastuslautakunta
Suun terveydenhuolto
Hankintapalvelut
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 45 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/
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Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireillda Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos tdman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikélle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on:

Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:
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— paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena ole-
va paatos);

— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

— vaatimusten perustelut;
— mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa- tos
ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

— valituksen kohteena oleva paatos valitusosoituksineen;
— selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatdksen tiedoksi, tai muu
selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

liImoitus on tehtava osoitteeseen:
Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilla Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus

PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6

00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53

sosiaalijaterveys@hel.fi

www.hel fi/sotepe



Helsingin kaupunki Poytakirja 9 (10)
Y~ Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Terveys- ja paihdepalvelut -palvelukokonaisuus

24.04.2024
Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja
00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen

tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.

Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan riippumatta asian lopputuloksesta.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Y~ Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala

— Terveys- ja paihdepalvelut -palvelukokonaisuus
24.04.2024

Terveys- ja paihdepalvelujen johtaja

Leena Turpeinen
terveys- ja paihdepalvelujen
johtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 25.04.2024.
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