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HEL2024-001636 / Erikseen tilattavat siivouspalvelut kasvatuksen ja
koulutuksen toimialalla
Tarjouspyynto

Organisaatio

Nimi ja osoitteet

Organisaation virallinen nimi
Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen toimiala

Organisaation tunniste
0201256-6

Yksikko / alaorganisaatio

Postiosoite
Tyopajankatu 8

Postitoimipaikka

Helsingin kaupunki

Postinumero
00580

Maa
Suomi

Aluekoodi
FI1B1 Helsinki-Uusimaa

Verkko-osoite

https://www.hel.fi/kasvatusjakoulutus

Organisaation yhteyspisteen nimi
Riikka Uoti

Organisaation yhteyspisteen puhelinnumero
+358 403581192

Organisaation yhteyspisteen sdahkopostiosoite
riikka.uoti@hel.fi

Viestinta

Hankinta-asiakirjojen osoite (URL)
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=495444&tpk=e4b3b052-0bb1-4910-aab7-78efee34458b

Hankinta-asiakirjojen saantia on rajoitettu
Ei

Verkko-osoite tarjousten, osallistumishakemusten tai vastausten toimittamiseksi
https://tarjouspalvelu.fi/helsinki?id=495444&tpk=e4b3b052-0bb1-4910-aab7-78efee34458b

Hankinnan kohde
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Nimi

Erikseen tilattavat siivouspalvelut kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla

limoituksen viite / diaarinumero
HEL2024-001636

Hankinnan kuvaus

Kilpailutuksen kohteena on erikseen tilattavat siivouspalvelut kasvatuksen ja koulutuksen toimialalla sisaltaen kouluja ja
paivakoteja.

Puitejarjestelyyn valitaan kolme palveluntuottajaa. Hankinnan tavoitteena on perustaa puitejarjestely kolmen toimittajan kanssa,
jossa ostetaan palveluita kilpailutuksessa muodostettavan etusijajarjestyksen mukaisesti.

Etusijajarjestys perustuu tarjotun palvelun kokonaistaloudellisuuteen.

Etusijajarjestyksesta voidaan poiketa, jos poikkeaminen on valttamatonta esimerkiksi siitd johtuen, ettei etusijajarjestyksessa
ensisijaisella puitesopimustoimittajalla ole tilaushetkella vaadittuja resursseja tilauksen toteuttamiseen.

Sopimuskausi alkaa 1.6.2024 ja paattyy 31.5.2026. Mahdollisuus kahden vuoden optioon.
Huom. Emme jarjesta tassa kilpailutuksessa kohdenayttoja!

Paaasiallinen hankintalaji
Palvelut

Hankintasopimuksen, puitejarjestelyn, dynaamisen hankintajarjestelman tai
kelpuuttamisjarjestelman (arvioitu) kesto

(Arvioitu) Alkamispaiva
1.6.2024

Osia koskevat tiedot
Tama sopimus on jaettu osiin
Ei

Menettely

Menettelyn tyyppi
Avoin menettely

Dynaaminen hankintajarjestelma

Ei sovelleta

Puitejarjestely
Puitejarjestely, johon liittyy uudelleen kilpailuttaminen

Tarjouspalvelun tiedot
Maaraajat

Tarjousten, osallistumishakemusten tai kiinnostuksenilmaisujen vastaanottamisen maaraaika
15.4.2024 12:00:00

Tarjousten avaamisen paivamaara ja kellonaika
15.4.2024 13:00:00
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Aika, joka tarjousten on oltava voimassa niiden jattamiselle asetetusta maaraajasta alkaen
12 kuukautta

Hankintaan liittyvien kysymysten maaraaika
22.3.2024 12:00:00

Muut tiedot

Vertailuperusteiden maarittely jarjestelmassa
Halvin hinta

Lisatiedot hankintaan liittyviin kysymyksiin

Kysymykset tulee lahettda Tarjouspalvelu-toimittajaportaalista. Samasta paikasta I0ytyvat myos kysymyksiin annetut vastaukset.

Liikesalaisuustietojen esittaminen kriteerikohtaisesti Tarjouspalvelussa sallittu

Kylla
Muut ehdot
. . Minimi- Maksimi-
Ehdon nimi . .
vaatimus vaatimus
Yhteystiedot
Tarjoajan Y-tunnus (ryhmittymana tarjottaessa on Syotettava

iimoitettava kaikkien ryhmittyman jasenten Y-tunnukset).

Tarjoavan yrityksen (ryhmittyman osalta kaikkien yritysten) Syoétettava
virallinen nimi ja osoite.

Mahdollisen hankintasopimuksen tekoa varten yritysta tai Syotettava
ryhmittymaa sopimusasioissa edustavan/edustavien henkildn

/henkildiden yhteystiedot (nimi, asema yrityksessa,

puhelinnumero ja sahkdpostiosoite).

Mahdollisen hankintasopimuksen tekoa varten sopimuksen Syoétettava
allekirjoittajan/allekirjoittajien yhteystiedot (nimi, asema
yrityksessa, puhelinnumero ja sahkdpostiosoite).

Tarjoajaa koskevat
soveltuvuusvaatimukset

Tarjoaja/alihankkija on rekisterditynyt VastuuGroup Valinta vaaditaan
palveluun (aik.tilaajavastuu.fi-palvelu) tai muuhun palveluun,
josta hankintayksikkd voi tarkastaa tilaajavastuuselvitykset.

Jos ei
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Mikali Tarjoajan/alihankkijan tietoja ei ole saatavilla
VastuuGrouppalvelusta (aik. tilaajavastuu.fi-palvelu).
Tarjoajan tulee ladata tahan itsestaan ja alihankkijoistaan
seuraavat selvitykset:

1) selvitys siita, onko yritys merkitty ennakkoperintalain
mukaiseen ennakkoperintarekisteriin ja
tydnantajarekisteriin seka arvonlisdverolain mukaiseen
arvonlisaverovelvollisten rekisteriin;

2) kaupparekisteriote tai kaupparekisteristd muutoin
saadut kaupparekisteriotetta vastaavat tiedot;

3) selvitys siita, ettei yrityksella ole verovelkaa taikka
veroviranomaisen antama selvitys verovelan maarastj;
4) todistukset tyontekijoiden eldkevakuutusten
ottamisesta ja elakevakuutusmaksujen suorittamisesta tai
selvitys siitd, etta erdantyneita elakevakuutusmaksuja
koskevamaksusopimus on tehty;

5) selvitys ty6hon sovellettavasta tydehtosopimuksesta
tai keskeisista tyéehdoista;

6) selvitys lakisaateisen tyoterveyshuollon
jarjestamisesta.

Jos tarjoajaa tai alihankkijaa ei ole merkitty ylla
mainittuihin rekistereihin, esimerkiksi kaupparekisteriin,
tulee tarjoajan antaa selvitys mihin lailliseen syyhyn
rekisteroitymattomyys perustuu.

Tarjoaja sitoutuu nimedmaan ostettavaan palveluun yhden
yhteyshenkildn, jonka tehtdvana on huolehtia
palvelukokonaisuudesta ja yhteydenpidosta tilaajaan seka
tilaajayksikdihin sopimuskauden aikana. Henkild tulee
nimeta sopimuksen alkaessa.

Tarjoajan ja sen alihankkijoiden palvelu annetaan
asianmukaisella ja ymmarrettavalla suomen kielelld, jolla
varmistetaan palvelutapahtuman turvallisuus. Tarjoajan
yhteyshenkilén yhteydenpito ja muu asiointi tapahtuvat
suomen kielella. Palveluiden tuottamiseen osallistuvilla
siivoushenkil6illa on vahintaan tyétehtavien ja palvelun
tavoitteiden edellyttama riittava/valttdva suomen kielen taito,
joka mahdollistaa asiakkaan ja siivoushenkiloston valisen
vuorovaikutuksen palvelutapahtuman aikana.

Tarjoajan on varmistuttava siita, ettd sen kohteessa
tydskentelevan henkildston rikostausta on selvitetty lasten
kanssa tydskentelevien rikostaustan selvittamisesta annetun
lain (504/2002) mukaisesti. Tarjoaja vakuuttaa, etta
kohteessa tytskentelevien rikostaustat on selvitetty lain (504
/2002) mukaisesti.

Tarjoajalla ja hdnen alihankkijallaan on hankinnan laatuun ja
laajuuteen nahden riittdva vastuuvakuutus. Tarjoajan ja
hanen alihankkijansa on pyydettaessa toimitettava todistus
vastuuvakuutuksen voimassaolosta, sisallosta ja
vakuutusmaksujen maksamisesta.

Tarjoaja sitoutuu pyydettaessa osoittamaan, etta Tilaajan
kohteissa tyoskentelevilla ulkomaalaisilla tydntekijoilla on
tyonteko-oikeus Suomessa.

Alihankinta

Tarjoajan tulee rajoittaa alihankinnan ketjutus vain yhteen
portaaseen ja ja sitd eteenpain urakkaa on mahdollista
ketjuttaa ainoastaan perusteltavalla syylla ja tilaajan
kirjallisella suostumuksella.

Jos kylla

Tarjoaja antaa kirjallisen selvityksen hankinnan
toteuttamiseen tarvittavasta alihankinnasta seka toimittaa
mahdollisen alihankkijan yhteystiedot.

Taloudellinen ja rahoituksellinen
tilanne

Lataus vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan

Valinta vaaditaan

Lataus vaaditaan
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Tarjoajalla on hankinnan laatuun ja laajuuteen nahden Lataus vaaditaan

riittdvat taloudelliset ja rahoitukselliset edellytykset
hankinnan suorittamiseen. Tarjoajan luottoluokituksen tulee
olla Asiakastiedon tai vastaavan tahon rating-luokituksessa
vahintadan tyydyttava (A). Tarjoukseen on liitettava
luottolaitoksen (esim. Asiakastieto, Bisnode tai vastaava)
todistus Rating-luokituksesta. Todistus ei saa olla kolmea
kuukautta vanhempi tarjouksen jattamisesta.

Pakotteet

Helsingin kaupunki on velvollinen noudattamaan Euroopan "Kylla" vaaditaan

unionin, Yhdistyneiden kansakuntien ja Suomen
viranomaistenasettamia pakotteita ja varojen
jaadyttamispaatoksia. Tarjoajien tulee antaa seuraava
vakuutus ja pyydettaessa viipymatta esittaa
hankintayksikélle tietoja hankintayksikon pyytamaan
selvityspyyntdon.

Tarjoaja vakuuttaa,

1. ettei tarjoaja ole Venajan kansalainen, Venajalla asuva
luonnollinen henkil6 tai Venajalle sijoittautunut oikeushenkild,
yhteisé tai elin,

2. ettei tarjoaja ole oikeushenkild, yhteiso tai elin, jonka
omistusoikeuksista Vengjan kansalainen, Venajalla asuva
luonnollinen henkil6 tai Venajalle sijoittautunut oikeushenkild,
yhteisé tai elin omistaa suoraan tai valillisesti yli 50
prosenttia,

3. ettei tarjoaja ole Venajan kansalaisen, Venajalla asuvan
luonnollisen henkildn, tai Venajalle sijoittautuneen
oikeushenkilon, yhteisén tai elimen taikka oikeushenkilén,
yhteison tai elimen, jonka omistusoikeuksista nama
omistamat suoraan tai valillisesti yli50 prosenttia puolesta tai
johdolla toimiva luonnollinen henkild tai oikeushenkild,
yhteiso tai elin,

4. ettei kohdissa 1-3 mainituilla tahoilla ole yli 10 prosentin
osuus tarjouksen arvosta tai niista alihankkijoista,
tavarantoimittajista tai yhteisdista, joiden voimavaroja
kaytetaan hyvaksi julkisia hankintoja koskevissa
direktiiveissa tarkoitetulla tavalla,

5. ettei tarjoaja tai tarjoajan Iahipiiri kuulu Neuvoston
asetuksen (EU) N:o 269/2014, annettu 17 paivana
maaliskuuta 2014,Ukrainan alueellista koskemattomuutta,
suvereniteettia ja itsenaisyytta heikentavien tai uhkaavien
toimien johdosta maarattavista rajoittavista toimenpiteista
liitteessa | lueteltuihin luonnollisiin henkildihin,
oikeushenkil6ihin, yhteisdihin tai elimiin,

6. ettei 1) tarjoajalle, 2) tarjoajan hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasenille tai edustus-, paatos- tai
valvontavaltaa kayttaville henkil6ille tai tahoille eika 3)
tarjoajan valittdmille tai valillisille omistajille taikka tarjoajan
kayttamiin alihankkijoihin kohdistu muita Euroopan unionin,
Yhdistyneiden kansakuntien tai Suomen viranomaisten
asettamia pakotteita taikka varojenjaadyttamispaatosta, ja

7. ettei tarjoajan toiminta, sopimuksen kohteeseen
kaytettavat tavarat tai palvelut eika tarjoajan tuottamien
tuotteiden/palveluidenkaytté riko Euroopan unionin,
Yhdistyneiden kansakuntien tai Suomen viranomaisten
asettamia pakotteita.

Tekninen suorituskyky ja ammatillinen
patevyys

Helsingin kaupunki, kasvatuksen ja koulutuksen toimiala Puhelin
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Siivouspalvelusta vastaavalla henkil6lla (esihenkild ja
palveluohjaajat) on vahintaan puhtausalan tai puhtaus- ja
kiinteistopalvelualan erikoisammattitutkinto ja yhden (1)
vuoden kokemus puhtausalan vastaavana
palveluesihenkildna toimimisesta tai kahden (2) vuoden
kokemus puhtausalan vastaavana palveluesihenkilona
toimimisesta. Lisdksi vastuuhenkildlla tulee olla kokemusta
yllapito- ja perussiivoustehtdvistd. Sama vaatimus koskee
myods nimettyja sijaisia. Koulutus- ja osaaminen tarkistetaan
valittujen tarjoajien osalta, ennen sopimuksen
allekirjoittamista.

Siivouspalvelun tuottamiseen osallistuvilla henkil6illa
(siivoojat) on puhtaus- ja kiinteistopalvelualan perus- tai
ammattitutkinto tai tydkokemuksen kautta hankittua
osaamista vahintdan 1 vuosi vastaavissa kohteissa
/tehtavista. Koulutus- ja osaaminen tarkistetaan ennen
toiminnan aloitusta.

Yrityksen referenssit

Tarjoavalla yritykselld tulee olla kokemusta siivouspalveluista
vastaavasta ymparistdsta kuin kasvatuksen ja koulutuksen
toimialan toimintaymparistosta vahintaan kahden (2)
viimeisen vuoden ajalla tarjouspyynnén maaraajasta
laskettuna ja referensseja tulee olla 1 kpl. Tarjouksessa
ilmoitetun referenssikokonaisuuden tulee sisaltaa yllapito- ja
perussiivoukseen kuuluvia tehtavia.

Lataa tdhan kuvaus, jossa on ilmoitettu referenssikohde,
yhteyshenkilén nimi, sdhkdpostiosoite ja puhelinnumero,
kuvaus palvelusta, ajankohta (kk/vvvv - kk/vvvv). Liitteen
enimmaispituus on 2 kpl A4-sivua, fonttikoko vahintaan 11.
Internet-linkkeja ei huomioida.

Laadunvarmistus

Tarjoajalla tulee olla palvelun tuottamisen
laadunvarmistusmalli, joka sisaltaa vahintaan reklamaatio- ja
palautteenanto mahdollisuuden, laadunvarmistuksen ja
henkildston osaamisen varmistamisen. Mallissa tulee kuvata
kuinka tyon laatua, palautetta ja reklamaatioita,
asiakastyytyvaisyytta, johtamista ja prosesseja seurataan ja
varmistetaan. Mallissa tulee myods kuvata, kuinka henkildston
(my6s mahdollisten alihankkijoiden osalta) ty6turvallisuutta,
tydhyvinvointia ja tyotyytyvaisyytta seurataan ja
varmistetaan.

Lataa tdhan ylld mainitun mukainen selvitys tarjoajan
laadunvarmistusmenetelmista ja kopio mahdollisesta
sertifioinnista. Huom. sertifiointi ei ole pakollinen kriteeri.
Liitteen enimmaispituus on 2 kpl A4-sivua, fonttikoko
vahintdan 11. Internet-linkkeja ei huomioida.

Ymparistovaatimukset

Tarjoaja ottaa kaikessa toiminnassaan huomioon
ymparistdasiat ja kestavan kehityksen periaatteet. Tarjoaja
on asettanut toiminnalleen ymparistotavoitteet, toteuttaa
toimenpideohjelmaa tavoitteiden saavuttamiseksi ja seuraa
tavoitteiden toteutumista saanndllisesti.

Lataa tahan ylla mainitun mukainen selvitys tarjoajan
ymparistdohjelmasta ja kopio mahdollisesta sertifioinnista.
Huom. sertifiointi ei ole pakollinen kriteeri.

Liitteen enimmaispituus on 2 kpl A4-sivua, fonttikoko
vahintaan 11. Internet-linkkeja ei huomioida.

Muut ehdot

Tarjous liitteineen tulee laatia suomen
kielella.

Tarjoaja sitoutuu tarjouksen jattdessaan kaikkiin taman
tarjouspyynndn, liitteiden seka liitteena olevan sopimuksen
ehtoihin.

"Kylla" vaaditaan

Lataus vaaditaan

Lataus vaaditaan

Lataus vaaditaan

"Kylld" vaaditaan

"Kylla" vaaditaan
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Tarjoaja sitoutuu tayttdmaan kaikki tarjouspyynndssa ja sen  "Kylld" vaaditaan
liitteissa asetetut vaatimukset seka sitoutuu suorittamaan

palvelun palvelukuvausten mukaisesti. Hankintayksikdlla on

oikeus pyytaa tarvittaessa lisaselvityksia.

Tarjoaja hyvaksyy kaikki tarjouspyynnon liitteena olevat "Kylla" vaaditaan
sopimusehdot sellaisenaan ja on ottanut ne huomioon

tarjousta tehdessaan. Tarjous ei saa sisaltaa ko.

sopimusehtojen vastaisia ehtoja.

Hankinnan kohteen kriteerit

Pyydamme hintoja seuraavista palveluista: kovien kalusteiden puhdistus, tekstiilikalusteiden puhdistus, erilaisten tekstiilipintojen

(tilajakajat/paljeovet/akustiikkalevyt) puhdistus, kiinteiston muuttosiivous, kiinteiston loppusiivous tiloista luovuttaessa, vahinko- ja
ilkivalta siivous (mm. savu- ja vesivahingot, murrot, graffitit, eritteet), ikkunoiden ja muiden lasipintojen puhdistus, ylapdlyt yli 180
cm, ludesiivous, verhojen ripustaminen seka lattian peruspuhdistus, lattian pintapuhdistus, tekstiililattian peruspuhdistus ja lattian
kayttoonottopuhdistus.

Pyydamme kaikkien muiden palveluiden paitsi lattian puhdistukseen liittyvien palveluiden hinnat painotettuina hintoina siten, etta
painotamme arkisin tapahtuvan siivoustydn hinnan suuremmalla kertoimella (maaralla) kuin lauantaisin, sunnuntaisin tai pyhana
tapahtuvan. Maarat on tehty valmiiksi tahan tarjouspyyntdon ja tarjoaja tayttaa hinnat tavalliseen tapaan. Nollahintoja ei
hyvaksyta ja emme sitoudu esimerkkeina oleviin tilausmaariin. Tuntihinta sisaltaa tarjotun palvelun, mutta siihen ei lasketa
mahdollisia henkilonostimen kustannuksia.

Kovien kalusteiden puhdistus. Sisa- ja ulkopinnat, hyllyt ja taustat nihkea- tai
kosteapyyhitaan kauttaaltaan.

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 7:00-18:00

Hankittava maara: 50 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 18:00-22:00

Hankittava maara: 30 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti

(Alv 0 %)

lauantai 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti

(Alv 0 %)

sunnuntai/pyha 7:00-22:00
Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Tekstiilikalusteiden puhdistus. Tekstiilipintaiset kalusteet puhdistetaan (imurointi,
tahran poisto, pesu) kauttaaltaan niiden edellyttamilla laitteilla/valineilla ja aineilla.
Seka kovat pinnat nihkeapyyhitaan.
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€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 7:00-18:00

Hankittava maara: 50 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 18:00-22:00

Hankittava maara: 30 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
lauantai 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
sunnuntai/pyha 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Erilaisten tekstiilipintojen (tilajakajat/paljeovet/akustiikkalevyt) puhdistus. Materiaalin

mukaan tekstiilit imuroidaan, poistetaan tahrat ja tarpeen mukaan puhdistetaan
koneellisesti. Seka kovat pinnat nihkeapyyhitaan.

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 7:00-18:00

Hankittava maara: 50 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 18:00-22:00

Hankittava maara: 30 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
lauantai 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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€/tunti
(Alv 0 %)
sunnuntai/pyha 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kiinteiston muuttosiivous. Yllapitosiivous muuton yhteydessa kiinteistoon (kalusteet
/pintamateriaalit) ennen toiminnan aloitusta.

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 7:00-18:00

Hankittava maara: 50 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 18:00-22:00

Hankittava maara: 30 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
lauantai 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
sunnuntai/pyha 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Kiinteiston loppusiivous - tiloista luovuttaessa. Kiinteiston loppusiivouksen laajuus
maaraytyy tilan jatkotarkoituksesta. Yllapitosiivous tai perussiivous.

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 7:00-18:00

Hankittava maara: 50 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
arkisin 18:00-22:00

Hankittava maara: 30 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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€/tunti

(Alv 0 %)

lauantai 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
sunnuntai/pyha 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Vahinko- ja ilkivalta siivous mm. savu- ja vesivahingot, murrot, graffitit, eritteet.
Akillinen siivouksen tarve tiloihin vahingon tai ilkivalta tilanteen jilkeen. Siivoukseen
laajuus arvioidaan tapauskohtaisesti, sisaltaa tarvittaessa desinfiointi tai
hajunpoistotehtavia.

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 7:00-18:00

Hankittava maara: 50 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
arkisin 18:00-22:00

Hankittava maara: 30 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti

(Alv 0 %)

lauantai 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti

(Alv 0 %)

sunnuntai/pyha 7:00-22:00
Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Ikkunoiden ja muiden lasipintojen puhdistus. Ikkunoiden ja valilasien kaikkien
pintojen, kehysten ja ikkunalautojen puhdistus seka valumajalkien poisto nihkea
/kosteapyyhinta menetelmalla. Salekaihtimien, pimennys- ja lamelliverhojen
puhdistus imurointi/nihkea pyyhinta menetelmalla.
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€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 7:00-18:00

Hankittava maara: 50 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 18:00-22:00

Hankittava maara: 30 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
lauantai 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
sunnuntai/pyha 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Ylapolyt yli 180 cm. Ylapolyt (putkistojen, kattojen, lippojen, ritiloiden, venttiilien

ulkopinnat, lamppujen paalliset ja muiden ylatasojen paalliset) puhdistetaan
perusteellisesti imuroimalla tai nihkeapyyhitaan kalustemopilla.

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 7:00-18:00

Hankittava maara: 50 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 18:00-22:00

Hankittava maara: 30 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
lauantai 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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€/tunti

(Alv 0 %)

sunnuntai/pyha 7:00-22:00
Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Lude siivous Perusteellinen imurointi tiloihin myrkytyksen jalkeen tekstiilipinnoille ja
koville pinnoille seka lattioille nihkeapyyhinta. Tyohon sisaltyy kalusteiden siirto.

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 7:00-18:00

Hankittava maara: 50 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 18:00-22:00

Hankittava maara: 30 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
lauantai 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
sunnuntai/pyha 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Verhojen ripustaminen. Palvelu sisaltaa verhon alas ottamisen ja paikoilleen
asentamisen.

€/tunti

(Alv 0 %)

arkisin 7:00-18:00

Hankittava maara: 50 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
arkisin 18:00-22:00

Hankittava maara: 30 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan
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€/tunti
(Alv 0 %)
lauantai 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

€/tunti
(Alv 0 %)
sunnuntai/pyha 7:00-22:00

Hankittava maara: 10 tuntia (EUR / tuntia)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Lattian peruspuhdistus. Lattian pesu, vahanpoisto ja vahaus/hoitoaine.

€/m?

Hankittava maara: 1 m? (EUR / m?)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Lattian pintapuhdistus. Lattian pintapesu ja kasittely materiaalin soveltuvalla
hoitoaineella.

€/m?

Hankittava maara: 1 m? (EUR / m?)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Tekstiililattian peruspuhdistus. Materiaalin mukaan tekstiililattiat imuroidaan,
poistetaan tahrat ja puhdistetaan painehuuhtelulaitteella, kapselointikoneella tai
kuivashamponointi menetelmalla.

€/m?
Hankittava maara: 1 m? (EUR / m?)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Lattian kayttoonottopuhdistus. Lattian asennuksen jalkeen tehtava siivous ennen
tilan kayttoonottoa, lattiamateriaalin valmistajan hoito-ohjeiden mukaisesti.

€/m?

Hankittava maara: 1 m? (EUR / m?)

Kohteen hinta kysytaan ja se vaikuttaa vertailuhintaan

Muut tiedot

Hankintayksikon esittely

Hankintapalvelut toimii hankinta-asioissa palvelu- ja tavarahankintojen asiantuntija- ja koordinointiyksikkona. Yksikko vastaa
koulujen ja paivakotien keskitetyista hankinnoista kilpailuttamalla ja tilaamalla ne suoraan kayttgjille. Lisaksi yksikkd avustaa
kouluja, paivakoteja, oppilaitoksia seka hallintoa kilpailuttamiseen liittyvissa asioissa, kuten tarjouspyyntdjen ja palvelukuvausten
laadinnassa, tarjousten vertailussa ja sopimusasioissa.

Tarjouksen/hakemuksen lahettaminen
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Tarjoaja vastaa siita, etta se on sisallyttanyt tarjoukseensa kaikki tarjouspyynnossa ja sen liitteissa pyydetyt tiedot, selvitykset ja
liitteet.

Hinta ja kaupalliset ehdot

Hinta tulee ilmoittaa ilman arvonlisdveroa (alv 0%). Katso sopimusluonnos. Sovellamme Jyse 2022-ehtoja.
Laskutus ja maksuehto

Laskutus ja maksuehdot ovat maaritelty tarkemmin sopimusluonnoksessa.

Hylkaamisperusteet

Hankintayksikko on velvollinen hylkdamaan tarjouksen tarjouspyynnon vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai puute,
joka estaa tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnén mukaisten tarjousten kanssa.

Sopimusmenettely

Sopimusehdot on maaritelty sopimusluonnoksessa. Sopimus syntyy, kun molemmat osapuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.
Sopimuksessa mainituista optioista paattaa tilaaja.
Asiakirjojen julkisuus

Hankintapaatds ja sen liitteet ovat julkisia paatoksen allekirjoituksen jalkeen. Muut hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen
tekemisen jalkeen. Tarjoajalla on oikeus saada tieto hankinta-asiakirjoista paatoksen allekirjoituksen jalkeen. Tarjoajan on
merkittava liikesalaisuuksinaan pitamansa tarjouksen tiedot. Kaupunki harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain
mukaan salassa pidettavia. Tarjouksen vertailussa kaytettavaa hintatietoa ei pideta liikesalaisuutena.

Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan edella vaaditulla tavalla, kaupungilla on oikeus pitaa tarjoajan tarjousta
kokonaisuudessaan julkisena. Tarjouksen julkiseksi tulemisen ajankohta maaraytyy edella kerrotulla tavalla.

Paatoksenteon perusteet

Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena kaytetdan tdssa hankinnassa ainoastaan halvinta (painotettua) hintaa.
Hankittaville palveluille on asetettu palvelukuvauksessa vahimmaisvaatimuksina laadullisia vaatimuksia (laatukriteereitd), jotka
tarjottavien palveluiden pitaa tayttaa. Tarjoajalta edellytetaan selvityksia laadullisten vaatimusten tayttymisen todentamiselle. Jos
laadulliset vahimmaisvaatimukset eivat tayty, hylataan tarjous tarjouspyynnon vastaisena.

Vertailu tehdaan osa-alueittain "Hankinnan kohteen kriteerit" mukaisesti.
Erimielisyyksien ratkaiseminen

Sopimusta koskevat asiat ratkaistaan ensisijaisesti keskinaisin neuvotteluin. Jos kiistakysymys ei ratkea neuvotteluin,
erimielisyydet jatetaan ratkaistavaksi Helsingin karajaoikeuteen.

Muut asiat

TARJOUSPALVELUN KAYTTO- JA TEKNINEN TUKI020 766 1075 / tuki@cloudia.fi (ma-pe klo 8.00-16.00)
Liitteet ja linkit

Liitteet

Liite 1 Palvelukuvaus.pdf

Sopimusluonnos_erikseen tilattavat siivouspalvelut.pdf
Liite 3 JYSE-Palvelut_huhtikuu 2022.pdf.pdf

Liite 6 Tietosuoja- ja salassapitoliite.pdf

Liite 7 tilauslomake.pdf

Liite 8 Tarkistus- ja reklamaatiolomake.pdf

Allekirjoittajat
Nimi Titteli
Riikka Uoti johtava hankinta-asiantuntija
Tiia Peurala puhtauspalveluasiantuntija
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