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Perintapalvelun hankinta

HEL 2024-012259 T 02 08 02 00

Paatos

Paatoksen perustelut

Kansliapaallikkd paatti hyvaksya Svea Perinta Oy:n (0800502-5) tar-
jouksen Perintapalvelun hankinnasta kokonaistaloudellisesti edullisim-
pana.

Lisaksi kansliapaallikkd paatti sulkea tarjouskilpailusta Uuva Oy:n
(0859384-0) tarjouksen tarjouspyynnon vastaisena, silla tarjoajan pa-
kollisia vaatimuksia koskeva selvitys oli puutteellinen.

Hankintasopimus on voimassa maaraaikaisena kaksi (2) vuotta ja jat-

kuu sen jalkeen toistaiseksi voimassa olevana irtisanomisehdoin. Han-
kinnan arvioitu arvonlisaveroton arvo neljalle vuodelle on noin 1,9 mil-

joonaa euroa.

Kansliapaallikkd paatti oikeuttaa kaupunginkanslian hankintajohtajan
allekirjoittamaan palveluntuottajan kanssa tehtavan sopimuksen ja tar-
vittaessa ottamaan kayttdon hankintaan sisaltyvat valinnaiset palvelut
(optio).

Kilpailutus perustuu Helsingin kaupunginkanslian 1.7.2024 paivattyyn
tarjouspyyntoon H038-24, HEL 2024-009430 jota korjattiin 3.7.2024
paivatylla tarjouspyynndlla. Perintapalvelun -hankinta on toteutettu
avoimella menettelylla. Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus
2.7.2024 sahkoisessa HILMA-iimoituskanavassa
www.hankintailmoitukset.fi jota korjattiin 3.7 2024 julkaistulla ilmoituk-
sella

Maaraaika tarjousten jattamiselle paattyi 22.8.2024. Maaraaikaan
mennessa saapui viisi (5) tarjousta. Yksi tarjoaja peruutti tarjouksensa
ennen tarjousten vertailua. Tarjousten tarjouspyynnén mukaisuuden ja
tarjoajien soveltuvuuden arviointiin etenivat seuraavien tarjoajien tar-
joukset:

Lowell Suomi Oy (0140351-4)
Sergel Oy (1571416-1)

Svea Perinta Oy (0800502-5)
Uuva Oy (0859384-0)
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Tata hankintasopimusta ei ole jaettu osiin, koska jakaminen tekee so-
pimuksen toteuttamisesta teknisesti liilan vaikeaa.

Hankintasopimus sopijapuolten valilla syntyy vasta myoéhemmin allekir-
joitettavalla sopimuksella. Hankintasopimus voidaan tehda aikaisintaan
14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on saanut tai hanen
katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tiedoksi.

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjouspyynndssa seka sen liitteissa on esitetty tarjoajan soveltuvuu-
delle asetetut vaatimukset ja selvitysvelvollisuudet.

Tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaatimukset ja selvitysvelvollisuudet
on tarkastettu kaikilta tarjoajilta lukuun ottamatta pakollisia poissulke-
misperusteita, jotka tarkastettiin vain voittaneelta tarjoajalta sen toimit-
tamien rikosrekisteriotteiden perusteella.

Tarjousten tarjouspyynndén mukaisuuden tarkastaminen

Tarjouspyynndssa on asetettu tarjoukselle ja sen sisallolle seka han-

kinnan kohteelle vahimmaisvaatimukset. Vahimmaisvaatimuksissa on
asetettu hankittaville palveluille laadullisia vaatimuksia (laatukriteerei-
ta), jotka tarjottavien palveluiden on pitanyt tayttaa.

Uuva Oy:lle lahetettiin selvityspyynto tarjousten vertailukelpoisuuden
varmistamiseksi hintalomakkeeseen liittyvan tulkinnanvaraisuuden joh-
dosta. Saadun selvityksen perusteella Uuva Oy:n tarjous oli talta osin
tarjouspyynndén mukainen. Osana tarjouspyynnén mukaisuuden ar-
viointia havaittiin kuitenkin, ettda Uuva Oy:n pakollisia vaatimuksia kos-
keva selvitys (tarjouspyynndn liite 2) oli puutteellinen, silld Uuva Oy ei
ollut vastannut kaikkiin pakollisia vaatimuksia koskeviin kysymyksiin.
Tarjouspyynnon vaatimusluettelossa (liite 2) on erikseen mainittu, etta
tarjoajan tulee todeta kunkin pakollisen vaatimuksen toteutuminen ja
etta kaikkiin pakollisiin vaatimuksiin on vastattava.

Hankintalain (1397/2016) 74 §:n 1 momentin mukaisesti tarjoajan tulee
tarjouksessaan osoittaa tarjoamansa tavaran, palvelun tai rakennusu-
rakan olevan tarjouspyynnossa ja muissa hankinta-asiakirjoissa esitet-
tyjen vaatimusten mukainen. Hankintayksikdn on suljettava tarjous-
pyyntoa tai tarjousmenettelyn ehtoja vastaamattomat tarjoukset tar-
jouskilpailusta. Nain ollen Uuva Oy:n tarjous tulee sulkea pois tarjous-
kilpailusta tarjouspyyntda vastaamattomana.

Muiden tarjoajien tarjoukset todettiin tarjouspyynndon mukaisiksi ja ne
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etenivat tarjousten vertailuun.
Tarjousten vertailu

Hankittavien tuotteiden valintaperusteena oli kokonaistaloudellinen
edullisuus. Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena kaytettiin
hinnaltaan halvinta tarjousta. Hankittaville palveluille asetettiin vahim-
maisvaatimuksina laadullisia vaatimuksia, jotka tarjottavien palveluiden
on pitanyt tayttaa.

Kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen teki Svea Perinta Oy.

Sovellettavat saanndkset ja paatdstoimivalta

Hankintalain (1397/2016) 123 §:n mukaan hankintayksikon on tehtava
ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka tar-
jousmenettelyn ratkaisusta kirjallinen paatds, joka on perusteltava. Hal-
lintosdannon 12 luvun 1 §:n mukaan kansliapaallikkd paattaa hankin-
noista lukuun ottamatta osakkeita.

Lisatiedot
Anna Kukkola, Kaupunginasiamies, puhelin: +358931036554
anna.kukkola(a)hel.fi
Anita Andsten, prosessivastaava, puhelin: +358931025324
anita.andsten(a)hel.fi
Liitteet
1 vertailutaulukko
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupunginhallitus
Otteet
Ote Otteen liitteet
Asianosaiset Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kau-
punginhallitus
Tiedoksi
Asianosaiset
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 116 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
ginhallitus.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/
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Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireillda Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos tdman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikélle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatoksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on:

Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:
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1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2. miltad kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia
siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
tos ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myo0s ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

1.  valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikélle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

liImoitus on tehtava osoitteeseen:
Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilla Helsingin kaupungissa.

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
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00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
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Jukka-Pekka Ujula
kansliapaallikko

Jorma Lamminmaki

hankintajohtaja

Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 21.09.2024.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL1 Pohjoisesplanadi 11-13 +358 9 310 1641 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 17

kaupunginkanslia@hel.fi http://www.hel.fi/kaupunginkanslia



