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§ 722
Oikaisuvaatimus asiakkuusjohtajan paatoksesta 17.10.2022 § 33
koskien yksikon paallikon viran tayttamista

HEL 2022-010026 T 01 01 01 01

Paatos

Kaupunkiymparistdlautakunta paatti hylata kaikilta osin oikaisuvaati-

muksen esittelijan perusteluissa mainituilla perusteilla.
Esittelija

kaupunkiympariston toimialajohtaja

Ville Lehmuskoski
Lisatiedot

Mari Randell, asiakkuusjohtaja, puhelin: 09 310 25823

mari.randell(a)hel.fi

Liitteet

1 Viranhakuilmoitus

2 Virkaan valitun hakemus

3 Toisen kéarkihakijan hakemus

4 Oikaisuvaatimus liitteineen

5 Virkaan valitun lausuma 30.11.2022
Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu paatos
Otteet

Ote Otteen liitteet

oikaisuvaatimuksen tekija  Esitysteksti

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen joh-
dosta annettu paatos

Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Asiakkuusjohtaja on oikaisuvaatimuksen kohteena olevalla paatoksel-
laan 17.10.2022 § 33 paattanyt valita alueiden kaytto ja -valvonta -
yksikdn paallikon virkaan (054760) hallintotieteiden maisteri **********
1.12.2022 alkaen.

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58200 Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58 Faksi Alv.nro

Kaupunkiymparisto@hel.fi https://lwww.hel.fi/ F102012566



Helsingin kaupunki

Y~ Kaupunkiymparistolautakunta
J

Poytikirja 39/2022 2 (18)

Asia/36
13.12.2022

Paatokseen on liitetty kuntalain mukaiset oikaisuvaatimusohjeet. Oikai-
suvaatimusohjeiden mukaan paatdkseen tyytymatoén voi kuntalain 134
§:n 1. momentin mukaisesti hakea paatokseen oikaisua. Kuntalain 138
§:n mukaan oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista.

Oikaisuvaatimus on saapunut kaupungin kirjaamoon 31.10.2022 ja
vaatija on taydentanyt oikaisuvaatimusta liitteilla 1.11. — 7.12.2022. Oi-
kaisuvaatimus on saapunut kaupungille maaraajassa ja se on otettava
tutkittavaksi.

Kuntalain 137 §:n 1 momentin mukaan oikaisuvaatimuksen saa tehda
se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen) seka kunnan jasen.

Oikaisuvaatimuksen tekija on hakenut taytettya virkaa, joten hanella on
asianosaisena oikeus vaatia paatokseen oikaisua.

Oikaisuvaatimuksessa esitetyt vaatimukset

Oikaisuvaatimuksessa vaaditaan ensisijaisesti paatoksen kumoamista,
virantayton keskeyttamista ja ettd kaupunkiymparistdlautakunta valit-
see vaatijan yksikon paallikon tehtavaan, jota han on hoitanut paatoi-
misesti 1.2.2022 |ahtien ja sitd ennen sijaistanut tehtavassa vuosina
2019 — 2021 vakituisen viranhaltijan vapaiden aikana. Vaatijaa on kuul-
tava lautakunnassa suljetuin ovin.

Toissijaisesti oikaisuvaatimuksessa vaaditaan sen kohteena olevan
paatoksen kumoamista ja virantayton keskeyttamista seka asian pa-
lauttamista uudelleen valmisteltavaksi uudella hakukuulutuksella. Uu-
teen hakukuulutukseen tulee kirjata auki tehtavan edellyttama osaamis-
taso seka seikat, joita kaupunki on aiemmin pitanyt tarkeana ja jotka
ilmenevat viran viimeisimmasta TVA:sta. Oikaisuvaatimukseen
7.12.2022 saapuneessa taydennyksessa vaadittiin lisdksi poistamaan
toistaiseksi voimassaoleva viranhoitomaarays.

Oikaisuvaatimuksen perustelut iimenevat tarkemmin liitteind olevista
asiakirjoista. Oikaisuvaatimuksessa esitettyja perusteluja seka niiden
arviointia esitellaan paakohdittain seuraavien otsikoiden alla.

Vaatimus suullisesta kasittelysta

Hallintolain 37 §:n 1 momentin mukaan viranomaisen on pyynnosta va-
rattava asianosaiselle tilaisuus esittaa vaatimus tai selvitys suullisesti,
jos se on tarpeen asian selvittamiseksi ja kirjallinen menettely tuottaa
asianosaiselle kohtuuttomia vaikeuksia. Muut asianosaiset on kutsutta-
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va samanaikaisesti paikalle, jos se on valttamatonta asianosaisten oi-
keuksien tai edun valvomiseksi.

Hallintolain 37 §:n 2 momentin mukaan viranomainen voi asianosaisen
pyynnosta varata tilaisuuden asian selvittamiseksi tarpeellisten tietojen
suulliseen esittamiseen muissakin kuin 1 momentissa tarkoitetuissa ti-
lanteissa.

Hallintolain 40 §:n 1 momentissa on saadetty, etta erityisesta syysta
hallintoasiassa voidaan kuulla todistajaa vakuutuksen nojalla seka
suullisesti asianosaista.

Kasiteltavassa asiassa oikaisuvaatimuksen tekija on lahettanyt laajan
oikaisuvaatimuksen seka merkittavasti liteasiakirjoja. Kirjallisen menet-
telyn ei voi katsoa tuottavan asianosaiselle kohtuuttomia vaikeuksia,
eika asian laadun ja esitettyjen selvitysten perusteella suullista kasitte-
lya voi pitaa tarpeellisena asian selvittdmiseksi. Asiaan ei liity erityista
syyta, jonka perusteella asianosaista olisi tarpeen suullisesti kuulla.

Oikaisuvaatimuksen kohteena olevan paatoksen arviointia

Virantayttomenettelysta ja valintapaatoksesta yleisesti

Virka oli julkisesti haettavana 11.8.—29.8.2022. Hakuilmoitus julkaistiin
Helsingin kaupungin sahkdisessa rekrytointipalvelussa, TE-palveluissa,
Duunitorilla, Monsterissa ja LinkedInissa.

Yksikon paallikon johtama 40-henkinen yksikko jakautuu kolmeen tii-
miin: katutyo- ja sijaintipalvelut, tapahtumat ja maanvuokraus seka
alueidenvalvonta. Alueiden kaytto ja -valvonta -yksikko vastaanottaa
kadulla tehtavien toiden ilmoitukset, vuokraa yleisten alueiden terassi-
paikat, tekee sijoitussopimuksia ja johtotietokartoituksia, hyvaksyy
suunnitelmat tilapaisista likennejarjestelyista seka vuokraa kioskipaik-
koja ja mainospaikkoja. Se valvoo myds kasittelemiensa ilmoitusten ja
sopimusten noudattamista seka kadun kunnossapitovelvoitteiden toteu-
tumista ja luvatonta maankayttda. Toiminnallaan yksikko edesauttaa
niin kaupunkilaisten toimivaa arkea, sujuvaa yritysyhteistyota kuin to-
teuttaa vaikuttavaa viranomaisvalvontaa.

Yksikon paallikon tehtavana on johtaa alueiden kaytto ja -valvonta -
yksikkda, jonka tehtavat liittyvat monipuolisesti kaupunkitilan lyhytaikai-
sen tai pienimuotoisen kayttamisen viranomaistehtaviin. Han toimii tii-
mipaallikdiden esihenkilona seka on asukas- ja yrityspalvelujen ohjaus-
ryhman jasen. Yksikon paallikko tekee paljon yhteistyota myos kau-
pungin organisaation sisalla ja sidosryhmien kanssa. Lisaksi han paat-
taa myos muistutuksista, jotka liittyvat kadulla tehtavien tdiden maksui-
hin. Yksikon paallikkod johtaa henkilokuntaa valmentavan johtamisen ot-
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tein, kannustaen ja linjakkaasti. Myos palveluprosessien kehittdaminen
on osa tehtavaa.

Viran kelpoisuusehtona on soveltuva ylempi korkeakoulututkinto. Kieli-
taitovaatimuksena on suomen kielen erinomainen taito ja ruotsin kielen
tyydyttava suullinen ja kirjallinen taito.

Hakuilmoituksen mukaan tehtavassa menestyminen edellyttaa viran-
omaistoiminnan ja/tai sopimusten juridiikan tuntemusta. Lisaksi tehta-
vassa tarvitaan erinomaisia vuorovaikutustaitoja, asiakaslahtoista ajat-
telutapaa ja aiemman tyon ja/tai opintojen kautta hankittua tuntemusta,
joka liittyy alueidenkaytto ja -valvonta yksikon tehtavaalueisiin seka ko-
kemusta esihenkildtehtavista. Eduksi katsotaan kokemus hallinnollisis-
ta tai viranomaistehtavista, muutosjohtamisesta seka digitalisaatiota
hyodyntavista kehittamishankkeista. Sujuva englannin kielen taito on
myos eduksi.

Maaraajassa virkaan jatti hakemuksensa yhdeksan henkil6a, joista
kahdella henkildlla ei tayttynyt kelpoisuusehto. Hakijaluettelo ja hake-
musten perusteella laadittu yhteenveto olivat oikaisuvaatimuksen koh-
teena olevan paatoksen liitteina. Yhteenvedon tiedot perustuivat haki-
jan hakemuksessaan antamiin tietoihin.

Ensimmainen haastattelukierros toteutettiin videohaastatteluna 30.8.-
1.9.2022, johon kutsuttiin ne seitseman hakijaa, jotka tayttivat viran
kelpoisuusehdot. Hakijoiden videohaastatteluita arvioivat asiakkuusjoh-
taja ********** ja HR-partner ********** | jsdksi videohaastatteluiden ar-
viointiin osallistui 1.10.2022 aloittava asukas- ja yrityspalvelupaallikko

*hkkkkkkkkk

Videohaastattelun perusteella henkilokohtaiseen haastatteluun kutsut-
tiin nelja henkilda, joilla arvioitiin olevan hakemuksen ja videohaastatte-
lun perusteella riittavaa tuntemusta viranomaistehtavista seka osaamis-
ta, joka liittyy yksikon tehtavaalueisiin, kokemusta esihenkildtyosta se-
ka prosessien kehittamisesta ja muutoksen johtamisesta osana omaa
tyoéta. Ruotsin ja englannin kielen taidon arvion hakijat ovat esittaneet
hakemuksessa. Kielitaitoa ei arvioitu haastattelutilanteissa. Yksi haas-
tatteluihin kutsutuista peruutti hakemuksensa ennen viimeista haastat-
telua.

Hakemusten ja videohaastatteluiden perustella ansioituneimmaksi kat-
sottua kolmea henkilda haastattelivat 8.-9.9.2022 asiakkuusjohtaja
Frwweeserr ja HR-partner ********** | ijsgksi haastatteluihin osallistui
1.10.2022 aloittava asukas- ja yrityspalvelupaallikkd ********** Kolmen
ansioituneimpana pidetyn hakijoiden ansioita on tiivistaen kuvattu ja
vertailtu keskenaan tarkemmin oikaisuvaatimuksen kohteena olevasta
paatoksesta ilmenevalla tavalla.
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Virkaan valitulla ja oikaisuvaatimuksen tekijalla arvioitiin olevan eniten
tehtavassa tarvittavaa esihenkilotydon kokemusta seka monipuolisimmin
tuntemusta alueiden kaytto- ja valvonta -yksikon tehtavista. Lisaksi he
vastasivat syvallisemmin ja monipuolisemmin johtamiseen ja johtami-
sotteeseen liittyviin kysymyksiin kuin kolmas seuraavalle haastattelu-
kierrokselle valikoitunut hakija. Nain ollen henkil6arviointeihin ja seu-
raavalle haastattelukierrokselle kutsuttiin haastattelujen jalkeen virkaan
valittu hakija seka oikaisuvaatimuksen tekija. Henkildarvioinnin suoritti
Psycon Oy ajalla 13.9.—23.9.2022. Toiseen haastatteluun osallistuivat
virkaan valittu hakija ja oikaisuvaatimuksen tekija. Heita haastattelivat
asiakkuusjohtaja ********** ja HR-partner ********** | isdksi haastattelui-
hin osallistui 1.10.2022 aloittava asukas- ja yrityspalvelupaallikkd

*kkkkkkkhkk

Virkaan valitun ja oikaisuvaatimuksen tekijan osaamista ja ansioita on
vertailtu tarkemmin oikaisuvaatimuksen kohteena olevan paatoksen
perusteluosasta ilmenevalla tavalla. Lisaksi virkavalinnan valmisteluun
osallistuneet esihenkilot ovat laatineet oikaisuvaatimuksen tekijasta ja
virkaan valitusta vertailun, jossa hakijoita on vertailtu tarkemmin johta-
mistaitojen, yhteistyotaitojen, esihenkilotaitojen seka sisaltbosaaminen
perusteella.

Hakuasiakirjoihin, haastatteluihin ja henkildarviointiin perustuvan koko-
naisarvion perusteella oikaisuvaatimuksen kohteena olevasta paatok-
sesta tarkemmin ilmenevin perustein katsottiin, etta hakijoista virkaan
valitulla on parhaat edellytykset hoitaa edella kuvattuja virkaan kuuluvia
tehtavia.

Viranhoitomaarays annettiin toistaiseksi voimassa olevana 1.12.2022
lukien asiakkuusjohtajan 17.10.2022 tekeman virkaanottopaatoksen
(33§) mukaisesti. Lautakunta kasittelee oikaisuvaatimuksen kaikilta
osin, eika viranhoitomaarayksen luonne vaikuta lautakunnan toimival-
taan asiassa.

Hakuilmoituksen sisaltd

Oikaisuvaatimuksessa on todettu seuraavaa: Viranhakuilmoitus on ollut
puutteellinen eika ilmoitusta ole laadittu siten, etta pyrittaisiin hake-
maan vahvinta ja valmista osaajaa. Oikaisuvaatimuksessa kuvaillaan
viran tehtavan vaativuusarviointia ja siina todettuja tehtavia ja vastuita,
jotka eivat vaatimuksen tekijan mielesta riittavalla tavalla ilmene viran
hakukuulutuksesta.

Kunnan ja hyvinvointialueen viranhaltijasta annetussa laissa ei ole ni-
menomaisia sadannoksia viranhakuilmoituksen sisallosta. Hakuilmoituk-
sessa on mainittava ainakin haettavana oleva virkasuhde ja kelpoi-
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suusvaatimukset. Kasiteltdvana olevassa asiassa nama seikat ovat il-
menneet hakuilmoituksesta.

Lisaksi hakuilmoituksessa voidaan mainita viranhoidossa tarkeina pi-
dettavia seikkoja, jotka voivat vaikuttaa valintapaatokseen. Tallaisia
voivat olla tietty kokemus, osaaminen, taito tai tehtavan menestyksellis-
ta hoitamista puoltavat hakijan henkildkohtaiset ominaisuudet. Kasitel-
tavana olevassa asiassa hakuilmoituksessa on mainittu sellaisia kritee-
reita, jotka voivat olla viranhoidon kannalta merkityksellisia ja siten vai-
kuttaa valintapaatokseen.

Vakiintuneen oikeuskaytannon mukaan virkaa tayttaessaan tyonanta-
jalla on oikeus arvioida ja painottaa hakijoiden sellaisia ansioita, joiden
se katsoo parhaiten edistavan tyétehtavien hoitamista (esimerkiksi
KHO 2013:46, KHO 2019:151, KHO 2020:10). Taman perusteella tyo-
nantajalla on myds viranhakuilmoitusta laatiessaan mahdollisuus par-
haaksi katsomallaan tavalla mainita sellaisia viranhoidossa tarkeina pi-
dettavia seikkoja, joita valintapaatoksen tekemisen yhteydessa voidaan
painottaa.

Tehtavan vaativuusarviointi on eri asia kuin viranhakuilmoitus. Viranha-
kuilmoituksessa ei ole valttamatonta kuvata kaikkia tehtavanvaativuu-
sarvioinnin mukaisia tehtavia. Tydnantajan ei tarvitse edellyttaa hakijal-
ta kokemusta kaikista tehtavan vaativuusarvioinnissa mainituista tehta-
vista tai vastuista.

Oikaisuvaatimuksessa on todettu seuraavaa: Hakuilmoituksen mukaan
yksikko jakautuu kolmeen tiimiin, vaikka oikaisuvaatimuksessa todetun
mukaan vuoden 2023 osalta ei ole viela tehty paatoksia siita, jatkuuko

tiimijako kahden vai kolmen tiimin mukaisena.

Hakuilmoituksessa on todettu yksikon organisoituminen ja jakautumi-
nen tiimeihin sen mukaisesti, mika tilanne on ollut hakuilmoitusta jul-
kaistaessa. Hakuilmoituksessa ei ole otettu kantaa siihen, millainen yk-
sikon rakenne tulee jatkossa olemaan tai mika tiimien maara on vuon-
na 2023. Oikaisuvaatimuksen kohteena olevaa paatosta ei tahan liitty-
valla perusteella voi pitaa lainvastaisena tai vaarassa jarjestyksessa
syntyneena.

Hakijoiden ansiovertailu

Oikaisuvaatimuksessa on todettu seuraavaa: Virkaan valitulla ei ole
vankkaa substanssiosaamista viran tehtavaalasta eika vahainen koke-
mus pienemman tiimin tehtavista tai esihenkildkokemuksen pituus ole
riittdva. Taman vuoksi paatos on epatarkoituksenmukainen. Patevin on
valittava ja valinnassa on otettava huomioon perustuslain 125 §:n mu-
kaiset perusteet. Vaatijan mukaan ansiovertailu olisi tullut tehda tasa-
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puolisesti hakijoiden valilla ja jos se olisi asianmukaisesti ja huolellisesti
tehty, valinta ei olisi kohdistunut henkil66n, joka on viranhaltijapaatok-
sella valittu.

Valintapaatokseen on nimenomaisesti kirjattu, etta virkaa taytettaessa
tulee ottaa huomioon perustuslain 125 §:ssa saadetyt yleiset nimityspe-
rusteet julkisiin virkoihin eli taito, kyky ja koeteltu kansalaiskunto. An-
siovertailun perusteella virkaan valittua on pidetty sopivimpana hakija-
na taytettavana olleeseen virkaan.

Hakijoiden ansioita on vertailtu kirjallisten hakemusten, videohaastatte-
lun, kahden kasvokkain tapahtuneen haastattelukierroksen seka
Psyconin soveltuvuusarvioiden perusteella. Oikaisuvaatimuksen koh-
teena olevan paatoksen perusteluosassa on selvitetty laajasti, mitka
seikat ja selvitykset vaikuttivat siihen, etta valittua paadyttiin pitamaan
ansioituneimpana hakijana.

Oikaisuvaatimuksen tekijan osaamisessa korostui vahva nykyisessa
yksikdn paallikdn viransijaisuudessa seka aiemmissa tehtavissa hankit-
tu tuntemus alueiden kaytto ja valvonta -yksikon tehtavaalueista. Ha-
nella oli myos kattava kokemus hallinnollisista ja viranomaistehtavista.
Han oli toiminut esihenkilona useamman vuoden ajan ja hanen johta-
misotteessaan korostuu yksikon tydntekijoita arvostava, tukemaan pyr-
kiva ja linjakas tapa johtaa. Hanella oli kiinnostusta kehittaa yksikon
toimintaa ja prosesseja yhdessa muiden sidosryhmien kanssa seka ko-
kemusta tamantyyppisesta kehittamisesta.

Valitun hakijan osaamisessa korostuivat erinomaiset vuorovaikutustai-
dot, kehittamismyonteisyys ja asiakaslahtoisyys. Han tunsi yksikon toi-
mintaa ja hanella oli kokemusta hallinnollisista ja viranomaistehtavista.
Han oli kiinnostunut yksikon toiminnan ja prosessien kehittamisesta se-
ka yksikon tasolla etta yhteistyossa asiakkaiden, sidosryhmien ja kau-
pungin muiden toimijoiden kanssa, ja hanella oli kokemusta taman-
tyyppisesta kehittamisesta seka nykyisesta etta aiemmista tehtavistaan
erityisesti yritysasiakkaiden parissa. Hanella oli esihenkilokokemusta ja
hanen johtamisotteessaan korostui vuorovaikutteisuus ja osallistavuus
seka linjakkuus. Hanella on strateginen nakdkulma johtamiseen, joka
pyrkii strategian toteuttamiseen konkreettisin toimin yksikon toiminnas-
sa ja asiakkaiden palvelussa. Valitun valintaa puolsivat rekrytointipro-
sessin aikana esiin tuodut erinomaiset vuorovaikutustaidot, erityisesti
kyky rakentaa yhteisty6ta niin yksikdssa kuin kaupunkitasolla osallista-
valla tavalla seka kokemus sidosryhmatyosta niin kaupungin sisalla
kuin laajemmin muiden ulkoisten sidosryhmien kanssa asiakasrajapin-
nassa. Hanella arvioitiin olevan halu toteuttaa kaupunkistrategiaa yksi-
kon tydssa, sidosryhmien ja asiakkaiden kanssa. Lisaksi hanella oli ai-
emman kokemuksensa pohjalta erittain hyvat valmiudet ja nakemysta
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toiminnan asiakaslahtoiseen kehittamiseen seka johtamiseen valmen-
tavalla, kannustavalla ja linjakkaalla tavalla. Ty6nantajan arvion mu-
kaan virkaan valitun edella todetut ansiot antavat valitulle hakijalle par-
haat edellytykset johtaa koko yksikon laajaa toimintaa muuttuvassa
toimintaymparistossa.

Pitempi tyokokemus ei automaattisesti tee hakijaa vahemman kokenut-
ta kokonaisuutena paremmaksi (esimerkiksi KHO 17.4.2002/893 ja
KHO 25.3.2008/615). Siten vaatijaa ei ole tullut pitaa kokonaisuutena
ansioituneempana avoinna olleeseen virkaan silla perusteella, etta han
oli toiminut aiemmin viransijaisena kyseessa olevassa virassa. Oikai-
suvaatimuksen tekijalla arvioitiin olevan parempi sisaltbosaaminen,
mutta virkaan valittu arvioitiin vahvempien johtamis- ja yhteistyotaitojen
perusteella kokonaisuutena oikaisuvaatimuksen tekijaa ansioituneem-
maksi.

Vakiintuneen oikeuskaytannon mukaan virkaa tayttdessaan tydnanta-
jalla on oikeus arvioida ja painottaa hakijoiden sellaisia ansioita, joiden
se katsoo parhaiten edistavan tyotehtavien hoitamista (esimerkiksi
KHO 2013:46, KHO 2019:151, KHO 2020:10). Valitulla on katsottu ol-
leen riittavasti kokemusta hallinnollisista ja viranomaistehtavista seka
rittavasti esihenkilo- ja johtamiskokemusta. Tyonantaja on sopivinta
hakijaa valitessaan saanut antaa valinnassa painoa kokemuksen pi-
tuuden ja laajuuden lisaksi myos hakijoiden henkilokohtaisille ominai-
suuksille kuten vuorovaikutustaidoille, kehittdmismyonteisyydelle, yh-
teistyOkyvyille seka asiakaslahtoisyydelle. Kaikkiin edella viitattuihin
ominaisuuksiin on viitattu hakuilmoituksessa.

Oikaisuvaatimuksessa on todettu seuraavaa: Oikaisuvaatimuksen teki-
jan mukaan kun virka on aiemmin ollut taytettavana ja valintapaatok-
seen on kohdistunut muutoksenhakua, tydnantaja on todennut kysees-
sa olevan substanssitehtava ja substanssiosaamisen merkitysta on
tuolloin painotettu. Oikaisuvaatimuksen liitteeksi on toimitettu hallinto-
oikeuden ja korkeimman hallinto-oikeuden paatokset koskien viran tayt-
tamista vuonna 2018 seka poytakirja rakennusviraston palveluosaston
alueidenkaytto toimiston toimistopaallikon viran tayttamisesta
13.11.2012. Vaatijan mukaan aiemmassa valinnassa oli painotettu ha-
kijaa, jolla oli tuoretta substanssiosaamista virkaan kuuluvista tehtavis-
ta. Viran luonne ei ole muuttunut edellisen virantayttopaatoksen jal-
keen.

Tyonantajan arvion mukaan seka valitulla hakijalla etta vaatijalla oli vi-
rassa vaadittua kokemusta hallinnollisista tai viranomaistehtavista seka
tuntemusta alueiden kaytto- ja valvonta -yksikkoon liittyvista tehtavista
seka aiempaa kokemusta juridiikan hyédyntamisesta tyossa. Tydnanta-
ja on siten arvioinut valitun substanssiosaamisen tehtavaan riittavaksi.
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Vakiintuneen oikeuskaytannon mukaan valinnassa on voitu painottaa
muita seikkoja kuin substanssiosaamisen syvyytta tai aiemman koke-
muksen kestoa. Tyonantajalla ei ole ollut estetta painottaa valinnassa
tehtavassa menestymisen edellytyksia ja ansioita eri tavalla kuin ai-
emmin. Sille ei ole ollut estetta, ettd oikaisuvaatimuksen kohteena ole-
vassa paatoksessa on paatetty painottaa eri ansioita kuin vuosia ai-
emmin, jolloin virka on ollut edellisen kerran taytettavana.

Vaatijan ansioiden huomioiminen

Oikaisuvaatimuksessa on todettu seuraavaa: Nimitysmuistion ansiover-
tailusta on jatetty pois vaatijan ansioita tai niita on kirjattu epatasmailli-
sesti. Vaatijan koulutuksen soveltuvuutta ei ole erikseen arvioitu, eika
vaatijan suorittaman tutkinnon ainevalintoja ole kirjattu nimitysmuis-
tioon. Sen sijaan virkaan valitun suorittama suppea YTK-kurssi on erik-
seen Kirjattu nimitysmuistioon. Vaatijan mukaan nimitysmuistiosta puut-
tuu kokonaan kaksi neljan kuukauden mittaista lupasihteerin virkasuh-
detta Helsingin kihlakunnan poliisilaitoksella, jossa kasiteltiin mm. ko-
koontumislain mukaiset ilmoitukset. Myos kyseinen tyokokemus ja
osaaminen liittyy olennaisesti haetun viran tehtavaalaan, mutta sita-
kaan ei ole luettu ansioksi. Lisaksi puuttuu tydkokemus gradun teosta
sahkomarkkinatyoryhmassa, vaikka aiheen voidaan katsoa liittyvan
suoraan yksikon tehtavanalaan. Lisaksi vaatijan mukaan on kaynyt ilmi,
etta henkilostohallinnon asiakirjoja ei ole kaikilta osin siirretty henkilos-
tohallinnon jarjestelmaan, mika on voinut vaikuttaa siihen, etta ansioita
ei ole huomioitu, vaikka ne ovat olleet hakemuksessa mainittuna ja to-
distukset on toimitettu virkauran aikana kaupungille.

Virantayttopaatoksen valmisteluun on osallistunut kolme henkil6a, jois-
ta jokainen on lukenut hakijoiden kirjalliset hakemukset ennen hakijoi-
den kutsumista haastatteluun. Hakija on saanut kirjallisessa hakemuk-
sessa kuvata ansioitaan, ja kaikki hakemuksessa esitetyt tiedot on otet-
tu huomioon valintapaatosta tehtaessa ja hakijoiden ansioiden vertai-
lussa. Karkihakijoita on haastateltu kahdella haastattelukierroksella vi-
deohaastatteluiden lisaksi. Oikaisuvaatimuksen tekijalléa on haastatte-
lussa ollut mahdollisuus kertoa osaamisestaan ja ansioistaan halua-
mallaan tavalla, ja kaikki haastattelussa kerrotut seikat on otettu paa-
tosta tehtaessa huomioon.

Tuomion KHO 2020:128 mukaan valintapaatosta ei voi pitaa lainvastai-
sena silla perusteella, etta paatdoksen perusteluissa ei ole kuvattu tyh-
jentavasti kaikkia valittajan hakemuksessa kertomia seikkoja. My0s-
kaan kasiteltavana olevassa asiassa valintapaatosta ei voi pitaa lain-
vastaisena silla perusteella, etta kaikkia oikaisuvaatimuksen tekijan ha-
kemuksessa tai haastattelussa ilmoittamia seikkoja koulutuksesta, ko-
kemuksesta tai osaamisesta ei ole erikseen valintapaatokseen kirjattu.
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Oikaisuvaatimuksessa on todettu seuraavaa: Hakuilmoituksen mukaan
tehtavassa menestyminen edellyttda viranomaistoiminnan ja/tai sopi-
musjuridiikan tuntemusta seka eduksi katsotaan tuntemus alueiden-
kayttd ja valvonta -yksikdn tehtavaalueista. Lisaksi eduksi katsotaan
kokemus hallinnollisista ja viranomaistehtavista. Vaatijan mukaan ha-
nella on selkeasti edella mainituissa koulutuksen ja kokemuksen kautta
hankitut paremmat valmiudet kuin muilla hakijoilla.

TyOnantajan arvion mukaan valitulla hakijalla oli virassa vaadittua ko-
kemusta hallinnollisista tai viranomaistehtavista seka tuntemusta aluei-
den kaytto- ja valvonta -yksikkoon liittyvista tehtavista seka aiempaa
kokemusta juridiikan hyodyntamisesta tyossa. Pitempi tyokokemus ei
automaattisesti tee hakijaa vahemman kokenutta kokonaisuutena pa-
remmaksi (esimerkiksi KHO 17.4.2002/893 ja KHO 25.3.2008/615). Va-
litulla hakijalla on ollut kelpoisuusvaatimuksen tayttama koulutus, eika
vaatijaa ole ollut pidettava ansioituneempana virkaan myoskaan hanen
suorittamansa tutkinnon perusteella.

Oikaisuvaatimuksessa on todettu seuraavaa: Oikaisuvaatimuksen teki-
ja on toimittanut oikaisuvaatimukseen taydennyksen, jossa on kuvattu
Alueidenkayttd ja valvontatiimin vuosiraporttia yksikdssa tehtyjen paa-
tosten maarasta vuodelta 2021. Vaatijan mukaan raportista on paatel-
tavissa, etta yksikon tehtavien paapaino on kunnossapitolain alaisissa
viranomaistehtavissa seka tyomaihin liittyvissa muissa lupapaatoksis-
sa. Tapahtumien luvituksiin seka lyhytaikaiseen maanvuokraukseen liit-
tyvia paatoksia on yksikon toiminnassa ollut selvasti vahemman. Tama
puoltaa vaatimuksen tekijan nakemyksen mukaan sita, etta yksikon
johtajalla on oltava osaamista kunnossapitolain ja tietoyhteiskuntakaa-
ren 229 §:n mukaisesta sopimisesta seka muiden pysyvaisluonteisten
rakenteiden ja laitteiden sijoittamisesta sopimisesta.

Tyodnantajan arvion mukaan valitulla hakijalla oli virassa vaadittua ko-
kemusta hallinnollisista tai viranomaistehtavista seka tuntemusta aluei-
den kaytto ja valvonta -yksikkoon liittyvista tehtavista seka aiempaa ko-
kemusta juridiikan hyddyntamisesta tydssa. Valitulla on siten ollut riitta-
vasti sisaltdosaamista taytettavana olleeseen virkaan. Yksikolla on oi-
kaisuvaatimuksen tekijan edella viittaamia tarkeita viranomaistehtavia
ja niiden lisaksi yksilon vastuulle kuuluu muitakin merkittavia tehtavia.
Tybnantajan arvion mukaan valitulla hakijalla on parhaat edellytykset
johtaa koko yksikon laajaa toimintakenttaa. Oikaisuvaatimuksessa viita-
tut viranomaistehtavat ovat hyvin tarkeita, mutta yksikon tehtavat eivat
rajoitu vain niihin. Yksikon laajan tehtavakentan vuoksi valinnassa on
ollut perusteltua antaa sisaltdosaamisen lisaksi painoa myos sellaisille
johtamis-, esihenkilo- ja vuorovaikutustaidoille, jotka tukevat yksikon
toimintaa ja sen kehittamista.
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Oikaisuvaatimuksessa on todettu seuraavaa: Erinomaiset vuorovaiku-
tustaidot ja asiakaslahtdinen ajattelutapa oli ilmoitettu hakukuulutuk-
sessa yhdeksi tehtavan menestymisen edellytykseksi. Valitun erin-
omaiset vuorovaikutustaidot mainitaan paatoksessa nelja kertaa, kun
taas vaatijan vuorovaikutustaitoihin on viitattu vain kerran. Psycon ei
ole testannut vaatijan vuorovaikutustaitoja uudestaan sitten vuoden
alun rekrytointiprosessin, jossa vaatija valittiin suorittamaan viransijai-
suutta. Vaatijan mukaan nimitysmuistiossa ei ole huomioitu esimerkiksi
vaatijan sidosryhmatyoskentelya poliisin ja paakaupunkiseudun muiden
vastaavan toimialan viranhaltijoiden kanssa.

Seka virkaan valittu etta oikaisuvaatimuksen tekija ovat osallistuneet
Psycon Oy:n henkildarviointiin 13.9. — 23.9.2022. Psycon Oy on arvioi-
nut vastaavalla menetelmalla seka virkaan valitun etta oikaisuvaati-
muksen tekijan soveltuvuutta. Valintapaatos ei ole perustunut pelkas-
taan Psycon Oy:n arvioon, vaan paatos on tehty hakemusasiakirjoihin,
haastatteluihin ja henkildarvioihin perustuvan kokonaisarvion perusteel-
la.

Valintapaatoksessa oikaisuvaatimuksen tekijan vuorovaikutustaidot on
arvioitu hyvaksi ja hanen kokemuksensa sidosryhmatydskentelysta
toimialalla ja kaupunkitasolla on huomioitu osana hanen ansioidensa
arviointia, kuten oikaisuvaatimuksen kohteena olevan paatoksen perus-
teluista ilmenee. TyOnantaja on virantayttomenettelyn perusteella ar-
vioinut virkaan valitun vuorovaikutustaidot erinomaisiksi, minka vuoksi
niihin on viitattu useammassa yhteydessa osana valintapaatoksen pe-
rusteluita verrattuna oikaisuvaatimuksen tekijaan.

Oikaisuvaatimuksessa on todettu seuraavaa: Vaatijalla on laajempi joh-
tamis- ja esihenkilokokemus kuin valitulla. Vaatijalla on kokemusta sa-
man yksikon esihenkilotyostd, 1ahes kolme vuotta 16 hengen tiimin joh-
tamisesta. Vaatijan vastuulla olleen tiimin tehtavissa korostuu enem-
man viranomaisvastuu, asiakkuuksien hallintaty6 ja yhteys asiakkaisiin
kuin muissa yksikon tiimeissa. Vaatijan mukaan han on toiminut noin
yhdeksan kuukautta viransijaisena samassa virassa, joka oikaisuvaa-
timuksen kohteena olevalla paatoksella taytettiin vakituisesti.

Virkavalintaa koskevan paatoksen mukaan virkaan valitulla ja oikaisu-
vaatimuksen tekijalla oli tehtavassa tarvittavaa esihenkildétyon koke-
musta ja he molemmat vastasivat syvallisesti ja monipuolisesti johtami-
seen ja johtamisotteeseen liittyviin kysymyksiin. Virkaan valitulla on ol-
lut viran edellyttama riittdva kokemus esihenkilotyosta ja johtamisesta.

Pitempi tydkokemus ei automaattisesti tee hakijaa vahemman kokenut-
ta kokonaisuutena paremmaksi (esimerkiksi KHO 17.4.2002/893 ja
KHO 25.3.2008/615). Oikaisuvaatimuksen kohteena olevan paatoksen
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perusteluosasta ilmenevalla tavalla valitun hakijan ansiona on pidetty
johtamisotteessa korostuvaa vuorovaikutteisuutta, osallistavuutta ja lin-
jakkuutta seka strategista nakokulmaa johtamiseen. Johtamis- ja esi-
henkil6taitoja koskevien ansioiden arvioinnissa on siten voitu tyokoke-
muksen pituuden lisaksi ottaa huomioon myo6s edella sanottuja laadulli-
sia kriteereja.

Oikaisuvaatimuksessa on todettu seuraavaa: Hakuilmoituksessa on il-
moitettu, etta eduksi katsotaan kokemus muutosjohtamisesta seka ko-
kemus digitaalisaatiota hyodyntavista kehittamishankkeista. Nama ovat
jaaneet vahalle huomiolle paatosmuistiossa. Vaatijan oikaisuvaatimuk-
sessaan tarkemmin kuvaamalla tavalla hanella on nailta osa-alueita
runsaasti kokemusta.

Oikaisuvaatimuksen kohteena olevassa paatoksessa on todettu, etta
kolmella karkihakijalla oli kiinnostusta muutosjohtamiseen. Seka vir-
kaan valitun etta oikaisuvaatimuksen tekijan kiinnostusta kehittamiseen
ja heidan kokemustaan kehitystehtavista on kuvailtu valintapaatokses-
sa. Molempia seikkoja on otettu huomioon valintapaatosta tehtaessa.
Johtamis-, yhteisty0- ja esihenkilGtaitoja on voitu painottaa vahvemmin
kuin muita hakuilmoituksessa ilmoitettuja viran hoitamista tukevia seik-
koja.

Asukas- ja yrityspalvelupaallikdn osallistuminen virantayttoprosessiin

Oikaisuvaatimuksessa on todettu, etta asukas- ja yrityspalvelupaallikon
virkaan valittu henkild on osallistunut rekrytointiprosessiin ja haastatte-
luihin ennen aloittamistaan virassa 1.10.2022. Oikaisuvaatimuksen te-
kijan mukaan virantayttoprosessin valmisteluvaiheessa kyseinen henki-
|6 on toiminut Tekniikan museon saation toimitusjohtajana. Saatié on
ollut jarjestamassa ainakin 15. — 16.7.2022 pidettya tapahtumaa, jonka
valvonta, luvittaminen ja sopimukset linkittyvat alueidenkayton ja val-
vonnan yksikon tehtavakokonaisuuteen. Vaatijan nakemyksen mukaan
ei ole asianmukaista, etta asiakas on valitsemassa toimintansa valvon-
taan liittyvan viranhaltijan. Asukas- ja yrityspalvelupaallikon 10.10.2022
antama kuntalain 84 §:n mukainen sidonnaisuusilmoitus on tyhja ja
Tekniikan museon saatié on merkitty alv-rekisteriin 25.4.2022, mista
paatellen se on luopunut yleishyodyllisesta statuksesta ja aloittanut
elinkeinotoiminnan. Vaatija katsoo, etta tyéhaastattelujen aikana tyo-
nantajan organisaatioon nahden ulkopuoliselle ei olisi saanut antaa tie-
toja hakijoista. Vaatijan mukaan kaupungin ulkopuolelta valitulla uudel-
la viranhaltijalla ei myoskaan ole voinut olla kuvaa yksikon tehtavaken-
tasta ja siita, mita valmiuksia tehtavassa tarvitaan.

Paatoksen virkavalinnasta on tehnyt asiakkuusjohtaja. Paatosta ei ole
pidettava lainvastaisena tai virheellisessa jarjestyksessa syntyneena
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silla perusteella, etta valintapaatoksen valmisteluun on osallistunut
henkild, joka ei ollut koko valintaprosessin aikaa kaupunkiin virkasuh-
teessa. Oikaisuvaatimuksessa ei ole edes vaitetty, etta virkavalintapaa-
toksesta olisi odotettavissa erityista hyotya tai vahinkoa Tekniikan mu-
seon saatiolle. Luottamuksen asukas- ja yrityspalvelupaallikon virkaan
valitun viranhaltijan puolueettomuuteen ei voi katsoa muustakaan syys-
ta vaarantuneen.

Oikaisuvaatimuksen kohteena olevan paatoksen ajoittaminen

Yhteenveto

Esittelija

Lisatiedot

Liitteet

Oikaisuvaatimuksessa on todettu seuraavaa: Oikaisuvaatimuksen koh-
teena oleva paatds on tehty syysloman ensimmaisina paivina, milla on
ollut vaikutusta muutoksenhakumahdollisuuksien kayttamiseen.

Lomakausi ei ole miltdan osin vaikuttanut valintapaatoksen tekemisen
ajoittamiseen. Oikaisuvaatimuksen tekijan mahdollisuus muutoksenha-
kukeinojen kayttamiseen ei ole mydskaan kaytannossa estynyt, kun oi-
kaisuvaatimus on jatetty kaupungille saadetyn maaraajan kuluessa.

Edella esitetyilla perusteilla tulee oikaisuvaatimus hylata perusteetto-
mana. Asiakkuusjohtaja on ollut toimivaltainen paattamaan asiasta
kaupunkiympariston toimialan toimialajohtajan paatoksen 26.6.2019 §
26 perusteella, jolla on siirretty hallintosaannén 14 luvun 1 §:n 2 mom.
5 kohdan mukaista toimivaltaa ottaa palvelukseen toimialan viranhalti-
joita ja tyontekijoita. Paatos ei ole syntynyt virheellisessa jarjestyksessa
eikd se ole muutoinkaan lainvastainen. Oikaisuvaatimuksessa ei ole
esitetty sellaista tietoa, jonka vuoksi paatosta tulisi myoskaan tarkoituk-
senmukaisuusperusteella muuttaa.

Virkaan valitulle on annettu tiedoksi oikaisuvaatimus sisaltoineen seka
annettu mahdollisuus lausua siitd ennen oikaisuvaatimuksen ratkaise-
mista.

kaupunkiymparistdon toimialajohtaja
Ville Lehmuskoski

Mari Randell, asiakkuusjohtaja, puhelin: 09 310 25823
mari.randell(a)hel fi

Viranhakuilmoitus

Virkaan valitun hakemus

Toisen karkihakijan hakemus
Oikaisuvaatimus liitteineen

Virkaan valitun lausuma 30.11.2022
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Oheismateriaali

1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 29 k)

2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 29 k)

3 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 29 k)
Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu paatos
Otteet

Ote Otteen liitteet

oikaisuvaatimuksen tekija  Esitysteksti
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen joh-
dosta annettu paatos

Paatoshistoria

Kaupunkiympariston toimiala Palvelut ja luvat -palvelukokonaisuus Asiakkuusjohta-
ja 17.10.2022 § 33

HEL 2022-010026 T 01 01 01 01
Tydavain KYMP-03-60-22
Paatos

Asiakkuusjohtaja valitsi alueiden kaytto ja -valvonta -yksikon paallikon
virkaan (054760) hallintotieteiden maisteri ********** 1.12.2022 alkaen
5021,68 euron tehtavakohtaisella palkalla.

Mikali virkaan otetaan henkild, joka ei ole kaupungin palveluksessa ei-
ka terveydellisia tietoja ole kaytettavissa virkaan otettaessa, paatos on
ehdollinen, kunnes henkilon terveydentilasta saadun selvityksen perus-
teella virkaan ottaminen on vahvistettu. Selvitys on esitettava kuukau-
den kuluessa virkaan ottamista koskevan paatoksen tiedoksisaannista
lukien.

Virassa on kuuden kuukauden (6 kk) koeaika.
Paatoksen perustelut

Virka tuli avoimeksi edellisen viranhaltijan irtisanouduttua 31.8.2022 lu-
kien.

Valintapaatds perustuu kaupunkiympariston toimialan toimialajohtajan
paatokseen 26.6.2019 § 26, jolla on siirretty hallintosaannon 14 luvun 1
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§:n 2 mom. 5 kohdan mukaista toimivaltaa ottaa palvelukseen toimialan
viranhaltijoita ja tydntekijoita.

Viran tayttomenettely

Virka oli julkisesti haettavana 11.8.—29.8.2022. Hakuilmoitus julkaistiin
Helsingin kaupungin sahkodisessa rekrytointipalvelussa, TE-palveluissa,
Duunitorilla, Monsterissa ja LinkedInissa.

Yksikon paallikon johtama 40-henkinen yksikko jakautuu kolmeen tii-
miin: katuty6- ja sijaintipalvelut, tapahtumat ja maanvuokraus seka
alueidenvalvonta. Alueiden kaytto ja -valvonta -yksikko vastaanottaa
kadulla tehtavien téiden ilmoitukset, vuokraa yleisten alueiden terassi-
paikat, tekee sijoitussopimuksia ja johtotietokartoituksia, hyvaksyy
suunnitelmat tilapaisista liikennejarjestelyista seka vuokraa kioskipaik-
koja ja mainospaikkoja. Se valvoo myos kasittelemiensa ilmoitusten ja
sopimusten noudattamista seka kadun kunnossapitovelvoitteiden toteu-
tumista ja luvatonta maankayttoa. Toiminnallaan yksikko edesauttaa
niin kaupunkilaisten toimivaa arkea, sujuvaa yritysyhteisty6ta kuin to-
teuttaa vaikuttavaa viranomaisvalvontaa.

Yksikon paallikon tehtavana on johtaa alueiden kaytto ja -valvonta -
yksikk6a, jonka tehtavat liittyvat monipuolisesti kaupunkitilan lyhytaikai-
sen tai pienimuotoisen kayttamisen viranomaistehtaviin. Han toimii tii-
mipaallikdiden esihenkilona seka on asukas- ja yrityspalvelujen ohjaus-
ryhman jasen. Yksikon paallikko tekee paljon yhteistyota myos kau-
pungin organisaation sisalla ja sidosryhmien kanssa. Lisaksi han paat-
taa myos muistutuksista, jotka liittyvat kadulla tehtavien tdiden maksui-
hin. Yksikon paallikko johtaa henkilokuntaa valmentavan johtamisen ot-
tein, kannustaen ja linjakkaasti. Myds palveluprosessien kehittdminen
on osa tehtavaa.

Viran kelpoisuusehtona on soveltuva ylempi korkeakoulututkinto. Kieli-
taitovaatimuksena on suomen kielen erinomainen taito ja ruotsin kielen
tyydyttava suullinen ja kirjallinen taito.

Hakuilmoituksen mukaan tehtavassa menestyminen edellyttaa viran-
omaistoiminnan ja/tai sopimusten juridiikan tuntemusta. Lisaksi tehta-
vassa tarvitaan erinomaisia vuorovaikutustaitoja, asiakaslahtoista ajat-
telutapaa ja aiemman tyon ja/tai opintojen kautta hankittua tuntemusta,
joka liittyy alueidenkaytto ja -valvonta yksikon tehtavaalueisiin seka ko-
kemusta esihenkildtehtavista. Eduksi katsotaan kokemus hallinnollisis-
ta- tai viranomaistehtavista, muutosjohtamisesta seka digitalisaatiota
hyddyntavista kehittdmishankkeista. Sujuva englannin kielen taito on
myOs eduksi.
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Virkaa taytettaessa tulee ottaa huomioon perustuslain 125 §:ssa saa-
detyt yleiset nimitysperusteet julkisiin virkoihin eli taito, kyky ja koeteltu
kansalaiskunto.

Valintaprosessi

Maaraajassa virkaan jatti hakemuksensa yhdeksan henkil6a, joista
kahdella henkilolla ei tayttynyt kelpoisuusehto. Hakijaluettelo on liittee-
na 1. Hakemusten perusteella laadittu yhteenveto on liitteena 2. Yh-
teenvedon tiedot perustuvat hakijan hakemuksessa antamiin tietoihin.

Ensimmainen haastattelukierros toteutettiin videohaastatteluna 30.8.-
1.9.2022, johon kutsuttiin ne seitseman hakijaa, jotka tayttivat viran
kelpoisuusehdot. Hakijoiden videohaastatteluita arvioivat asiakkuusjoh-
taja Mari Randell ja HR-partner Helka Rytkdnen. Lisaksi videohaastat-
teluiden arviointiin osallistui 1.10.2022 aloittava asukas- ja yrityspalve-
lupaallikké Heini Oikkonen-Kerman.

Videohaastattelun perusteella henkilokohtaiseen haastatteluun kutsut-
tiin nelja henkilda, joilla arvioitiin olevan hakemuksen ja videohaastatte-
lun perusteella riittavaa tuntemusta viranomaistehtavista seka osaamis-
ta, joka liittyy yksikon tehtavaalueisiin, kokemusta esihenkilotyosta se-
ka prosessien kehittamisesta ja muutoksen johtamisesta osana omaa
tyota. Ruotsin ja englannin kielen taidon arvion hakijat ovat esittaneet
hakemuksessa, kielitaitoa ei arvioitu haastattelutilanteissa. Yksi haas-
tatteluihin kutsutuista peruutti hakemuksensa ennen viimeista haastat-
telua.

Jatkoon valittuja kolmea henkil6a ********** haastattelivat 8.-9.9.2022
asiakkuusjohtaja Mari Randell ja HR-partner Helka Rytkdnen. Lisaksi
haastatteluihin osallistui 1.10.2022 aloittava asukas- ja yrityspalvelu-
paallikkd Heini Oikkonen-Kerman.

*hkkkkkkkkk
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Kaikilla kolmella hakijalla oli virassa vaadittua kokemusta hallinnollisista
tai viranomaistehtavista seka tuntemusta alueiden kaytté- ja valvonta -
yksikkoon liittyvista tehtavista seka aiempaa kokemusta juridiikan hyo-
dyntamisesta tydssa. Heilla oli myds kokemusta prosessien kehittami-
sesta seka kiinnostusta prosessien kehittdamiseen ja muutosjohtami-
seen. Verrattuna ********** goli tehtavassa tarvittavaa esihenkildétyon ko-
kemusta seka monipuolisempaa tuntemusta alueiden kaytto- ja valvon-
ta yksikdn tehtavista. Lisaksi he vastasivat syvallisimmin ja monipuoli-
simmin johtamiseen ja johtamisotteeseen liittyviin kysymyksiin. Nain ol-
len henkildarviointeihin ja toiselle haastattelukierrokselle kutsuttiin
haastattelujen jalkeen ********** Henkiloarvioinnin suoritti Psycon Oy
ajalla 13.9.—23.9.2022. Toiseen haastatteluun osallistuivat **********
Heita haastattelivat asiakkuusjohtaja Mari Randell ja HR-partner Helka
Rytkdnen. Lisaksi haastatteluihin osallistui 1.10.2022 aloittava asukas-
ja yrityspalvelupaallikkdé Heini Oikkonen-Kerman.

Perustelut valintaesitykselle

Yksikon paallikko johtaa alueiden kaytto- ja valvonta -yksikkoa, joka ja-
kautuu kolmeen tiimiin: katutyo- ja sijaintipalvelut, tapahtumat ja maan-
vuokraus seka alueidenvalvonta. Yksikko vastaanottaa kadulla tehta-
vien toiden ilmoitukset, vuokraa yleisten alueiden terassipaikat, tekee
sijoitussopimuksia ja johtotietokartoituksia, hyvaksyy suunnitelmat tila-
paisista liikennejarjestelyista seka vuokraa kioskipaikkoja ja mainos-
paikkoja. Se valvoo my0s kasittelemiensa ilmoitusten ja sopimusten
noudattamista seka kadun kunnossapitovelvoitteiden toteutumista ja
luvatonta maankayttda. Toiminnallaan yksikko edesauttaa niin kaupun-
kilaisten toimivaa arkea, sujuvaa yritysyhteistyota kuin toteuttaa vaikut-
tavaa viranomaisvalvontaa.

Yksikon paallikdon tehtavana on johtaa alueiden kaytto ja -valvonta -
yksikkoa, jonka tehtavat liittyvat monipuolisesti kaupunkitilan lyhytaikai-
sen tai pienimuotoisen kayttamisen viranomaistehtaviin. Han toimii tii-
mipaallikdiden esihenkilona. Tehtava sisaltaa paljon yhteistyota myos
kaupungin organisaation sisalla ja ulkoisten sidosryhmien kanssa.
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Lisatiedot

Tehtava edellyttaa viranomaistoiminnan ja/tai sopimusten juridiikan tun-
temusta. Lisaksi tehtavassa tarvitaan erinomaisia vuorovaikutustaitoja,
asiakaslahtoista ajattelutapaa, aiemman tyon ja/tai opintojen kautta
hankittua tuntemusta, joka liittyy alueiden kaytto ja -valvonta -yksikon
tehtavaalueisiin seka kokemusta esihenkilotehtavista. Tehtavassa on
etua kokemuksesta hallinnollisista tai viranomaistehtavista, muutosjoh-
tamisesta seka digitalisaatiota hyodyntavista kehittamishankkeista.

Lisaksi haastatteluissa painotettiin kykya johtaa yksikkda valmentavan
johtamisen ottein, kannustavalla ja linjakkaalla tavalla, sidosryhmayh-
teistyohon liittyvaa osaamista, seka nakemyksellisyytta palveluproses-
sien asiakaslahtdiseen kehittamiseen ja kaupunkistrategian toteuttami-
seen yksikon tyossa.

Lopullinen vertailu suoritettiin kahden karkihakijan ********** v3lilla.

*hkkkkkkkkk

*kkkkkkkkk

Hakuasiakirjoihin, haastatteluihin ja henkildarviointiin perustuvan koko-
naisarvion perusteella katsotaan, etta hakijoista ********** on parhaat
edellytykset hoitaa edella kuvattuja virkaan kuuluvia tehtavia. Hanen
valintaansa puoltavat rekrytointiprosessin aikana esiin tuodut erinomai-
set vuorovaikutustaidot, erityisesti kyky rakentaa yhteistyota niin yksi-
kossa kuin kaupunkitasolla osallistavalla tavalla seka kokemus sidos-
ryhmatyosta niin kaupungin sisalla kuin laajemmin muiden ulkoisten si-
dosryhmien kanssa asiakasrajapinnassa. Hanella on halu toteuttaa
kaupunkistrategiaa yksikon tyossa, sidosryhmien ja asiakkaiden kans-
sa.

Lisaksi hanella on aiemman kokemuksensa pohjalta erittain hyvat val-
miudet ja nakemysta toiminnan asiakaslahtoiseen kehittamiseen seka
johtamiseen valmentavalla, kannustavalla ja linjakkaalla tavalla.

Heini Oikkonen-Kerman, asukas- ja yrityspalvelupaallikkd, puhelin: 09 310 37751
heini.oikkonen-kerman(a)hel.fi
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