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Lampio- hankkeessa toteutettava ikaantyneiden kayttajatarpeiden
kartoituksen painatus- ja postitustyo seka verkkokyselylomakkei-
den tallennustyon hankinta

HEL 2021-008889 T 02 08 02 00

Paatos
Kulttuurin edistamisen paallikkd paatti tilata Edita Prima Oy:lta Lampio-
hankkeessa toteutettavaan ikaantyneille suunnattuun kayttajatarpeiden
selvitykseen sisaltyvan paperisen kyselylomakkeiden painatus-
ltulostuspalvelun (paino-/tulostuspalvelut, kuoritus, osoitetietojen tulos-
tus, postihuolinta) seka vaestorekisteriltd haettavan 3 000 kpl:n satun-
naisotannan osoitetietojen poiminnan. Taman lisaksi tilattiin paperilo-
makkeiden vastaanotto, kirjaus ja tallennus nettipohjaan. Edita Prima
Oy:lta tilatun asiantuntijatyon arvioitu arvolisaveroton kokonaishinta on
15741 euroa.

Paatoksen perustelut

Lampid-hankkeessa kehitettavaan ikaantyneille suunnatun valtakunnal-
lisen digikulttuurialustan palvelukonseptin ja palvelupolkuprosessin to-
teuttamiseksi tarvitaan laaja-alainen asiantuntijaselvitys ikaantyneiden
kayttajatarpeista. Paperisen kyselylomakkeen avulla tavoitetaan koko-
naisvaltaisemmin ikdantyneiden nakemyksia kehitettavaa digikulttuuria-
lustaa varten.

Hankintamenettely

Kulttuurin ja vapaa-ajan toimialan yhteinen Lampio-kehittamishanke |a-
hetti 12.8.2021 kevyesti toteutetun kilpailutuksen etukateen kartoitetuil-
le ehdokkaille: Edita Prima Oy, Grano Oy, Nextprint Oy. Maaraaikaan
mennessa 26.8.2021 saimme yhden tarjouksen Edita Prima Oy:lta.

Tarjous taytti vahimmaisvaatimukset ja oli tarjouspyynndn mukainen.

Tarjouspyynndssa vertailutekijana oli halvin hinta, laatutekijat oli huo-
mioitu vahimmaisvaatimuksissa. Vahimmaisvaatimukset olivat seuraa-
vat: Palveluntuottajan tulee kyeta tuottamaan painatus-
ltulostuspalveluiden (paino-/tulostuspalvelut, kuoritus, osoitetietojen tu-
lostus, postihuolinta). Lisaksi palveluntarjoajan on koodattava verkko-
tydkalulla (esim. Webropol) internet-kysely. Paperisista kyselyista saa-
dut vastaukset tulee syottaa verkkotyokalun kautta osaksi verkossa
vastanneiden kohderyhman kyselyita, jotta lopulta kaikki kyselysta saa-
tavat vastaukset ovat sahkoisessa muodossa.
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Aikataulu on kiireellinen, joten palveluntuottajan on kyettava toteutta-
maan kysely vaaditulla aikataululla 6.9. - 4.10. 2021 valisena aikana.

Hankintaprosessin aikana tarjouspyyntoa tasmennettiin siten, etta pal-
veluntarjoajan ei tarvitse tehda webropol-kyselya vaan palveluntarjoa-
jalle lahetetaan valmis linkki, johon tallennetaan paperisista kyselylo-
makkeista saadut vastaukset. Taman lisaksi saatekirjeesta poistetaan
linkki, tunnus ja salasanan verkkopohjaiseen kyselyyn. Tata kautta pal-
veluntarjoaja pystyy ratkaisemaan itsenaisesti sen, kuinka he koordi-
noivat sita, kuka kohderyhmasta on jo vastannut paperiseen kyselyyn
ja kuka ei seka lahettamaan muistutuskirjeen vain niille henkildille, jotka
eivat ole viela vastanneet kyselyyn. Tarjouspyynnon muutoksiin liittyvis-
ta yksityiskohdista tiedotettiin kaikkia palveluntarjoajia lahettamalla yh-
teinen sahkoposti.

Vahimmaisvaatimukset tayttava ja hinnaltaan halvimman hinnan tar-
jonnut valituksi tulee Edita Prima Oy.

Asiakirjojen julkisuus

Hankinta-asiakirjojen julkisuutta saatelee laki viranomaisten toiminnan
julkisuudesta (8621/1999). Hankintaa koskevat asiakirjat tulevat julki-
siksi asianomaisille hankintaa koskevan paatoksen tekemisen yhtey-
dessa. Yleisesti julkisiksi tarjousasiakirjat tulevat, kun hankintaa koske-
va sopimus on tehty.

Toimivalta

Kulttuuri ja vapaa- aikalautakunta paatti 18.12.2019 § 202 siirtda han-
kintojen toimivaltaansa viranhaltijoille Helsingin kaupungin hallinto-
saannon 10 luvun 1 §:n 2. momentin 3. kohdan perusteella siten, etta
kulttuurin edistamisen paallikkd voi paattaa hankinnoista kulttuurin ja
vapaa-ajan toimialalla 40 000 euroon asti.

Lisatiedot
Virve Hutchinson, projektikoordinaattori, puhelin: 040 664 1758
virve.hutchinson(a)hel.fi
Liitteet
1 Kevyesti toteutettu tarjouspyyntd
2 Avauspodytakirja-lampio
3 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, pienhankinnat, kulttuuri- ja va-
paa-aikalautakunta
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Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatokseen, pienhan-
kinnat, kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 10 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta tekemalla hankintaoikaisuvaatimuksen tai kuntalain mukaisen
oikaisuvaatimuksen taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkoisena viestina, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksiantopaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700
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Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

OHJEET KUNTALAIN MUKAISEN OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittomasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksi-

saannista.
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Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
viimeistaan maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloa-
jan paattymista.

Mikali paatds on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,

joulu- tai juhannusaatto, tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin
kaupungin kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myds sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatodsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi
— oikaisuvaatimuksen tekija
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— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen
— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot.
Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita 1ahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Veikko Kunnas

kulttuurin edistamisen paallikko

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 14.09.2021.
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