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Kotihoitajien päätäntävallan lisääminen potilaskohtaisesta ajankäytöstä

Kaupungissa toimii kaksi kotihoitoa tarjoavaa organisaatiota, laaja-alaisesti avustava kotihoito ja sai-
raanhoitoon keskittyvä kotisairaala.

Kotisairaalan asiakastyötä tekeville hoitajille on määritelty kokonaistyöaika, jonka puitteissa he voivat 
tilanteen mukaan päättää kuinka paljon aikaa kullakin käyntikerralla tietyn potilaan luona vietetään. 
Hoitaja voi silloin keskittyä kuhunkin potilaaseen hänen sen hetkisen tilanteensa vaatimalla tavalla.

Kotihoidossa hoitajille on määritelty kokonaistyöajan lisäksi hoidettavan kanssa kullakin käyntikerralla 
vietettävä aika minuuteissa. Koska asiakkaiden avuntarpeet vaihtelevat päivittäin, on oletus saman 
minuuttimäärän käyttämisestä eri käyntikerroilla usein epäkäytännöllinen.

Käytännössä ajankäyttö usein vaihtelee ohjeistuksesta. Hoitajan on mahdollista anoa potilaskohtaisen 
minuuttimäärän muutosta asiaa käsittelevältä johtoryhmältä, tai johtoryhmä voi toiminnanohjausjärjes-
telmästä seurata poikkeamia ja ehdottaa itse muutoksia. Kyseessä on varsin jäykkä mekanismi, joka 
ei tue päivittäistä harkintaa työn jakamisessa asiakkaiden tarpeiden mukaisesti.

Potilaan sen hetkisten tarpeiden paras asiantuntija on häntä kotona hoitava henkilö. Allekirjoittaneet 
kaupunginvaltuutetut pyytävät selvittämään, miten kotisairaalassa käytössä oleva hoitajan oma har-
kinta potilaskohtaisesta ajankäytöstä kokonaistyöajan puitteissa voidaan ottaa oletukseksi myös koti-
hoidossa.
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