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HELSINGIN KAUPUNGIN LAUSUNTO

Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi tyollisyyden
edistamisen kuntakokeilusta (87/2020 vp)

Hallituksen esitys eduskunnalle tydllisyyden
edistamisen kuntakokeilusta annetun hallituksen
esityksen taydentamisesta (114/2020 vp)

Helsingin kaupunki kiittdd mahdollisuudesta lausua kasityksensa hallituksen esityksista.
Yleiset huomiot

Helsinki pitaa yleisesti erittdin tarkedna kaupunkien roolin lisdamista julkisten tyévoima- ja
yrityspalvelujen jarjestajana. Tama mahdollistaa kaupungin mittavan palvelutuotannon
yhteensovittamisen julkisten tyévoima- ja yrityspalveluiden kanssa. Nain osaavan tyévoiman
saatavuuteen voidaan vaikutta tarjoamalla tyéttémille tyénhakijoille nykyista sujuvammin
erilaisia palvelukokonaisuuksia, joissa yhdistyvat asiakkaan yksilllisen tarpeen mukaisesti
tyodllisyys-, koulutus-, kotoutumis-, sosiaali- ja terveyspalvelut. Kunnan yleiseen ja erityiseen
toimialaan liittyvan palvelutuotantonsa lisaksi kaupunki tuntee hyvin alueensa elinkeinosektorin,
koulutuksenjarjestajat seka palveluntuottajat, mika tukee tydmarkkinoiden osaamistarpeisiin
vastaavien palvelukokonaisuuksien rakentamista.

Esitetty lainsdadantd on askel oikeaan suuntaan kohti yhden jarjestdmisvastuullisen toimijan
mallia tydllisyydenhoidossa ja sen rajapintapalveluissa. Kokeilulla Helsingin kaupunki
valmistautuu tyollisyydenhoidon kokonaisvastuun pysyvaan siirtoon kaupungeille. Kaupunki
kuitenkin kiinnittda tydelama- ja tasa-arvovaliokunnan huomiota siihen, etta kasilla olevan
lakiesityksen 7 §:ssa tarkoitettu jarjestamisvastuu on sisalldltdan kapea-alainen, ja vastaa
sisalléltdan lahinna tyd- ja elinkeinotoimiston tarjoaman henkiléasiakaspalvelun
tuottamisvastuuta. Tydnantaja- ja yrityspalveluiden sekd ostopalvelumaararahojen rajaaminen
kokeilujen ulkopuolelle siten, ettd kunnat voivat esittda niistd ndkemyksensa kokeilujen
yhteistydelimissa, korostaa jarjestamisvastuun rajallisuutta. Téma nakoékulma on
merkityksellinen, silla kokeilujen vaikuttavuuden osalta ei voida aikanaan taysimaaraisesti
arvioida kokonaisvaltaisen kuntapohjaisen jarjestdmisvastuun toimivuutta tydvoimapolitiikassa,
vaan seurannan ja arvioinnin kohteena on todellisuudessa henkildasiakaspalvelun tuottaminen
aiempaa monitoimijaisemmassa palvelumallissa.

Kokonaisuutena kokeilu mahdollistaa valtion ja kuntien resurssien yhdistamisen, mika vahentaa
paallekkaisen tydn maaraa useissa asiakkaan palveluprosessin osissa, tukee asiakkaiden
katkeamattomia palveluketjuja, laajentaa henkildstén osaamista seka tukee yhteisen ja
asiakaslahtdisen palvelukulttuurin rakentamista valtion ja kuntien yhteistyona. Asiakkaiden
palveluohjausta laajentamalla ja kehittdamalla Helsinki pyrkii tyollisyyskokeilussa ehkaisemaan
koronavirusepidemiasta johtuvasta ty6ttémyyden kasvusta aiheutuvia pitkan aikavalin
kestavyysriskeja vastaamalla oikea-aikaisesti asiakkaiden kohtaamiin osaamisen ja tyokyvyn
haasteisiin erityisesti nuorten, vieraskielisten seka pitkaan tyé6ttémina olleiden kohderyhmissa.
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Esitykseen liittyvat huomiot

1. Kokeilujen henkiléston resursointi asiakasryhman koon, palvelutarpeen ja nykyisen
palvelutason mukaisesti

Hallituksen taydentavassa esityksessa todetaan, ettd kunnan tydnjohtoon siirtyvien henkildiden
maara tulee suhteuttaa kunnan vastuulle siirtyvan asiakaskohderyhman nykyiseen resursointiin
ty6- ja elinkeinotoimistossa (HE 114/2020 vp, s. 8). Helsinki yhtyy tdhan periaatteeseen ja toteaa,
ettd kirjausta on sanamuodon puolesta tulkittava siten, ettd silld tarkoitetaan konkreettista
kuntakokeilua edeltanytta palvelutasoa kussakin ty6- ja elinkeinotoimistossa. Alueellisia eroja
tybvoima-, vaesto- ja ikdrakenteissa seka niiden mukaan tehtyja palvelutarvekohdennuksia ei ole
huomioitu kokeiluihin siirtyvid henkilétydévuosia koskevassa valtakunnallisessa laskelmassa.
Tama valtakunnallisen laskelman ja alueellisen palvelutason epasuhta on otettava huomioon, kun
siirtyvaa henkildéstoresurssia tdsmennetddn maakunnallisten tyo- ja elinkeinotoimistojen kanssa.
Esimerkiksi paakaupunkiseudulla Uudenmaan TE-toimisto on tehnyt pitkajanteisia panostuksia
nuorten ja vieraskielisten palvelutasoon, ja niiden huomiotta jattamisella olisi erittéin kielteiset
seuraukset tydmarkkinatilanteessa, jossa juuri n@ma paljon tukea tarvitsevat tydnhakijaryhmat
ovat karsineet koronan tyémarkkinavaikutuksista.

Siirtyvan henkilostoresurssin  tulee kokeilujen aikana olla tarkistettavissa maaraajoin
lakiehdotuksen 22 §:ssa tarkoitetussa yhteistydelimessa, jotta tyonhakijoiden lakisdateisen
palvelun toteutuminen ei vaarannu. Esityksessa tulisikin nykyistd selkedmmin ilmaista
yhteistyOelimen velvoite seurata henkildston riittavyyttd suhteessa palvelutasoon seka
kokeilualueiden ja paikallisen tyo- ja elinkeinotoimiston asiakasmaarien suhteelliseen
kehitykseen ja paattdd mahdollisista korjaavista toimista. Asialla on merkitystd myos siita
nakdkulmasta, ettd kokeilujen kohderyhmaan kuuluva asiakas kuuluu kokeilun kohderyhmaan
koko kokeilun toimeenpanon ajan, vaikka tdaman tyonhaun status tai etuusmuoto muuttuisi
kokeilun asiakaskriteereitd vastaamattomaksi. Kokeilujen kohderyhma&an kohdistuu siten
erilainen kasvudynamiikka kuin TE-toimiston vastuulla olevaan asiakasryhmaan. Asiakasmaaran
kasvulle ei ole voitu esittaa etukateen arviota, ja kasvava asiakasmaara tulee oletettavasti
antamaan aihetta resurssien tarkistamiseen kokeilun toimeenpanon aikana.

Helsinki huomauttaa, ettd hallituksen esitykseen ei ole sisallytetty objektiivisen arvioinnin
mahdollistavia  laskentaperusteita  esitetylle kokeilualueen  tydnjohtoon  siirtyvalle
henkilostoresurssille. Nain ollen on kunnallisen itsehallinnon rahoitusperiaatteen kannalta
oleellisen tarkeada, ettd henkildstdon riittdvyyden maardaikainen tarkistaminen sisaltyy osaksi
kokeilualueiden ja TE-toimiston valistad yhteistydvelvoitetta.

2. Valtion ostopalveluihin tarkoitettujen tyollisyysmaararahojen kiintidinti seka
kokeilujen vaikutusmahdollisuudet niiden kdytén suunnitteluun

Tyollisyysmaararahojen kayttéa koskevissa kiintidissa ei ole huomioitu asiakaskohderyhmien
erilaisia palvelutarpeita, mika Kkiinti6itd ahtaasti tulkittaessa voi johtaa siihen, etta
tyoéllistymisessaan eniten tukea tarvitseville tydnhakijoille ei voida kohdentaa riittavasti palveluita.
Esityksessa on Kiintidity tydvoimakoulutusten ja valmennusten seka palkkatuen ja starttirahan
kiintiot vuoden 2019 kayttétason mukaan. Tama tarkoittaisi ristiriitaisesti sita, ettéd kokeilujen
odotettaisiin ohjaavan asiakkaita nykyistda tehokkaammin palveluihin, joiden kayttdaste ei
kuitenkaan samalla saisi kasvaa nykyisestd. Esityksessd jaakin epaselvaksi, onko kyse
viitteellisistd maararahojen kayttdosuuksista vai tarkoitetaanko niilla sitovaa ja kategorista kattoa
valtion maararahoista rahoitettavien tyollisyyttd edistavien ostopalveluiden hankkimiselle ja
kaytolle kuntakokeiluissa.
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Kokeilualueiden paatdksenteko-oikeus valtion tydllisyysmaararahoihin sekd koulutus- ja
valmennushankintoihin tulee maaritelld mahdollisimman selkeasti ja yksiselitteisesti. Hallituksen
esityksessa palveluiden hankintayksikkéna toimiva alueen ELY-keskus on rajattu esityksessa
kokeilualueen ja TE-toimiston yhteistydvelvoitteen ulkopuolelle. Tama jattda epaselvaksi sen,
millainen oikeudellinen merkitys kokeilualueen nakemyksellda on tehtdessa palveluhankintoja
tyollisyysmaararahoilla. Helsinki pitda perusteltuna, ettd 22 §:ssd saadettdva yhteistydvelvoite
ulotetaan koskemaan myds elinkeino-, liikenne- ja ymparistdkeskuksia esimerkiksi tyd- ja
elinkeinoministerién antamalla asetuksella.

Helsinki huomauttaa, ettd esitykseen ei ole sisallytetty objektiivisen arvioinnin mahdollistavia
laskentaperusteita sille, miten nyt esitetyt kokeilukohtaiset maararahakiintiot on maaritetty.
Kokeilun onnistumisen kannalta on tarkeaa, ettd myos tyollisyysmaararahakiintiditd voidaan
tarvittaessa tarkastella muuttuvan tydmarkkinatilanteen seka asiakas- ja palveluohjausvolyymien
mukaisesti. Helsinki pitda tarkeana sita, ettd palveluita hankitaan ja kaytetdan jatkossakin
asiakaslahtoisesti ja  tarveperusteisesti.  Vallitsevassa tydmarkkinatilanteessa  olisi
epatarkoituksenmukaista, jos esimerkiksi joillekin kohderyhmille varattuja maararahoja jaisi
kayttamatta samalla, kun osa tyéttomista tydnhakijoista jaisi ilman tarvitsemiaan palveluita.

3. Tyottomyysturvatehtiavan jakautuminen kokeilujen ja TE-toimistojen vaililla

Kokeilujen ja TE-toimiston paallekkaisen tydn valttamiseksi olisi tarkoituksenmukaista, etta
kokeilut voisivat myontaa tyottdomyysturvan peruslausuntoja. Tyottdmyysturvan kannalta kasilla
oleva esitys luo tilanteen, jossa yksinkertaisetkin tyottdémyysturvan selvittamiseen liittyvat toimet
tehdaan vahintaan kahteen kertaan. Ensin tydllisyyskokeilun viranhaltija selvittaa
tyéttdmyysturvan perustiedot ja siirtda asian sitten tarkastettavaksi ja lausuttavaksi alueen TE-
toimistoon. Tama voi altistaa asiakkaan tyéttémyysturva-asiat viivytyksille tai virheille myos
verrattain yksinkertaisissa lausunnonantamistilanteissa.

Lakiesityksessa ja kokeilun resurssilaskelmissa ei Helsingin nakemyksen mukaan ole kiinnitetty
riittdvasti huomiota siihen, kuinka paljon kuntakokeilun henkildstd tulee tarjoamaan
tyéttdmyysturvaneuvontaa kuntakokeilun asiakkaille. Kaytannon ohjaustydssa on varsin vaikeaa
tarjota asiakkaille tyollistymista edistavia palveluja ohjeistamatta heitd samassa yhteydessa
niiden vaikutuksesta ty6ttdmyysetuuden maksamiseen. Asiakkaan oikeus- ja toimeentuloturvan
kannalta on oleellista saada samassa yhteydessa kuulla, millaisia seuraamuksia hanen tietylla
menettelylldan voi olla tydttdmyysetuuden maksamisen kannalta. Tallin henkiléstén on
jatkuvasti ja aktiivisesti yllapidettava osaamistaan voidakseen asiakaspalvelun yhteydessa
neuvoa asiakkaita tyottdbmyysturva-asioissa. Kadytannossa tdma tarkoittaa myds sellaisia
tyéttdomyysturvaan liittyvid kysymyksia, joiden osalta kuntakokeilun viranhaltija ei ole
toimivaltainen lausuja tai paattaja.

4. Kokeilun onnistumisen arviointi ja mittarit

Kokeilujen vaikuttavuuden arvioinnissa on tarkeaa, ettd hallituksen esityksessd kuvattuja
seurantamittareita verrataan samankaltaistamismenetelmallda synteettisiin verrokkialueisiin (s.
72). Esityksessa esimerkinomaisesti kuvattuja seurantamittareita Helsinki pitdd perusteltuina,
mutta vallitsevan tydmarkkinatilanteen poikkeuksellisuus ja ero kokeiluja edeltdvaan aikaan tekee
vertailuasetelmasta haastavan.

Helsingin toive on, ettd kokeilun seurannassa tarkastellaan mahdollisimman laaja-alaisesti
asiakkaiden ohjautumista myo6s erilaisiin  koulutuksiin, sote-palveluihin seka Kkiinnitettaisiin
huomiota myds asiakkaiden palveluketjuien eheyteen seka erilaisten palveluyhdistelmien
tuottamiin lopputuloksiin. Vaikeasti tyollistyvien kohderyhmien tydvoima- ja osaamispotentiaalin
saattaminen tyomarkkinoiden kayttéon vaatii pitkalle vietyd osaamista erilaisten palveluiden
yhteensovittamisessa, samoin kuin esimerkiksi tyokyvyttdmien tydnhakijoiden tilanteiden
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tunnistaminen  ja ratkaisujen I6ytdminen  tydllisyyspalveluiden, terveydenhuollon,
kuntoutuspalveluiden seka tyokykyselvityksen yhteistyona.

6. Kuntalain mahdollistamat yhteistydmuodot eri kokeilualueiden vililla

Helsinki ei pida perusteltuna sita, etta hallituksen esityksessa rajattaisiin kuntalain soveltamisalaa
siten, ettd kokeilulain mukaisia tehtavid voisi jarjestdd kuntalain sallimilla yhteistyotavoilla
ainoastaan samaan kokeilualueeseen kuuluvien kuntien kesken. Viitaten paakaupunkiseudun
erityispiirteisiin, alueen tydmarkkinoiden yhtenaisyyteen seka siihen, ettd alueella toimii lahekkain
ja muutoinkin tiiviissad yhteistydssa kolme kokeilua Helsinki esittda, ettd kokeilun tehtavien
jarjestamiseksi kuntalain 8 luvun mukaiset yhteistydmuodot olisivat myds eri kokeilualueisiin
kuuluvien kuntien kaytéssa. Muutos ei kaytdanndssa vaikuttaisi muiden kokeilualueiden
palveluiden jarjestamiseen, mutta paakaupunkiseudulla se tukisi alueen tydnantaja- ja
yrityspalveluiden yhteistyota seka palkkatukea ja starttirahaa koskevan paatoksenteon sujuvuutta
ja yhdenvertaisuutta.

7. Kuntakokeilujen onnistuneen kdaynnistymisen edellytykset

Tydllisyyden kuntakokeilujen kaynnistymisvaihe ja siihen liittyva asiakasvastuiden siirtyminen on
mittakaavaltaan erittain suuri ponnistus TE-toimistoille ja kokeilualueiden kunnille.
Kaynnistymisvaiheen riskeja on ennakoitava ja ehkaistdva maaratietoisesti, jotta kokeilut
kaynnistyvat mahdollisimman sujuvasti ja jotta asiakkaiden palvelu ei ainakaan merkittavasti tai
pitkakestoisesti heikkenisi kokeilujen alkuvaiheessa. Henkildston siirtymiseen, perehtymiseen
seka asiakassiirtojen resursointiin, aikataulutukseen seka tekniseen toteutukseen on
panostettava voimakkaasti.

On tarkeaa, ettd mahdollisimman monella siirtyvalla asiakkaalla on kokeilulain
siitymasaannoksessa (25 §) tarkoitetut ajantasaiset tyodllistymissuunnitelmat ja etta tyottémien
tydénhakijoiden maaraaikaishaastattelut on toteutettu. Nain tuetaan asiakaspalvelun
mahdollisimman sujuvaa kaynnistymista kokeiluissa ja voidaan valttaa tilanteet, joissa
asiakkaiden selvittamattomista tilanteista aiheutuu katkoksia heidan toimeentuloonsa ja
etuuksien maksamisedellytyksiin. Helsinki kiinnittda valiokunnan huomiota erityisesti
paakaupunkiseudun tilanteeseen, jossa asiakasmaarat ovat valtakunnan tasolla omassa
suuruusluokassaan, ja jossa korona on muuta maata voimakkaammin lisdnnyt TE-toimiston
tydékuormaa.
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