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Tyoterveyden toimintaperiaatteet strategiakaudelle 2017-2021
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Paatos

Paatoksen perustelut

Kansliapaallikko hyvaksyy tyoterveyden toimintaperiaatteet strategia-
kaudelle 2017-2021:

Helsingin kaupungin tyoterveyspalvelut sisaltavat lakisaateisten ennal-
taehkaisevien palvelujen lisaksi yleislaakaritasoisen sairaanhoidon tar-
vittavine tutkimuksineen ja hoitoineen siten, etta ennaltaehkaisevien ja
sairaanhoidollisten palvelujen kustannusten suhde on noin 50/50 pro-
senttia.

Tyoterveyspalvelujen tuottamisessa keskeisena periaatteena on henki-
|6ston yhdenvertaisuuden toteutuminen. Kaupungin henkilosto saa sa-
maan tarpeeseen saman palvelun tyon luonne huomioon ottaen. Eri
tyotehtavissa on esimerkiksi erilaisia altisteita ja kuormitustekijoita, joil-
la on vaikutusta palvelutarpeeseen.

Tyoterveyspalveluiden kayttooikeuden ehtona on, etta henkilon saan-
nodllinen keskimaarainen viikkotydaika on vahintaan 14 tuntia ja opetta-
jilla 10 tuntia. Edella mainitut tyoaikarajoitukset eivat koske lakisaatei-
sia tai tydnantajan maaraykseen tai lahetteeseen perustuvia tyoter-
veyspalveluja.

Toimialat, liikelaitokset ja virastot laativat palvelusuunnitelmat, joiden
sisaltoé perustuu tyoterveyden toimintaperiaatteisiin.

Tyoterveys Helsinki laskuttaa asiakkaitaan palveluiden kayton ja johto-
kunnan paattamien hinnoitteluperiaatteiden mukaisesti.

Samalla kansliapaallikkd kumoaa 15.9.2008 hyvaksymansa Helsingin
kaupungin tyoterveyskeskuksen toimintaperiaatteet.

Lisaksi kansliapaallikkd kehottaa kaupunginkansliaa laatimaan ohjeis-
tuksen tyoterveyden toimintaperiaatteista toimialoille, liikelaitoksille ja
virastoille.

Tyoterveys Helsinki tuottaa tydterveyspalvelut Helsingin kaupungin
henkilostolle kaupunginvaltuuston paatoksen mukaisesti (9.9.2015 §
209).
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Tyoterveyspalvelut

Kaupunginhallitus on paattanyt 15.9.2008 Helsingin kaupungin tyoter-
veyskeskuksen toimintaperiaatteista, jotka paivitetaan vastaamaan uu-
den organisaation tarpeita. Toimintaperiaatteet on tarkoituksenmukais-
ta jatkossa paivittaa strategiakausittain pysyvaisluonteisen ohjeen si-
jaan, jolloin tyoterveyspalvelut saadaan vastaamaan kunkin kauden ke-
hittamistavoitteita.

Strategiakaudella 2017-2021 kaupunkitasoiset terveytta ja tyokykya
edistavat kehittamistavoitteet on johdettu kaupungin Tyohyvinvointioh-
jelmasta 2018-2021 ja ne ovat:

1. Ennakoiva tyokykyjohtaminen
2. Yksilon vastuu omasta tyokyvysta ja terveydesta
3. Toimiva ja monimuotoinen tyoyhteiso.

Edella mainitut tavoitteet ja tyoterveyden toimintaperiaatteet muodosta-
vat perustan toimialakohtaisesti laadittaville palvelusuunnitelmille.

Tyoterveyspalvelut sisaltavat ennaltaehkaisevat palvelut seka yleislaa-
karitasoisen sairaanhoidon tarvittavine tutkimuksineen ja hoitoineen.
Ennaltaehkaisevat palvelut perustuvat tyoterveyshuoltolakiin. Lain mu-
kaan tyoterveyshuollon tehtavana on yhteistydssa asiakasorganisaa-
tion johdon ja henkiloston kanssa ehkaista tyosta aiheutuvia sairauksia
ja tapaturmia, parantaa tyon ja tyoympariston terveellisyytta ja turvalli-
suutta seka edistaa tyoyhteison toimivuutta. Muista tyokykya tukevista
palveluista sovitaan erikseen henkilostojohtajan kanssa.

Lakisaateisilla palveluilla varmistetaan, etta kaupungilla on hyvinvoiva
ja toimintakykyinen henkildsto, terveelliset tydolot seka toimivat tyoyh-
teisot. Keskeisia ovat tyopaikkaselvitykset, erilaiset terveystarkastukset
ja tyokyvyn tukitoimet seka neuvonta ja ohjaus tyohon ja terveyteen liit-
tyvissa asioissa.

Sairaanhoidollisissa palveluissa paapaino on tydkykya haittaavien sai-
rauksien hoidossa. Sairaanhoidollisia palveluja ovat yleislaakaritasoi-
nen sairaanhoito ja tutkimukset seka erikoislaakarikonsultaatiot tyoky-
kyongelmissa. Sairaanhoito tydterveyshuollossa perustuu aina hoidon
tarpeen arviointiin.

Helsingin kaupungin tavoitteena on, etta ennaltaehkaisevien palvelui-
den ja sairaanhoitopalvelujen kustannusten valinen suhde on noin
50/50 prosenttia.
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Tyoterveyspalvelujen piiriin kuuluminen

Tyoterveyspalvelujen kayttdoikeus on sellaisella kaupungin palveluk-
sessa olevalla henkildlla, joka saa kaupungilta palkkaetuja. Palkatto-
mien poissaolojen aikana henkild ei kuulu sairaanhoidollisten tyoter-
veyspalvelujen piiriin. Henkildlla on kuitenkin oikeus saada lakisaateisia
palveluja kuten tydhon kuntouttavia ja palauttavia tyoterveyspalveluja.

Tyoterveyspalveluiden kayttdoikeuden ehtona on, etta henkilon saan-
ndllinen keskimaarainen viikkotydaika on vahintaan 14 tuntia ja opetta-
jilla 10 tuntia. Ty6aikarajoitukset eivat koske lakisaateisia tai tydnanta-
jan maaraykseen tai lahetteeseen perustuvia tyoterveyspalveluja.

Toimialojen, liikelaitosten ja virastojen palvelusuunnitelmat

Toimialat, liikelaitokset ja virastot laativat palvelusuunnitelmat, joiden
sisaltd perustuu tyoterveyden toimintaperiaatteisiin. Palvelusuunnitelma
sisaltda pidemman aikavalin vuosikohtaiset tavoitteet, kuvauksen tyo-
terveyspalveluista seka toiminnan tuloksellisuuden seuranta- ja arvioin-
tikaytannaot.

Koska tyoperaiset terveysriskit vaihtelevat toimialoittain ja liikelaitoksit-
tain, palvelut voivat painottua eri tavoin eri tahoilla. Palvelujen painopis-
teet ja kohdentaminen maaritelladn asiakastapaamisissa toimialan ja
liikelaitosten johdon, esimiesten, henkilostohallinnon ja tyoterveyden
palvelutiimin yhteistyona.

Palvelusuunnitelmien tulee perustua tietoon henkildston tilasta, toimia-
lan haasteista ja henkilOstoriskeista, jotka voivat vaarantaa toiminnan
tuloksellisuutta. Yhteisissa tapaamisissa kasitellaan mm. tydyhteisojen
toimintaa, tyoolojen terveellisyytta ja turvallisuutta, henkiloston voima-
varoja, terveydentilaa ja tydkykya seka tyon kuormittavuutta ja tyoky-
vyttomyyskustannuksia.

Kaupunkitasoinen tyoterveysyhteistyo

Kaupunginkanslia ja Tyoterveys Helsinki toimivat kumppaneina tyoter-
veysyhteistyossa. Kaytossa on jatkuvan kehittamisen toimintamalli, jos-
sa tuloksia arvioidaan, tavoitteita asetetaan ja seurataan seka toimen-
piteista sovitaan saannallisin valiajoin. Tavoitteita asetetaan tilanneana-
lyysien pohjalta ja niiden aikajanne muodostuu pidemmasta strategia-
kaudesta ja vuositasolle erikseen sovittavista toimenpiteista.

Yhteisesti sovittujen kehittamiskohteiden ja parantamistoimenpiteiden
seka niiden vaikuttavuuden seuranta toteutuu toimijoiden yhteistydona
saanndllisissa tapaamisissa vuosikellon mukaisesti. Seurannassa hyo-
dynnetaan olemassa olevia tunnuslukuja ja arvioidaan henkil6ston ter-
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veydentilaa, tyOkykya ja sairauspoissaoloja, korvaavan tyon paivia,
osasairauspaivarahapaivia, toteutuneita kuntoutuksia seka tyéolosuh-
teiden terveellisyyden seurantaa (tyOpaikkaselvitysten lukumaaraa). Ar-
viointi tehdaan suhteessa kaupunkitasoisiin tavoitteisiin, jonka perus-
teella sovitaan tarvittavista toimenpiteista.

Tyoterveyspalvelujen rahoitus

Tyoterveys Helsinki laskuttaa asiakkaitaan, toimialoja ja liikelaitoksia,
palveluiden kayton ja johtokunnan paattamien hinnoitteluperiaatteiden
mukaisesti. Tydnantajan edustajana kaupunginkanslia hakee tyoter-
veyshuollon Kela-korvauksen seka toimialojen etta liikelaitosten osalta.

Kela-korvaus lakisaateisista, ennaltaehkaisevista palveluista on noin 60
prosenttia, edellyttaen, etta tyoterveyshuolto ja tydnantaja ovat yhteis-
tyossa sopineet tyokyvyn hallinnasta, seurannasta ja varhaisesta tues-
ta. Sairaanhoidon kustannuksista korvataan noin 50 prosenttia.

Lisatiedot

Titi Heikkila, tydhyvinvointipaallikkd, puhelin: 310 37986

titi.heikkila(a)hel.fi
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytéakirjan 217 §.

Tahan paatokseen ei saa hakea muutosta, koska paatos koskee asian
valmistelua tai taytantéonpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §
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Kansliapaallikkd

Sami Sarvilinna
kansliapaallikko

Asta Enroos

vs. henkildstojohtaja

Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 23.10.2018.
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