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1 Johdanto

Kuusikko muodostuu Suomen kuudesta vakiluvultaan suurimmasta kaupungista, jotka ovat
Helsinki, Espoo, Tampere, Vantaa, Oulu ja Turku. Kaupunkien edustajista koostuvat
palvelukokonaisuuskohtaiset Kuusikko-tyoryhmat tuottavat vuosittain tilastollisia raportteja
edellisen vuoden sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaarista, suoritteista, henkildstdsta ja
kustannuksista. Tiedot on koottu paaasiassa kuntien omista tietojarjestelmista ja tilinpaatoksista.

Tassa raportissa esitellaan sosiaali- ja terveyspalveluja koskevien Kuusikko-raporttien pohjalta
keskeisimmat havainnot Helsingin sosiaali- ja terveyspalvelujen asiakasmaarista, suoritteista ja
kustannuksista vuonna 2018 verrattuna Espoon ja Vantaan tietoihin seka kuusikkokuntien
keskiarvoihin. Raportissa kiinnitetdan huomiota erityisesti muutoksiin ja poikkeamiin edelliseen
vuoteen seka muihin padkaupunkiseudun kuntiin verrattuna ja Helsingin sosiaali- ja
terveystoimialan strategisten tavoitteiden toteutumiseen.

Sosiaali- ja terveyspalvelut on organisoitu kunnissa eri tavoin, minka vuoksi kaikkea tietoa ei ole
saatavilla taysin vertailukelpoisessa muodossa. Kuusikko-raporttien suorite- ja kustannustiedot
antavat siksi lahinnd suuntaa-antavaa tietoa kuntien valiseen vertailuun. Lisaksi Kuusikko-
raporteissa esitettyihin suoritteisiin ja kustannuksiin vaikuttavat muutokset lainsdddanndssa seka
toiminnan sisalldéssa ja organisoinnissa. Taman vuoksi luvut eivat ole kaikilta osin suoraan
verrattavissa edelliseen vuoteen. Kunnan omien ja ostopalvelujen tiedonkeruu poikkeaa
merkittavasti ja tiedot sisaltavat eri kustannuseria, joten raportissa esitetyt omien palvelujen ja
ostopalvelujen tiedot eivat ole vertailukelpoisia.



2 Vammaisten palvelut

Kuusikko-tyéryhman vammaisten palvelujen raportissa kuvataan paaasiassa kehitysvammaisten
erityishuollosta annetun lain (519/1977) sekd vammaispalvelulain (380/1987) mukaisia palveluja ja
tukitoimia. Tietoja on koottu lisaksi sosiaalihuoltolain (1301/2014) mukaisista kuljetuspalveluista
seka osin omaishoidon tuesta. Tassa vertailussa kasitelldan kustannuksiltaan kolmea suurinta
palvelua: henkildkohtaista apua, kuljetuspalveluja ja ymparivuorokautista asumista (taulukko 1).

Taulukko 1. Vammaisten palvelujen asiakaskohtaisia vuosikustannuksia palvelumuodon mukaan
eriteltyind vuonna 2018 Kuusikossa. (Suluissa vuoden 2017 kustannukset)

Helsinki Espoo Vantaa Kuusikko
Kuljetuspalvelut 2471 3400 2491 2361

(2 176) (3 404) (2 409) (2 264)
Vaikeavammaisten palveluasuminen 48 539 51145 49225 49388

(46052) (48 713) (45 739) (47262)
Kehitysvammaisten tehostettu 54 923 45 856 41292 47 592
palveluasuminen (51 648) (46891) (37416) (47719)
Henkilékohtainen apu 13 873 11409 9275 11 265

(13 953) (11 069) (9 367) (11 277)

2.1 Kuljetuspalvelut

Palveluittain vertailtuna eniten vammaispalvelujen asiakkaita oli kuljetuspalveluissa.
Kuusikkokuntien tasolla kuljetuspalvelujen asiakasmaarat ovat vahentyneet edelliseen vuoteen
verrattuna vammaispalvelulain (VpL) mukaisten kuljetuspalvelujen asiakkaiden osalta 3,2
prosenttia ja sosiaalihuoltolain (ShL) mukaisten kuljetuspalvelujen asiakkaiden osalta 0,6
prosenttia (taulukko 2). Helsingissa ShL-asiakkaiden maara vaheni jo viidetta vuotta perakkain (-
18,2 % 2017-2018). Myos Vantaalla ShL-asiakkaiden maara on vahentynyt edellisesta vuodesta
merkittavasti (-15,3 %). Matkojen maara on vahentynyt merkittavasti vuoteen 2017 verrattuna seka
Helsingissa (-17,2 %) ettd Vantaalla (-16,4 %).

Sosiaalihuoltolain mukaisten kuljetuspalvelujen kayttdén ovat vaikuttaneet muutokset palvelun
sisalléssa ja mydntamisperusteissa. Vantaalla palveluja on kehitetty ennakoivampaan suuntaan.
Ensisijaisena tukimuotona ovat asiakkaiden neuvonta ja ohjaus seka julkisten liikennevalineiden
kaytdn ohjattu harjoittelu. Helsingissa asiakkaiden vahenemiseen on useita syita. Nykyisin HSL-
alueen lahijunaliikenne seka valtaosa HSL:n busseista ja raitiovaunuista on matalalattiaisia, mika
vahentaa kuljetuspalvelujen tarvetta. Lisaksi Helsingissa sosiaalihuoltolain mukaisissa
kuljetuspalveluissa on kaytdssa tulo- ja varallisuusraja seka fysioterapeuttien ohjaus.



Taulukko 2. VpL:n ja ShL:n mukaisia kuljetuspalveluja vuonna 2018 kéyttédneet asiakkaat seké
muutos (%) vuodesta 2017

VpL- Muutos ShL- Muutos 1

asiakkaat 17-18, % asiakkaat 17-18, %
Helsinki 7 232 -8,7 1513 -18,2
Espoo 3181 -0,3 1169 10,5
Vantaa 3558 -0,8 405 -15,3
Kuusikko 22 828 -3,2 6 508 0,6

Kuljetuspalvelujen (VpL ja ShL) kustannukset olivat 2018 Helsingissa 17,8 miljoonaa euroa,
Espoossa 10,8 miljoonaan euroa ja Vantaalla 8,8 miljoonaa euroa. Vammaispalvelulain mukaisten
kuljetuspalvelujen asukaskohtaiset kustannukset olivat suurimmat Vantaalla (39 €) ja Espoossa
(38 €). Helsingin asukaskohtaiset kustannukset (28 €) alittivat kuusikkokuntien keskiarvon (30 €).

2.2 Henkildkohtainen apu
Palveluittain tarkasteltuna henkildkohtainen apu muodostaa yhden suurimmista vammaispalvelujen

kustannuserista (taulukko 3). Henkil6kohtainen apu muodostaa koko Kuusikon osalta 40,6
prosenttia vammaispalvelulain mukaisten palvelujen kokonaiskustannuksista.

Taulukko 3. Henkilbkohtaisen avun nettokustannukset ja asukaskohtaiset kustannukset vuonna
2018 seké kokonaiskustannusten deflatoitu muutos (%) vuodesta 2017

Helsinki 38316994 3,2 59
Espoo 10610 397 10,3 37
Vantaa 6807 952 6,0 30
Turku 6028 180 10,5 32
Tampere 13 261 832 18,1 56
Oulu 10107 189 53 50
Kuusikko 85132543 7,1 59

Henkilokohtaisen avun jarjestamistavoista kuusikkokuntien kaytetyin malli on asiakas tydnantajana
(46,1 %). Palvelusetelilla jarjestettavaa henkildkohtaista apua saavien maara on noussut viime
vuosien aikana merkittavasti erityisesti Espoossa ja Helsingissa, joissa palveluseteliasiakkaat
muodostavat enemmiston asiakkaista. Helsingissa palvelusetelimalliin on siirtynyt suuri osa
ostopalveluista, mutta myds merkittava osa tydnantajamallista. Helsingissa palvelusetelia
henkildkohtaisessa avussa kayttaa 74,2 % asiakkaista. Palvelusetelia kaytetdan myos
taydentdmaan tydnantajamallia esimerkiksi avustajan sairastuessa.

Vantaalla henkilokohtaisen avun jarjestamisessa olivat vuonna 2018 kaytossa ainoastaan
ostopalvelu- ja tydnantajamallit. Helsingissa on tyénantajamallin kaytén osuus (31,5 %)
vahaisempaa kun Espoossa (36,2 %) ja Vantaalla (66 %). Tydnantajamallin kustannukset eivat
sisalla malliin liittyvia valillisia kustannuksia, kuten palkanlaskentaa ja sosiaalialan ammattilaisten
tyéta. Taman vuoksi tydnantajamalli nayttaytyy edullisimpana henkilékohtaisen avun mallina, mika
vaikuttaa Helsingin muita padkaupunkiseudun kuntia suurempiin kustannuksiin.



Helsingissa henkildkohtaisen avun vuosittaiset nettokustannukset ovat 13 873 €/asiakas.
Espoossa 11 409 €/asiakas ja Vantaalla 9275 €/asiakas. Henkilokohtaista apua alle 20 tuntia
kuukaudessa saavien asiakkaiden maara on kasvanut voimakkaasti viime vuosien aikana kaikkien
kuusikkokuntien tasolla. Vuonna 2018 77,9 prosenttia asiakkaista sai henkilékohtaista apua alle 20
tuntia kuukaudessa. Helsingissa on muihin kuntiin verrattuna suhteessa eniten asiakkaita, joilla on
suuri henkilokohtaisen avun viikkotuntimaara, mika nostaa henkilokohtaisen avun asiakaskohtaisia
kustannuksia. Helsingissa 9,4 prosenttia, Espoossa 7,6 prosenttia Vantaalla 4,8 prosenttia
asiakkaista sai vahintdan 40 avustajatuntia viikossa (Kuusikko 6,5 %).

Helsingissa myos 65 vuotta tayttaneiden henkilokohtaisen avun asiakkaiden osuus (31,9 %) on
jonkin verran muita padkaupunkiseudun kuntia ja Kuusikkoa suurempi (Espoo 24,2 %, Vantaa 31,3
%, Kuusikko 30 %). Henkildkohtaisen avun asiakkaiden osuus kaikista vammaispalvelulain
mukaisten palvelujen asiakkaista oli Helsingissa 22,8 prosenttia. Osuus oli suurempi Espooseen
(19,8 %) ja Vantaaseen (15 %) verrattuna, mutta I&helld kuusikkokuntien keskiarvoa (21,9 %).
Erilaisiin suhteellisiin asiakasmaariin vaikuttaa osittain kuntien erilainen ikdrakenne seka
mahdollisesti kuntien kaytdssa olevat erilaiset henkildkohtaisen avun saamisen kriteerit ja
toimintakaytannot.

2.3 Ymparivuorokautinen asuminen

Vammaisten palvelujen kokonaisuuden kustannuksista suurimman osan muodostivat
ymparivuorokautiset asumispalvelut. Kuusikko-raportoinnissa ymparivuorokautiset asumispalvelut
sisaltavat vammaispalvelulain perusteella jarjestettdvan vaikeavammaisten palveluasumisen seka
kehitysvammalain nojalla jarjestetyn tehostetun palveluasumisen (autettu asuminen).

Kehitysvammaisten tehostetun palveluasumisen nettokustannukset olivat vuonna 2018
kuutoskaupungeissa 135,3 miljoonaa euroa, joka on 7,1 prosenttia enemman kuin vuonna 2017
(taulukko 4). Autetun asumisen keskimaaraiset kuntakohtaiset kustannukset kayttépaivaa kohden
vaihtelivat padkaupunkiseudulla Vantaan 175 euron ja Helsingin 194 euron valilla. Kayttopaiviin
suhteutetut kustannukset laskivat edellisesta vuodesta Espoossa ja nousivat muissa kunnissa.

Taulukko 4. Tehostetun palveluasumisen nettokustannukset vuonna 2018 seké deflatoitu muutos
(%) vuodesta 2017

Helsinki 45,9 9,2 194 42
Espoo 21,6 3,6 193 -1,6
Vantaa 17,1 16,9 175 1,5
Turku 19,5 4,2 170 2,2
Tampere 13,7 7,9 147 1,6
Oulu 17,5 0,8 162 5,8
Kuusikko 135,3 7,1 177 2,7

Suuri osa kustannusten kasvusta Helsingissa johtuu kehitysvammaisten laitospalvelujen purusta.
Vuosina 2017-2018 laitoshoidon asiakkaiden maara laski Helsingissa 22,6 prosenttia kun se
Vantaalla lisdantyi 3 prosenttia ja Espoossa vaheni -3,5 prosenttia. Helsingissa kehitysvammaisten
laitospalvelut omana toimintana lakkasivat vuonna 2018. Laitosasumisesta tehostettuun
palveluasumiseen siirtyneet olivat paljon apua tarvitsevia asukkaita. Palvelun tuottaminen pienissa



asumisyksikoissa suurten laitosten sijaan on kalliimpaa esimerkiksi tila- ja henkildstokulujen osalta,
mika vaikuttaa ymparivuorokautisen hoidon kustannuksiin.

Helsingin tehostetun palveluasumisen korkeampi asiakaskohtainen hinta johtuu siita, etta
Helsingissa asiakkailla on keskimaarin enemman kayttopaivia (283/kayttopaivaal/asiakas/vuosi)
kuin Espoossa (243 kayttdopaivaa) ja Vantaalla (236 kayttépaivaa). Helsingissa lyhytaikaisen
autetun asumisen asiakkaiden osuus koko asiakasmaarasta on pienempi kuin muissa
paakaupunkiseudun kunnissa (Helsinki 2,6 %, Espoo 8,4 %, Vantaa 3,8 %), mika nostaa
keskimaaraista asiakaskohtaista kustannusta (taulukko 5). Mikali verrataan yksittaisen
kayttépaivan hintaa, ollaan lahempana muita paakaupunkiseudun kuntia (Helsinki 194
€/kayttdépaiva, Espoo 193 €/kayttdpaiva ja Vantaa 175 €/kayttdpaiva).

Taulukko 5. Tehostetun palveluasumisen asiakkaat, asiakasméaéra suhteutettuna véestéon ja
kayttopdivat vuonna 2018 sekd muutos vuodesta 2017

Asiakkaat yhteensd 835 461 414 431 307 344 2842
Joista lyhytaikaisia asiakkaita (N) 165 174 142 165 27 16 689
Joista lyhytaikaisia asiakkaita (%) 198 37,7 34,3 34,3 88 47 24,2

Asiakkaat yhteensd / 100 000 asukasta 129 163 181 251 131 169 159

Asiakkaat yhteensd, muutos 201718 (%) 42 53 75 23 59 2.4 45

Kdyttopdivat yhteensd 236112 111799 97795 114771 93276 108 297 762 050
Joista lyhytaik. as. kdyttopdivid (N) 6059 9438 3763 4342 557 74 24233
Joista lyhytaik. as. kdyttépdivid (%) 2,6 8,4 3,8 3,8 06 0,1 3,2

Kayttopaivat yhteensd, muutos 2017-18 (%) 48 53 15,2 20 61 -4,7 43

Vammaispalveluasetuksen (1987/759) mukaan vaikeavammaisten palveluasumiseen kuuluvat
asunto seka asumiseen liittyvat palvelut, jotka ovat valttamattémia asukkaan jokapaivaiselle
suoriutumiselle. Kuutoskaupungeissa on erilaisia tapoja toteuttaa vaikeavammaisten
palveluasumista. Perustietona kaytetdan niiden asiakkaiden maaraa, joille palveluasuminen
jarjestetaan asumisyksikoissa.

Vaikeavammaisten palveluasumisen kustannukset olivat vuonna 2018 kuusikkokunnissa yhteensa
190 miljoonaa euroa. Helsingin osuus oli 66,7 miljoonaa euroa vuodessa, Espoon 28,6 ja Vantaan
23,1 miljoonaa euroa vuodessa. Asiakkaita oli palvelujen piirissa Helsingissa 430, Espoossa 138 ja
Vantaalla 123. Asiakaskohtaiset kustannukset olivat Helsingissa jonkin verran pienemman kuin
muissa paakaupunkiseudun kunnissa (Helsinki (48 539/asiakas/vuosi, Espoo

51 145/asiakas/vuosi, Vantaa 49 225/asiakas/vuosi).



3 Aikuissosiaalityo ja toimeentulotuki

Vuoden 2019 aikuissosiaalitydn ja toimeentulotuen Kuusikko-raportin paapaino on
toimeentulotuessa kun se vuonna 2018 oli aikuissosiaalitydssa. Aikuissosiaalityon ja
toimeentulotuen raportti sisaltdd muita Kuusikko-raportteja enemman kuvailevaa tietoa
aikuissosiaalitydn asiakasryhmista, asiakasprosesseista seka aikuissosiaalitydn palveluista
kustannus- ja suoritetietojen sijaan.

3.1 Aikuissosiaalityd

Tyypillisella aikuissosiaalitydon asiakkaalla on useita samanaikaisia haasteita ja ongelmia
eldamassaan: niin taloudellisia, sosiaalisia kuin terveyteenkin liittyvia. Merkittava osa
aikuissosiaalitydn asiakkaista on ilman kolutusta olevia, tydvoiman ulkopuolella tai
tyéllistymistoimenpiteiden piirissa. Aikuissosiaalitydn asiakasmaarien, suoritteiden ja kustannusten
vertailu on haastavaa, koska kunnissa on erilaisia maaritelmia asiakkuudelle, minka lisaksi
aikuissosiaalitydn tehtavat on organisoitu eri tavoin (taulukko 6). Helsingissa (68,0 %), Espoossa
(67,1 %) ja Turussa (64,0 %) selkea enemmistd aikuissosiaalitydn asiakkaista on yli 30-vuotiaita,
kun Tampereella ja Oulussa 18—30-vuotiaiden aikuissosiaalitydn asiakkaiden suhteellinen osuus
on hieman suurempi. Vantaalta ei ole saatavissa aikuissosiaalitydn asiakkaiden ikaryhmittaista
jaottelua.

Taulukko 6. Aikuissosiaalitybn asiakkaat yhteensé

Asiakkaaksi lasketaan henkil6t, joilla on vuoden aikana aikuissosiaalityon kdyntitapahtuma.
(Asiakkuuden muodostaa jokin seuraavista: asiakkaan kaynti toimipisteessd, kdynti asiakkaan kotona,
Helsinki 16 422 asiakastapaaminen muualla kuin sosiaalivirastossa, perhe- ja lahityon kdynti, ennaltaehkdiseva
kotikaynti, sijaishuollon tapaaminen, verkostotapaaminen, asiakasryhma, kenttatyo, leiri,
laheisneuvonpito ja oikeusedustus, kun asiakas on lasna)

Sosiaalihuollon asiakkuus avataan henkildlle, jos hdnelld on aikuissosiaalitydssa muutakin asiointia kuin
Espoo 3495 pelkka kirjallinen asiointi toimeentulotuessa.
Luvussa on mukana vain paamies, henkilo jonka tietoihin palvelu on avattu.

Vantaalla ei tehda paatosta aikuissosiaalityon asiakkuudesta. Asiakasmaéaraan on laskettu eri
Vantaa 12 482 aikuissosiaalityon pavleluissa asiakkaana vuoden aikana olleet (sotu kertaalleen tieto).
Ikdryhmajaottelua ei ole saatavilla.

Sisaltaa kotitaloudet, jonka taysi-ikaiselle (ikd on vuoden viimeisin ikd) jasenelle on varattu aika
sosiaalityontekijalle palvelutarpeen arvioon, tehty palvelutarpeen arvio tai asiakassuunnitelma tai
asiakassuunnitelma on voimassa.

Turku 4070 Ei sisdlla korvausajan piirissa olevia asiakkaita eika heidan perheenjasenidan.

Ei sisalla jalkihuollon piirissa olevia nuoria (vuoden viimeisin tieto) eikd heidan perheenjaseniaan, koska
heidat tilastoidaan lastensuojelun Kuusikkoon.

50% Asumis- ja paihdepalveluiden asiakkaista (vuoden viimeisin tieto) on tassa mukana, koska muut
tilastoidaan paihde- ja mielenterveyspalvelujen Kuusikkoon.

Aikuissosiaalityon palvelu avataan vain niille henkiloille, joille on tehty sosiaalihuoltolain mukainen
palvelutarpeenarviointi ja sen perusteella todettu henkil6lld olevan tuen/erityisen tuen tarve. Taman
perusteella asiakkaalle on nimetty omatydntekija (joko sosiaalitydntekija tai virassa oleva
sosiaaliohjaaja) ja hdanen kanssaan aloitetaan pidempiaikainen tyéskentely. Lukuun eivat sisélly ne
henkilot, joille on tehty palvelutarpeenarvio ja joiden ei ole katsottu tarvitsevan aikuissosiaalityon
palvelua.

Tampere 4508

Ei siséllé korvausajan piirissa olevia asiakkaita eikd heidan perheenjasenidan.
Ei sisélla jalkihuollon piirissa olevia nuoria.

Oulu 3183 Hyvinvointikeskuksen sosiaalitydn- ja sosiaaliohjauksen asiakkaat.




Paakaupunkiseudulla aikuissosiaalityon palvelujen kayttoon liittyvia erityispiirteitd ovat
tyéllistymisen vaikeudet, asunnottomuus ja maahanmuuttoon liittyvat kysymykset.
Paakaupunkiseudulla 50 vuotta tayttaneiden tyéttémien osuus on muita kuutoskaupunkeja
suurempi kun taas muissa kuutoskaupungeissa oli padkaupunkiseutua enemman nuoria tyottomia,
mika osaltaan vaikuttaa aikuissosiaalitydn asiakkaiden ikdjakaumaan.

Asumisen haasteet vaikuttavat pddkaupunkiseudulla seka aikuissosiaalitydn palvelujen etta
toimeentulotuen kayttédén. Padkaupunkiseudulla on vaikeaa 16ytda asuntoa, jonka vuokra alittaa
Kelan hyvaksymien kohtuullisten asumiskulujen rajan. Kela noudattaa kuntien aiempia kaytantoja
tiukempaa linjaa kohtuullisten asumismenojen rajan ylittavan vuokran huomioimisessa
perustoimeentulotuessa. Lisaksi vuokranmaksua ei seurata Kelassa yhta tarkasti kuin kunnissa.
Nama tekijat ovat vaikuttaneet vuokravelkojen ja haatéjen maaran lisdantymiseen seka
tadydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen menojen kasvuun. Kuntien myontaman
toimeentulotuen kustannuksiin ovat liséksi vaikuttaneet tilanteet, joissa Kela ei ole myontanyt
vuokravakuutta, vaikka sosiaalitydn nakdkulmasta sen myontaminen olisi ollut perusteltua.

Vuokravelkoihin mydnnettava ehkaiseva toimeentulotuki kasvoi Helsingissa vuonna 2018 23 %
vuoteen 2017 verrattuna. Vuosina 2016 ja 2017 Helsingissd maksettiin vuokravelkoja 2,2 miljoona
euroa ja vuonna 2018 2,7 miljoonaa euroa. Toimeenpantujen haatéjen maara on noussut
Helsingissa kahdessa vuodessa 50,6 prosenttia (toimeenpantuja haatdja vuonna 2016 245,
vuonna 2018 369). Koko Suomessa haatdjen maara on noussut samalla ajanjaksolla 13,5
prosenttia. Haatojen tilastointi on muuttunut vuodesta 2017 alkaen, mika vaikuttaa osittain haatdjen
maaraan. Vuodesta 2017 alkaen tilastoon on laskettu mukaan tilanteet, joissa vastaaja on
muuttanut itse, kun aiemmin haadadiksi tilastoitiin pelkastaan tapaukset, joissa ulosottomies on
poistanut asunnosta henkil6t ja omaisuuden tai estanyt haadettavan paasyn asuntoon.

3.2 Toimeentulotuki

Toimeentulotuki jakautuu perustoimeentulotukeen, jota on vuoden 2017 alusta alkaen myontanyt
Kela, seka tdydentavaan ja ehkaisevaan toimeentulotukeen, joita myontaa kunta. Valtio korvaa
perustoimeentulotuesta aiheutuneista kustannuksista puolet. Taydentavan ja ehkaisevan
toimeentulotuen kunnat rahoittavat itse. Toimeentulotuen perusosa nousi vuonna 2018 edellisesta
vuodesta 0,7 prosenttia, jolloin esimerkiksi yksinasuvan henkilén tuen perusosan maara kuukautta
kohden oli 491,21 euroa.

Tassa raportissa toimeentulotuen eri lajeja on kasitelty erillisind, koska Kelan ja kuntien
myontamasta toimeentulotuesta ei saada henkilétunnusten tasolla yhdistettya tietoa.
Toimeentulotuen kustannuksia on kuitenkin tarkasteltu kokonaisuutena.

3.2.1 Perustoimeentulotuki

Kelan myontamaa perustoimeentulotukea sai kuutoskaupungeissa vuonna 2018 yhteensa 121 207
kotitaloutta ja 178 530 henkil6a (taulukko 7). Perustoimeentulotuen siirtymavaiheessa tammi-
maaliskuussa 2017 perustoimeentulotuen paatoksia tehtiin myos kunnissa, joten sama kotitalous
on voinut saada vuoden 2017 aika perustoimeentulotukea seka kunnalta ettd Kelalta. Taman
vuoksi ei ole mahdollista vertailla perustoimeentulotukea saaneiden kotitalouksien lukumaaran
muutosta vuodesta 2017 vuoteen 2018.



Taulukko 7. Kelan ja kuntien myéntdmaén toimeentulotuen asiakastaloudet tukilajeittain vuonna
2018

oD 018 AIKANA TO 0 A SAA 0 ALOUD POO A AA R AMPER O O
Kelan my6ntdma toim lotuki
Perustoimeentulotukea saaneet 46 562 15124 17 067 12 699 18617 11138 121207

Luvut eivdt sisdlld pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita.
Kunnan my6ntdama toimeentulotuki

Taydentavad toimeentulotukea saaneet 14 810 4624 4462 1944 4595 2717 33152
Ehkaisevda toimeentulotukea saaneet 8968 2836 2168 1946 2564 454 18936
Muuta toimeentulotukea saaneet 3650 999 1667 657 3603 1115 11691

1 = Luvut sisdltdvdt kaikki kotitaloudet ja henkilét.

2 = Luvut eivdt sisdlld pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita. 2 2 1 2 2 2

OD 018 A ANATO O ARYAVA 0, d 0 ee 0 ea saa a Ko alo aa a e 0

Kelan myontama toi lotuki
Perustoimeentulotukea saaneet 68114 24436 27036 18 239 25410 15295 178 530

Luvut eivdt sisdlld pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita.
Kunnan myontama toimeentulotuki

Taydentavad toimeentulotukea saaneet 25084 9386 8923 . 8252 4601 56 246
Ehkaisevda toimeentulotukea saaneet 15109 5013 3954 . 4221 822 29119
Muuta toimeentulotukea saaneet 5290 1667 0 . 5222 1256 13435
1 = Luvut sisdltdvdt kaikki kotitaloudet ja henkilét.
2 = Luvut eivdt sisdlld pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita. 2 2 1 . 2 2

!Turusta ei saada tuen jakautumista eri lajeihin henkildiden mukaan.

Perustoimeentulotuen saaneista kotitalouksista uusia kotitalouksia (tuen saamisessa vahintaan 12
kuukauden katkos) oli kuutoskaupungeissa lahes kolmannes. Osuus vaihteli Vantaan 27,8
prosentista Oulun 37,0 prosenttiin, Helsingissa osuus oli 28,0 prosenttia.

Kelan mydntamaa perustoimeentulotukea saaneista kotitalouksista 73,3 prosenttia oli yksin asuvia.
Paakaupunkiseudulla yksin asuvien osuus perustoimeentulotukea saaneista oli Helsingissa 74,7
prosenttia, Espoossa 61,7 prosenttia ja Vantaalla 67,8 prosenttia. Espoossa ja Vantaalla
lapsiperheiden osuus perustoimeentulotukea saaneista oli jonkin verran Helsinkia suurempi.

Kelan mydntamaa perustoimeentulotukea saaneista kotitalouksista 29,3 prosenttia sai tukea
vahintaan 10 kuukauden ajan. Pitkdaikaisesti tukea saaneiden osuus oli suurin
paakaupunkiseudulla (Helsinki 31,3 %, Espoo 30,9 %, Vantaa 30,5 %), jossa esimerkiksi muuta
maata korkeammat asumiskulut vaikuttavat toimeentulotuen tarpeeseen.

Valtaosa toimeentulotukea saaneista (69,8 %) oli ty6ttdmia. Helsingissa tyottdmien ja elakelaisten
osuus toimeentulotuen saajista oli jonkin verran muita paakaupunkiseudun kuntia suurempi kun
taas tydssakayvien, perhevapailla olevien ja opiskelijoiden osuus oli Espoossa ja Vantaalla
suurempi kuin Helsingissa. Erot kuntien valilla ovat kuitenkin melko pienia ja kertovat ensisijaisesti
paakaupunkiseudun kuntien erilaisesta vaestdrakenteesta.

Riski joutua toimeentulotuen tarpeeseen kohdistuu erityisesti vahimmaisetuuksien varassa elaviin.
Vuoden 2018 marraskuussa kuutoskaupunkien perustoimeentulotukea saaneista 84,4 prosenttia
sai asumistukea, 45,9 prosenttia tydmarkkinatukea tai peruspaivarahaa ja 33,5 prosenttia
lapsilisdd/elatustukea. Vuonna 2018 kuutoskaupunkien perustoimeentulotukea saaneista
kotitalouksista 26,6 prosenttia oli tulottomia tai sai vain verottomia tuloja. Osuus oli suurin
paakaupunkiseudun kunnissa (Helsinki 29 %, Espoo 26,0 %, Vantaa 26,6 %).

Alle 25-vuctiaiden perustoimeentulotuen saajien joukossa tulottomien tai vain verottomia tuloja
saaneiden osuus (48,1 %) oli huomattavasti suurempi kuin koko asiakaskunnassa. Tulottomien
nuorten osuus oli Helsingissa lahes neljannes (24,1 %) ja Espoossa seka Vantaalla yli viidennes
(21,7 %) toimeentulotuen saajista kun muissa kuusikkokunnissa tulottomien osuus vaihteli
Tampereen 12,3 prosentista Turun 14,8 prosenttiin.



3.2.2 Taydentava ja ehkaiseva toimeentulotuki

Taydentavaa toimeentulotukea sai kuutoskaupungeissa vuonna 2018 yhteensa 33 152 kotitaloutta
ja ehkaisevaa toimeentulotukea 18 936 kotitaloutta (taulukko 7). Taydentavaa toimeentulotukea
saaneiden kotitalouksien maara on laskenut 9,4 prosenttia edellisesta vuodesta, kun taas
ehkaisevaa toimeentulotukea saaneiden kotitalouksien maara on noussut 23,8 prosenttia.
Helsingissa taydentavaa toimeentulotukea saaneiden kotitalouksien maara laski hieman
vahemman (-9,6 %) kuin Espoossa (-12,5 %) ja Vantaalla (-13,2 %). Ehkaisevaa toimeentulotukea
saaneiden maara nousi padkaupunkiseudun kunnista eniten Espoossa (72,1 %, Helsinki 18,7 %,
Vantaa 13,4 %).

Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen muutoksia selittaa se, etta toimeentulotukilaissa ei ole
selkeaa jakoa tdydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen valilla. Taman vuoksi tdydentavan ja
ehkaisevan toimeentulotuen mydntamiskaytannot eroavat kuntien valilla. Osa ennen taydentavana
toimeentulotukena mydnnetysta tuesta on toimeentulotuen Kela-siirron jalkeen myodnnetty
ehkaisevana toimeentulotukena. Helsingissd on mydnnetty jo ennen Kela-siirtoa muita kuntia
enemman ehkaisevaa toimeentulotukea. Vuoden 2018 muutoksiin vaikuttaa myds se, ettd kunnat
ovat paikanneet vuonna 2017 Kela-siirron yhteydessa paatdksentekoa tdydentavalla ja
ehkaisevalla toimeentulotuella, minka vuoksi erityisesti tdydentavaa toimeentulotukea myénnettiin
tavanomaista enemman.

3.2.3 Toimeentulotuen kustannukset

Toimeentulotuen kokonaisbruttokustannukset (sisaltden seka Kelan ettad kuntien myontaman
toimeentulotuen ilman pakolaisia, paluumuuttajia ja turvapaikanhakijoita) laskivat
paakaupunkiseudulla vuonna 2018 edellisvuoteen verrattuna (Helsinki -9,4 %, Espoo -4,8 %,
Vantaa -4,6 %) kun Oulussa ja Tampereella kustannukset pysyivat lahes samana kuin vuonna
2017 ja Turussa kustannukset nousivat (+4,7 %) (taulukko 8).

Kuutoskaupunkien toimeentulotuen kustannuksista keskimaarin 86,4 prosenttia syntyi
perustoimeentulotuen kustannuksista. Taydentavan ja ehkaisevan toimeentulotuen yhteenlaskettu
osuus toimeentulotuen kustannuksista oli suurin padkaupunkiseudun kunnissa (Helsinki 8,9 %,
Espoo 9,3 %, Vantaa 7,7 %).

Taydentavan toimeentulotuen kustannukset laskivat kuutoskaupungeissa 6,6 prosenttia (-1,3 milj.
euroa) vuodesta 2017. Kustannusten laskuun on vaikuttanut ehkaisevan toimeentulotuen osuuden
kasvu seka se, ettd vuonna 2017 kunnat myodnsivat tdydentavaa toimeentulotukea Kelan
paatdksenteon paikkaamiseen. Ehkaisevan toimeentulotuen kustannukset nousivat edellisesta
vuodesta kaikissa kuutoskaupungeissa.



Taulukko 8 Toimeentulotuen kustannusten jakautuminen eri lajeihin vuonna 2018
(siséltéden pakolaiset, paluumuuttajat ja turvapaikanhakijat)

Bruttokustannukset yhteensa (€)

Perustoimeentulotuki
Tdydentdva toimeentulotuki
Ehkaiseva toimeentulotuki
Muu toimeentulotuki®

Kustannukset yhteensd (%)
Perustoimeentulotuki
Tdydentdvd toimeentulotuki
Ehkdisevd toimeentulotuki

Muu toimeentulotuki®

Nettokustannukset yhteensa (€)

163 323 290
140927 765

8409 487
6128 266
7857772

100,0
86,3
51
3,8
4,8

152771612

57464884 62234599 32868171 57199421 26565556 399655922
47920254 53929778 30132245 49171690 23087068 345168 800
2867 810 2710831 647 175 2408 708 1272596 18316 607
2 496 607 2080779 819 885 1592 290 261883 13379710
4180213 3513211 1268 866 4026733 1944008 22790804

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
83,4 86,7 91,7 86,0 86,9 86,4
5,0 4,4 2,0 4,2 4,8 4,6
4,3 3,3 2,5 2,8 1,0 33
7,3 5,6 3,9 7,0 7,3 57

53367136 58529102 30987156 53839004 25108155 374602164

Bruttokustannukset yhteensd
Perustoimeentulotuki
Tdydentdvd toimeentulotuki
Ehkdisevd toimeentulotuki
Muu toimeentulotuki®

-9,4
-11,0
02
20,0
-4,9

-4,8 -4,6 4,7 0,7 -0,4 -5,0
-6,9 -5,6 4,6 -0,6 1,2 -6,2
-19,8 -16,6 6,3 18 -10,8 -6,6
60,9 12,6 17,5 91 4,1 22,6
12,0 16,7 -1,5 14,3 -10,8 3,6

! Muu toimeentulotuki siséltdd kuntouttavan tyétoiminnan, kotoutumistuen seka pakolaisille, turvapaikanhakijoille ja paluumuuttajille maksetun

valtion korvauksen alaisen perus-, tdydentavan ja ehkdisevan toimeentulotuen.
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4 Lastensuojelu

Talousarvion sitova tavoite vuodelle 2018 oli lastensuojeluasiakkaiden vaheneminen. Tama tavoite
toteutui. Lastensuojelun vertailun strategisina painopisteina olivat Helsingissa perhehoidon,
laitoshoidon ja laheisverkostosijoitusten hoitovuorokaudet.

4.1 Lastensuojelun asiakkaat

Lastensuojeluilmoitusten maara jatkoi kasvuaan Helsingissa ja Espoossa. Vantaalla ilmoitusten
maara vaheni hiukan.

Alle 18-vuotiaiden lastensuojelun asiakkaiden maara laski Helsingissa (-5,8 %) ja kasvoi muissa
paakaupunkiseudun kunnissa vuodesta 2017 (Vantaa +7,9 %, Espoo +3,3 %) (taulukko 9). Osa
aiemmin lastensuojelusta saaduista palveluista, kuten sosiaalityd, perhetyd, tukiperhe ja -henkild,
on nykyisin mahdollista saada ilman lastensuojelun asiakkuutta. Helsingissa naita
sosiaalihuoltolain mukaisia peruspalveluita on vahvistettu osana perhekeskuskehittamista, mika on
vahentanyt lastensuojelun tarvetta. Sosiaalihuoltolain mukaisessa erityisen tuen asiakkuudessa
olevien lasten maara on lisdantynyt vuodesta 2017 (368 lasta) vuoteen 2018 (857 lasta).

Taulukko 9. Lastensuojelun asiakkaiden kokonaismééra, avohuollon asiakkaat, sijoitettuna olleet
lapset ja jélkihuollon piirissé olleet nuoret vuonna 2018

0-17-vuotiaat asiakkaat yhteensi' 5766 2835 3957 1914 2000 2429 18 901
Muutos 2017-2018 (%) -5,8 33 7,9 -3,2 -1,6 80 06
0-20-vuotiaat asiakkaat yhteenséi2 6915 3179 4186 2118 2208 2728 21334
Muutos 2017-2018 (%) -6,4 24 7,1 -2,1 1,5 7,2 0,2
Avohuollon asiakkaat, 0-17v.> 4660 2 485 3823 1528 1659 2170 16 325
Sijoitetut lapset, 0-17v. 1819 774 849 666 632 609 5349
Jalkihuollossa olleet nuoret, 18-20v. 921 358 272 257 256 243 2307
T Luvussa mukana kaikki vuoden aikana lastensuojelun asiakkaana olleet lapset (0—17v.) henkilétunnus kertaalleen. Luvussa eivit ole
mukana nuoret (18—20-v.). Sama lapsi on voinut olla vuoden aikana avohuollon asiakkaana, sijoitettuna ja/tai jalkihuollon asiakkaana.

? Luvussa mukana kaikki vuoden aikana lastensuojelun asiakkaana olleet lapset ja nuoret (0 - 20 v.) henkilotunnus kertaalleen.

* Vantaan avohuollon asiakkaissa on mukana sosiaalihuoltolain mukaisia palveluja saaneita lapsia.

Kiireelliset sijoitukset vahenivat vuonna 2018 verrattuna vuoteen 2017 kaikissa
paakaupunkiseudun kunnissa: Helsingissa -10,7 %, Espoossa -0,8 % ja Vantaalla -13,7 %.
Kiireellisten sijoitusten maara vaihtelee vuosittain merkittavasti ilman etta talle kyetaan
osoittamaan selkeaa syyta. Suurta prosentuaalista vaihtelua selittaa osittain kiireellisten sijoitusten
verrattain pieni lukumaara. Helsingissa sijoitettiin vuonna 2018 kiireellisesti 449 lasta kun
edellisena vuonna kiireellisesti sijoitettuja oli 503.

Vuonna 2018 sijoitettujen lasten maara vaheni vuoteen 2017 verrattuna Helsingissa (-1,1 %) ja
Espoossa (-0,5 %). Vantaalla sijoitettujen lasten maara lisdantyi 4,9 prosenttia. Helsingissa
sijoitettujen lasten maara on laskenut vuosien 2014—-2018 valilla 0,7 prosenttia, kun Espoossa ja
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Vantaalla sijoitettujen lasten maara on noussut vastaavalla aikavalilla (Espoo +16,2 %, Vantaa
+9,8 %)

4.2 Lastensuojelun kokonaiskustannukset

Lastensuojelun kokonaiskustannukset nousivat vuonna 2018 kaikissa paakaupunkiseudun
kunnissa. Kasvu oli pienempaa Helsingissa (+3,4 %) verrattuna Espooseen (+10,1 %) ja
Vantaaseen (+ 6,8 %).

Lastensuojelun kokonaiskustannukset 0-20 vuotiasta asukasta kohti nousivat kaikissa
paakaupunkiseudun kunnissa (kuvio 1). Kustannukset kasvoivat Helsingissa vahemman (+1,1 %)
kuin Espoossa (+7,2 %) ja Vantaalla (+3,9 %). Helsingin ja Vantaan lastensuojelun
kokonaiskustannukset 0-20 vuotiasta asukasta kohden olivat vuonna 2018 Idhes samalla tasolla.
Helsingin kustannukset ovat [ahentyneet kuusikkokuntien keskiarvoa muita kuntia maltillisemman
kustannusten kasvun vuoksi.
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Kuvio 1. Lastensuojelun kokonaiskustannukset 0-20 vuotiasta asukasta kohden v. 2014-2018

Lastensuojelun asiakasmaarat vahenivat Helsingissa vuonna 2018 sosiaali- ja terveystoimialan
strategisten tavoitteiden mukaisesti. Lastensuojelun avohuollon asiakkaita on siirtynyt
sosiaalihuoltolain mukaiseen asiakkuuteen, minka vuoksi kodin ulkopuolelle sijoitettujen lasten
osuus lastensuojelun asiakkaista on kasvanut. Taman vuoksi myds lastensuojelun
asiakaskohtaiset kustannukset ovat nousseet. Asiakaskohtaisten kustannusten nousu tulee
jatkumaan my6s vuonna 2019 lastensuojelun asiakasmaarien vahentyessa.



Lastensuojelun asiakaskohtaiset kustannukset nousivat vuoteen 2017 verrattuna Helsingissa 8,8
prosenttia ja Espoossa 5,9 prosenttia (kuvio 2). Vantaalla asiakaskohtaiset kustannukset laskivat
1,8 prosenttia. Helsingin muita paakaupunkiseudun kuntia suurempi asiakaskohtaisten
kustannusten nousu johtuu edelld mainitusta asiakasmaaran vahentymisesta, kun Espoossa ja
Vantaalla lastensuojelun asiakasmaara on puolestaan kasvanut.
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' Lastensuojelun asiakkuuden masritelma muuttui 1.4.2015, mistd johtuen avohuollon ja samalla koko
lastensuojelun asiakasmaara vaheni merkittavasti. Vuoden 2015 osalta suhteutus on tehty uuden maaritelman
mukaiseen asiakasmaaraan, mutta kustannuksissa on mukana myds muita kuin uuden maaritelman mukaisia
kustannuksia.

Kuvio 2. Lastensuojelun kokonaiskustannukset 0-20 vuotiasta lastensuojelun asiakasta kohden
vuosina 2014-2018.
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4.3 Sijaishuollon kustannukset

Sijoitusten kustannukset ovat suurin menoera lastensuojelun kokonaiskustannuksista. Vuonna
2018 sijoitusten osuus lastensuojelun kokonaiskustannuksista oli Helsingissa 77,6 prosenttia.
Kodin ulkopuolelle tapahtuvien sijoitusten hoitomuodot ovat laitoshoito (oma ja osto),
luvanvarainen perhehoito (ammatilliset perhekodit) ja toimeksiantosopimukseen perustuva
sijaisperhehoito, joka sisaltda myds sijoitukset laheisverkostoon. Suurimmat
vuorokausikustannukset ovat laitoshoidossa, pienimmat toimeksiantoon perustuvassa
sijaisperhehoidossa.

Oman laitoshoidon keskimaarainen hoitovuorokauden hinta oli vuonna 2018 Helsingissa 320 euroa
ja ostopalvelun hoitovuorokauden hinta 309 euroa (kuvio 3). Laitoshoidon kustannukset
hoitovuorokautta kohti ovat laskeneet Helsingissa edellisvuoteen verrattuna. Kustannusten kasvun
hillitsemiseksi Helsingissa on parannettu lastenkotitoiminnan tuottavuutta ja kehitetty sijaishuollon
asiakasohjausta. Helsingissa laitoshoidon ostopalvelut kilpailutettiin vuoden 2019 alusta lukien.
Tama on nostanut yksityisten palveluntuottajien hintoja, joten vuonna 2019 omana palveluna
tuotettu laitoshoito on edullisempaa kuin vastaava yksityinen laitoshoito. Kuntien oman
laitoshoidon keskimaaraiset kustannukset eivat ole vertailukelpoisia kuntien valilla, koska ne
koostuvat eri palvelumuodoista.

Ostetun laitoshoidon hinta on noussut Espoossa ja laskenut Helsingissa sek& Vantaalla (kuvio 3).
Vantaalla ostopalvelujen hinta oli padkaupunkiseudun kuntien alin. Helsingin laitoshoidon
kustannukset ovat Iahelld kuusikkokuntien keskiarvoa seka omissa etta ostopalveluissa.
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T Vantaan laitoshoidon kustannuksissa ovat mukana laitoshoidon aikaisen sosiaalitydn kustannukset.
2 Sisaltad ldheisverkostosijoitukset

Kuvio 3. Sijoitusten hoitovuorokauden keskimééaréiset kustannukset vuosina 2017 ja 2018 (ilman
sijaishuollon aikaista sosiaality6té, korotettuna vuoden 2018 arvoon julkisten menojen
hintaindeksilla sosiaalitoimelle)

Perhehoidon hoitovuorokausien hinnoissa ei ole isoja eroja paadkaupunkiseudun kuntien valilla.
Toimeksiantoon perustuvassa perhehoidossa Helsingin hoitovuorokausihinnat olivat
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padkaupunkiseudun kuntien alhaisimmat. Kaikissa paadkaupunkiseudun kunnissa edullisimman
sijoitusmuodon, toimeksiantosopimussuhteisen perhehoidon, osuus kaantyi vuonna 2018 laskuun
ja kalleimman laitoshoidon osuus kaantyi nousuun.

Kuusikko-raportissa olevat tiedot sijoitusten keskimaaraisista pituuksista eivat ole vertailukelpoisia
kuntien valilla.
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5 Paihde- ja mielenterveyspalvelut

Raportissa tarkastellaan mielenterveys- ja paihdepalvelujen kustannuksia taysi-ikaiseen vaestoon
suhteutettuna. Sen lisaksi raportissa tarkastellaan eri palvelujen asiakasmaaria.

Helsingin kustannukset sisaltavat oman toiminnan seka ostopalvelujen ja HUS:n deflatoidut
kokonaiskustannukset. Kustannuksia ei ole ika- tai tarvevakioitu. Asiakasmaarat eivat ole
vertailukelpoisia paihde- ja mielenterveyspalvelujen valilla tai sisalla, koska asiakastietoja kerataan
eri tietolahteista. Nimettdmina esimerkiksi erilaisissa matalan kynnyksen palveluissa asioineet
asiakkaat eivat sisally raportissa esitettyihin asiakasmaariin.

Palveluita tarkastellaan Sosiaali- ja terveysministerion sote-tietopaketti -raportointimallin mukaisesti
kuudessa eri kategoriassa: integroidut palvelut, avopalvelut, kotiin vietavat palvelut, ty6- ja
paivatoiminta, asumispalvelut ja laitoshoito. Helsingin integroidut palvelut sisaltavat muun muassa
terveysasemien, psykiatrian paivystyksen ja opiskeluterveydenhuollon mielenterveys- ja
paihdesairaanhoitajien toiminnan, nuorisoaseman, HUS:n tuottaman paihdepsykiatrisen
erikoissairaanhoidon ja jarjestoavustukset. Kotiin vietavat palvelut sisaltavat liikkkuvat
avohoitopalvelut, kuten kotikayntitoiminnan, seka tukiasumisen ja tuetun asumisen. Kuusikko -
raportoinnin maaritelman mukaisesta paatokseen perustuvasta tyod- ja paivatoiminnasta ei ole
tietoja Helsingin osalta.

5.1 Paihde- ja mielenterveyspalvelujen asiakkaat

Paihde- ja mielenterveysasiakkaiden kotiin vietavat palvelut ovat laajentuneet kaikissa
kuusikkokunnissa. Helsingissa kotiin vietavien paihde- ja mielenterveyspalvelujen asiakasmaara
on kasvanut toiseksi eniten (16,8 %) vuodesta 2017. Suurinta kasvu oli Espoossa (17,9 %). Tama
on linjassa laitoshoidon vahentamisen tavoitteen kanssa. Kotiin annettavalla palvelulla tuetaan
asiakkaan itsenaista asumista ja ehkaistdan asunnottomuutta ja laitospalvelujen tarvetta. Myds
integroitujen paihde- ja mielenterveyspalvelujen tarjonta on lisdantynyt. Integroimalla palveluja
pyritdan siihen, ettd usein yhdessa esiintyvia paihde- ja mielenterveysongelmia hoidettaisiin
kokonaisuutena sek& muuhun terveydenhuoltoon integroituna.

Psykiatrisen laitoshoidon asiakkaiden osuus kaikista asiakkaista oli Helsingissa seka
paakaupunkiseudun ettad kuusikkokuntien pienin (kuvio 4). Kotiin vietavien mielenterveyspalvelujen
kayttdjien osuus oli puolestaan merkittavasti muita paakaupunkiseudun kuntia suurempi (Helsinki
8,9 %, Espoo 4,3 %, Vantaa 2,9 %) ja myds kuusikkokuntien suurin. Integroitujen palvelujen
asiakkaiden osuus kaikista asiakkaista oli Helsingissa kuusikkokuntien toiseksi suurin (29,3 %)
Espoon (33,1 %) jalkeen. Seka paihdehuollon kustannusten ettd asiakkaiden osuuksien
jakautumisen tarkastelussa on huomioitava, etta palvelut tilastoidaan kunnissa osittain eri tavoin.
Esimerkiksi Espoossa suurin osa paihdehuollon avopalveluista tilastoidaan integroiduiksi
palveluiksi, mika selittdd Espoon muita padkaupunkiseudun kuntia pienemmat paihdehuollon
avopalvelujen kustannusten ja kayttajamaarien osuudet.
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Kuvio 4. Péihde- ja mielenterveyspalvelujen asiakkaiden osuudet (%) palveluittain vuosina 2018.

5.2 Paihde- ja mielenterveyspalvelujen kustannukset

Vuonna 2018 kuusikkokuntien paihde- ja mielenterveyspalvelujen kustannukset 18 vuotta
tayttanyttd asukasta kohden olivat keskimaarin 325 euroa (kuvio 5). Helsingissa asukaskohtaiset
kustannukset (341 euroa) olivat muita paakaupunkiseudun kuntia suuremmat, mutta lahella
kuusikkokuntien keskiarvoa. Asukaskohtaiset kustannukset laskivat edellisesta vuodesta Vantaalla
ja kasvoivat muissa kaupungeissa. Kustannukset eivat ole taysin vertailukelpoisia kuntien valilla,
silla niihin sisaltyy osittain eri tietoja. Helsingin muita paakaupunkiseudun kuntia suurempiin
kustannuksiin vaikuttaa laajempi palvelutarjonta seka esimerkiksi korvaushoidon ja
asumispalvelujen muita kuntia suurempi kayttajamaara. Helsingissa esimerkiksi paihdepalvelujen
kaynneista suurin osa kohdistuu paivakeskustoimintaan, kun Espoossa ja Vantaalla vastaavaa
palvelua ei ole ollenkaan. Lisaksi kotiin vietavat palvelut ovat Helsingissa muita
paakaupunkiseudun kuntia laajemmat.
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Kuvio 5. Péihde- ja mielenterveyspalvelujen kustannukset 18 vuotta téayttényttéd asukasta kohden
vuosina 2016-2018.

Noin puolet kaupunkien kustannuksista syntyy laitos- ja asumispalvelujen jarjestamisesta.
Helsingin kustannuksista psykiatrisen laitoshoidon ja paihdehuollon asumispalvelujen osuudet
olivat vuonna 2018 kuusikkokuntien pienimméat (kuvio 6), kun taas paihdehuollon avopalvelujen ja
kotiin vietavien paihdepalvelujen osuudet kustannuksista olivat kuusikkokuntien suurimmat.
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0% 10% 20% 30% 40 % 50% 60% 70% 80% 90% 100 %
| | | | |
Helsinki - 9,2 | 21,4 27,2
Espoo - 54 | 23,6 28,6
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Kotiin vietdvat mielenterveyspalvelut O Tyd- ja paivatoiminta
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B Piihdepalvelujen laitoshoito @ Psykiatrinen laitoshoito

Kuvio 6. Péihde- ja mielenterveyspalvelujen kustannusten osuudet (%) palveluittain vuonna 2018.

5.2.1 Paihdepalvelujen kustannukset

Paihdepalvelujen kustannukset ilman integroituja palveluja olivat kuusikkokunnissa vuonna 2018
keskimaarin 75 euroa 18 vuotta tayttanytta asukasta kohden. Kustannukset olivat suurimmat
Helsingissa (96 €/asukas, kuvio 7). Asukaskohtaiset kustannukset laskivat Helsingissa edelliseen
vuoteen verrattuna kun Espoossa kustannukset nousivat ja Vantaalla pysyivat edellisen vuoden
tasolla. Paihdepalvelujen kokonaiskustannukset laskivat edellisvuoteen verrattuna eniten
Helsingissa (-4,8 %). Kuusikkokuntien suurin kokonaiskustannusten nousu oli Espoossa (+5,8 %).
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Kuvio 7. Péihdepalvelujen kustannukset 18 vuotta téayttanyttd asukasta kohden vuosina 2016—
2018. Ei sisélla integroituja palveluja.

Helsingissa paihdehuollon laitosasiakkaiden maara vaheni 7,3 % ja hoitovuorokausien maara
vaheni 9,9 % vuosien 2017 ja 2018 valilla. Vuosina 2016 — 2018 paihdelaitoshoidon kustannukset
hoitovuorokautta kohden ovat nousseet Helsingissa 323 eurosta 343 euroon.

Helsingissa paihdepalvelujen kustannukset ilman integroituja palveluja painottuvat kotiin vietaviin
palveluihin ja avopalveluihin, joissa palvelutarjonta on Helsingissa muita paakaupunkiseudun
kuntia laajempaa. Vuonna 2018 paihdehuollon laitosasiakkaiden maara vaheni Helsingissa 7,3
prosenttia ja hoitovuorokausien maara 9,9 prosenttia edellisvuoteen verrattuna, mutta
hoitovuorokauden hinta on noussut.

Opioidiriippuvaisten korvaushoidon asiakasmaara on kasvanut kuusikkokunnissa vuosien 2014—
2018 valilld 35 %. Korvaushoidon piirissa oli vuonna 2018 kaikkiaan 2 400 asiakasta, joista noin 40
% Helsingissa, mika osaltaan nostaa Helsingin paihdepalvelujen asukaskohtaisia kustannuksia.
Helsingissa suurin osa paihdehuollon avopalvelujen kdynneista tapahtuu anonyymissa
paivakeskustoiminnassa, jota vastaavaa toimintaa ei ole Espoossa, Vantaalla ja Oulussa, joissa
paihdepalvelujen kustannukset ovat kuusikkokuntien pienimmat.

5.2.2 Mielenterveyspalvelujen kustannukset

Mielenterveyspalvelujen kustannukset ilman integroituja palveluja olivat vuonna 2018
kuusikkokunnissa keskimaarin 231 euroa 18 vuotta tayttanytta asukasta kohden (kuvio 8).
Paakaupunkiseudulla mielenterveyspalvelujen asukaskohtaiset kustannukset olivat suurimmat
Helsingissa (225 €/18 vuotta tayttanyt asukas, Espoo 189 €, Vantaa 200 €), mutta ne alittivat
kuusikkokuntien keskiarvon. Mielenterveyspalvelujen kustannusten keskiarvo 18 vuotta tayttanytta
asukasta kohden oli vuonna 2018 kuusikkokunnissa 231 € kun se vuonna 2017 oli 214 €.
Asukaskohtaiset kustannukset nousivat edelliseen vuoteen verrattuna kaikissa kaupungeissa paitsi
Vantaalla. Vantaan mielenterveyspalvelujen kokonaiskustannukset ilman integroituja palveluita
laskivat (-1,4 %). Helsingissa kokonaiskustannukset nousivat 5,7 prosenttia edellisvuoteen
verrattuna.
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Kuvio 8. Mielenterveyspalvelujen kustannukset 18 vuotta tayttanyttéd asukasta kohti vuosina 2016—
2018. Ei sisélla integroituja palveluja.

Psykiatrisen laitoshoidon kustannukset hoitovuorokautta kohden ovat laskeneet Helsingissa
vuosien 2016—-2018 valilla 513 eurosta 446 euroon. Vuonna 2018 psykiatrisen laitoshoidon
asiakasmaara vaheni edellisesta vuodesta 1,3 prosenttia ja hoitovuorokaudet vahenivat 4,3
prosenttia.

Mielenterveysavopalvelujen kaynti- ja asiakasmaara kasvoi kaikissa vertailtavissa kaupungeissa
vuosien 2017 ja 2018 valilla, mika on linjassa laitoshoidon vahentéamisen tavoitteen kanssa.
Vuonna 2018 mielenterveysavopalvelujen kustannukset ilman integroituja palveluja olivat 18 vuotta
tayttanytta helsinkiladista kohden 73 euroa, joka on kuusikkokuntien keskiarvo. Kustannukset
nousivat vuodesta 2017, mutta olivat pienemmat kuin vuonna 2016.
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6 lkaantyneiden palvelut

6.1 Ikdantyneen vaeston maara ja palvelujen kayttd

Vuoden 2018 lopussa Helsingin vaestosta 7,2 prosenttia oli tayttanyt 75 vuotta (taulukko 10). 85
vuotta tayttdneiden osuus oli 2,1 prosenttia. Helsingissa 75 vuotta tayttdneiden maara on vuosina
2014-2018 kasvanut 9,1 prosenttia (3 875 henkil6d) ja 85 vuotta tayttaneiden 8,9 prosenttia (1 115
henkil6d). Kasvu on ollut kummankin ikdryhman osalta kuusikkokuntien keskitasoa hitaampaa.
Helsingissa on vaestdomaaraan suhteutettuna Espoota ja Vantaata enemman ikdantyneitad seka 65,
75 ettd 85 vuotta tayttaneiden ikdryhmassa. Naihin ikaryhmiin kuuluvien lukumaara koko vaestdon
suhteutettuna on kuitenkin lisdantynyt Espoossa ja Vantaalla huomattavasti Helsinkia nopeammin.

Kuusikkovertailussa esitetdan 75 vuotta tayttaneista ikavakioituja lukuja mikali mahdollista, koska
se lisda kaupunkien valista vertailtavuutta. Ikavakioituja lukuja ei esitetd 85 vuotta tayttaneista,
koska 85 vuotta tayttaneet pitaisi ikavakioida 95 vuotta tayttaneisiin eika tata ikaryhmaa tarkastella
erikseen Kuusikko-raportissa.

Taulukko 10. Vanhusvéestén méérédn muutos 2014—2018 ja osuus, % kunnan véaestésta 2018
(suluissa vuosi 2017)

HELSINKI ESPOO VANTAA

65 vuotta tayttaneet, % 17 (16,8) 14,7 (14,5) 15,3 (15,2)
75 vuotta tayttineet, % 7,2 (7,0) 5,7 (5,5) 5,9 (5,7)
85 vuotta tayttaneet, % 2,1(2,1) 1,4 (1,4) 1,3 (1,3)
65 vuotta tayttineet, 8,4 (9,7) 15,6 (17,6) 14,4 (16,5)
muutos 2014-2018, %

75 vuotta tayttineet, 9,1(8,3) 22,2 (22,8) 21,0 (21,7)
muutos 2014-2018, %

85 vuotta tayttineet, 8,9 (10,4) 21,2 (26,2) 29,8 (34,8)

muutos 2014-2018, %

Kuusikko-raporteissa seurattuja sosiaali- ja terveyspalveluja kaytettiin vdhemman Espoossa kuin
Helsingissa ja Vantaalla (taulukko 11). Helsingissa ja Vantaalla palveluja kaytettiin I1ahes yhta
paljon. Helsingissa palvelujen kaytto oli hieman suurempaa 75 vuotta tayttaneiden ikdryhmassa ja
Vantaalla 85 vuotta tayttdneiden ikaryhmassa.

Saanndllista kotihoitoa kaytettiin Helsingissa enemman kuin Espoossa ja hiukan enemman kuin
Vantaalla, jossa keskiraskas palveluasuminen korvaa osittain kotihoidon tarvetta.
Ymparivuorokautista hoitoa (sisaltéden tehostetun palveluasumisen ja vanhainkotihoidon) kaytettiin
paakaupunkiseudun kunnissa suunnilleen yhta paljon, mutta Helsingissa vanhainkotihoidon osuus
ymparivuorokautisesta hoidosta oli jonkin verran Espoota ja Vantaata suurempi. Espoossa
ymparivuorokautisessa asumisessa oli 85 vuotta tayttaneita hieman enemman kuin Helsingissa ja
Vantaalla. Vanhainkotihoidossa olevien osuus laski Helsingissa edellisesta vuodesta sosiaali- ja
terveystoimialan strategisen tavoitteen mukaisesti.
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Taulukko 11. Palveluja kdyttédneiden 75 (ikdvakioitu) ja 85 (ikdvakioimaton) vuotta téyttdneiden
osuudet palveluittain suhteessa vastaavan ikdiseen vaestéon joulukuussa 2018

Helsinki Espoo Vantaa

75 vuotta 85 vuotta 75vuotta 85 vuotta 75 vuotta 85 vuotta
tayttaneet tayttaneet tayttdneet tayttaneet tayttaneet tayttaneet

Saannollinen 11,1 21,9 7,8 17,1 9,2 20,1
kotihoito

Tehostettu 5,8 12,5 7,6 16,9 7.4 15,9
palveluasuminen

Vanhainkoti 2,1 4,3 0,2 0,4 0,5 1,2
Keskiraskas 0 0 0 0 1,4 3,0
palveluasuminen

Omaishoidon tuki 2,5 3,5 2,5 3,3 2,4 3,3
31.12.18

Terveyskeskus: 1,1 2 1 2 1,5 2,8
lyhyt- ja

pitkdaikainen hoito

yht.

Erikoissairaanhoito 0,5 0,6 0,4 0,5 0,5 0,6
Asiakasosuus 23,1 44,8 19,5 40,2 22,8 46,9
yhteensa

6.2 lkdantyneiden palvelujen kustannukset

Ikdantyneiden palvelujen ikavakioimattomat deflatoidut kokonaiskustannukset pysyivat Helsingissa
l&hes ennallaan vuoteen 2017 verrattuna: 65 (+0,1 %), 75 (-0,8 %) etta 85 (-1,3 %) vuotta
tayttdneiden palveluissa. Espoossa ja Vantaalla kokonaiskustannukset nousivat kaikissa
ikaryhmissa, joista eniten 85 vuotta tayttaneiden palveluissa (Espoo +9,3 %, Vantaa +7,9 %)

Helsingin 75 vuotta tayttaneiden deflatoidut ikavakioidut asukaskohtaiset kustannukset laskivat
edellisesta vuodesta 2,2 prosentilla (kuvio 9). Deflatoitu ikavakioitu kustannus 75-vuotiasta
asukasta kohden oli Helsingissa 11 924 euroa/asukas (12 782 euroa/asukas vuonna 2017).
Espoossa deflatoitu ikdvakioitu asukaskohtainen kustannus nousi 1,9 prosenttia ja Vantaalla 1,6
prosenttia vuodesta 2017.

Helsingin ikdantyneiden palvelujen asukaskohtaiset kustannukset olivat kustannusten
alenemisesta huolimatta korkeammat kuin Espoossa ja Vantaalla. Tata eroa selittavat muun
muassa Helsingin avopalvelujen (kotihoito, paivatoiminta, omaishoidon tuki) suurempi peittavyys,
muita kuntia suurempi vanhainkotihoidon osuus seka vaeston ikarakenteen erot. Helsingin
asukaskohtaiset kustannukset olivat kuitenkin 1&helld kuusikkokuntien keskiarvoa (11 919
€/asukas) ja alittivat muiden kuin paakaupunkiseudun kuntien kustannukset.
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Kuvio 9. Sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen kustannukset 75 vuotta tayttényttd asukasta kohti
2014-2018 (ikédvakioitu, vuoden 2018 arvossa).

Palvelukohtaisista kokonaiskustannuksista ei ole ikavakioitua tietoa, minka vuoksi palvelujen
kokonaiskustannusten vertailu padkaupunkiseudun kaupunkien kanssa ei ota huomioon

kaupunkien erilaista ikarakennetta. Palvelujen asukaskohtaisista kustannuksista sen sijaan on

tiedossa myos ikavakioidut kustannukset. Tassa raportissa on nostettu esille volyymeiltaan
suurimmat palvelut: kotihoito, palveluasuminen ja vanhainkotihoito.

6.2.1 Kotihoidon 75 vuotta tayttaneiden kustannukset

Kotihoidon 75 vuotta tayttaneiden ikdvakioimattomat kokonaiskustannukset laskivat Helsingissa ja

Vantaalla 1,5 prosenttia edellisesta vuodesta. Espoossa kustannukset sen sijaan nousivat 12,1

prosenttia.
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Kuvio 10. Kotihoidon 75 vuotta tayttaneiden ikévakioitujen asukaskohtaisten kustannusten kehitys
Kuusikossa vuosina 2007-2018 (1,00 = Kuusikon keskiarvo vuonna 2007, vuoden 2018 rahan
arvossa).

Helsingin kotihoidon 75 vuotta tayttaneiden asukaskohtaiset ikdvakioidut kustannukset olivat
paakaupunkiseudun korkeimmat (2208 euroa/asukas, kuvio 10). Espoossa vastaava kustannus oli
1787 euroa/asukas ja Vantaalla 1088 euroa/asukas.

Kunnallisen tuotannon kotihoidon kédynnin kustannukset nousivat Helsingissa ja Espoossa hieman
edelliseen vuoteen verrattuna. Vuonna 2018 kayntikohtainen kustannus oli Helsingissa 41,3 euroa,
Espoossa 38,8 euroa ja Vantaalla 31,9 euroa (2017 Helsinki 40,7 €, Espoo 36,4 €, Vantaa 32,1 €).
Kayntikohtainen kustannus ei sisalla kotihoidon etdkaynteja, koska etdkayntien kustannukset
pystytaan erittelemaan ainoastaan Helsingissa ja Espoossa.

Helsingissa kotihoidon kustannukset sisaltavat kotihoidon laakaripalvelujen kustannuksia, kun
muissa paakaupunkiseudun kunnissa ne siséltyvat perusterveydenhuollon kustannuksiin, mika
osaltaan vaikuttaa muita kuntia korkeampiin kustannuksiin.
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6.2.2 Tehostetun palveluasuminen 75 vuotta tayttaneiden kustannukset

Tehostetun palveluasumisen ikdvakioimattomat kokonaiskustannukset laskivat Helsingissa
edellisesta vuodesta 3,5 prosenttia ja Vantaalla 2,1 prosenttia, mutta nousivat Espoossa 6,1
prosenttia.

Tehostetun palveluasumisen asukaskohtaiset ikdvakioidut kustannukset olivat Helsingissa
paakaupunkiseudun matalimmat, 2 549 euroa. Espoossa vastaava kustannus oli 3 124 euroa ja
Vantaalla 2 898 euroa (kuvio 11). Vuonna 2018 Helsingin tehostetun palveluasumisen
asukaskohtaiset kustannukset alittivat kuusikkokuntien keskiarvon. Tehostetun palveluasumisen
kustannusten lasku johtuu nettokustannusten laskusta. Vuonna 2018 palveluasumisessa
maksettiin enemman asiakasmaksuja kuin vuonna 2017. Bruttokustannukset ovat pysyneet
ennallaan vuoteen 2017 verrattuna. Vuosien 2015 ja 2016 lukujen vertailtavuutta haittaa
kustannusten tilastoinnin ero, jota ei pystyta enaa korjaamaan.
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Kuvio 11. Tehostetun palveluasumisen 75 vuotta téyttédneiden ikdvakioitujen asukaskohtaisten
kustannusten kehitys Kuusikossa vuosina 2007-2018 (1,00 = Kuusikon keskiarvo vuonna 2007,
vuoden 2018 rahan arvossa)

6.2.3 Vanhainkotihoidon 75 vuotta tayttaneiden kustannukset

Vanhainkotihoidon ikdvakioimattomat kokonaiskustannukset laskivat edellisestd vuodesta
Helsingissa 2,5 prosenttia, Espoossa 51,1 prosenttia ja Vantaalla 15,7 prosenttia. Espoossa lasku
johtuu siita, ettd Espoo on jarjestanyt ikdihmisten asumispalvelut muilla palvelumuodoilla kuin
vanhainkotihoitona.

Vanhainkotihoidon ikdvakioidut asukaskohtaiset kustannukset olivat Helsingissa muita
paakaupunkiseudun kuntia korkeammat (1 675 €), mika johtuu vanhainkotihoidon muita kuntia



27

suuremmasta osuudesta ymparivuorokautisissa palveluissa (kuvio 12). Vanhainkotihoidon
asukaskohtaiset kustannukset olivat Espoossa 234 euroa ja Vantaalla 537 euroa.
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Kuvio 12. Vanhainkotihoidon 75 vuotta tayttaneiden ikdvakioitujen asukaskohtaisten kustannusten
kehitys Kuusikossa 2007-2018 (1,00 = Kuusikon keskiarvo vuonna 2007, vuoden 2018 rahan
arvossa)

7 Yhteenveto

Vuonna 2018 keskeisia muutoksia Kuusikko-raporttien sisaltamissa suoritteissa ja kustannuksissa
oli lastensuojelun asiakasmaaran vaheneminen sosiaali- ja terveystoimialan sitovan tavoitteen
mukaisesti. Lastensuojelun kokonaiskustannukset kasvoivat muita paadkaupunkiseudun kuntia
vahemman, mutta kevyemman tuen tarpeessa olevien asiakkaiden siirtyminen lastensuojelusta
sosiaalihuoltolain mukaisiin palveluihin on johtanut asiakaskohtaisten kustannusten kasvuun.

Vammaispalveluissa sosiaalihuoltolain mukaisten kuljetuspalvelujen kayttajien maara vaheni
edelleen. Kehitysvammaisten laitoshoito lakkasi omana toimintana vuonna 2018, mika on johtanut
kustannusten kasvuun tehostetussa palveluasumisessa asukkaiden siirtyessa laitoshoidosta
muihin asumismuotoihin. Aikuissosiaalitydssa ja toimeentulotuessa merkittavimpia muutoksia ovat
olleet vuokravelkojen ja haatéjen maaran lisdantyminen seka painopisteen siirtyminen
taydentavasta ehkaisevaan toimeentulotukeen, mika liittyy osittain toimeentulotuen
myontamiskaytantoihin seka Kela-yhteistyohon.

Psykiatria- ja paihdepalveluissa sekd asiakasmaara ettad hoitovuorokausien maara vahentyivat
edellisesta vuodesta toimialan tavoitteiden mukaisesti. Kotiin vietavien palvelujen osuus on
laajentunut toiseksi eniten kuusikkokunnista Espoon jalkeen. Helsingissa kotiin vietavien paihde- ja
mielenterveyspalvelujen osuus kaikista palveluista oli kuusikkokuntien suurin.

Ikdantyneiden palveluissa vanhainkotihoidon kayttd ja kokonaiskustannukset ovat vahentyneet
hieman edellisestad vuodesta toimialan tavoitteen mukaisesti. Tehostetun palveluasumisen 75
vuotta tayttaneiden ikavakioidut asukaskohtaiset kustannukset laskivat ja alittivat kuusikkokuntien
keskiarvon. lkaantyneiden palvelujen peittavyys laski hieman, mika johtuu siita, etta 65 vuotta
tayttdneiden maara on noussut nopeammin kuin palveluja kayttavien maara.



