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15 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2020-012741 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön päällikkö päätti hylätä hakijan vahingonkorvaus-
vaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakija on 18.11.2020 esittänyt kaupungille yksilöimättömän suuruisen 
vahingonkorvausvaatimuksen. Vaatimuksen mukaan hakijan ajoneuvo 
on vaurioitunut 12.11.2020 klo 12.08 suoritetun lähisiirron yhteydessä 
osoitteessa Bulevardi. Hakijan mukaan siirto on aiheuttanut ajoneuvon 
vasempaan takakulmaan vaurion, jota ajoneuvossa ei ennen siirtoa ol-
lut. Hakija vaatii korvauksia ajoneuvossa havaitun vaurion korjaamises-
ta aiheutuneista kustannuksista. 

Ajoneuvolle voidaan tehdä lähisiirto virheellisen pysäköinnin vuoksi. 
Ajoneuvon siirtotyön suorittaa urakoitsija siirronvalvojan valvonnassa, 
joka laatii lähisiirrosta siirtopöytäkirjan. Pöytäkirjaan merkitään tieto, 
mikäli ajoneuvo vaurioituu siirron yhteydessä. Ennen siirtoa ajoneuvo 
kuvataan. Hinausyrittäjä vastaa siirron aikana tapahtuvista mahdollisis-
ta vahingoista, hinauspalvelusopimuksen mukaisesti.

Ajoneuvojen siirtoyksiköstä on pyydetty selvityksenä siirtopöytäkirja 
ajoneuvon siirrosta sekä valokuvat ajoneuvosta ennen siirtoa. Saadun 
selvityksen mukaan hakijan ajoneuvo on jouduttu siirtämään 
12.11.2020 12.08 virheellisen pysäköinnin vuoksi osoitteesta Bulevardi 
16 osoitteeseen Bulevardi 18. Alueella on ollut siirtokehotus voimassa 
11.-13.11.2020.

Hakijan ajoneuvoa koskevaan siirtopöytäkirjaan ei ole merkitty, että 
ajoneuvolle olisi aiheutunut vaurioita. Ennen siirtoa otetuista valokuvis-
ta käy ilmi ajoneuvon kunto, ja vasemmassa takakulmassa sijaitseva 
vaurio maalipinnassa.

Vahingonkorvausvastuu perustuu lähtökohtaisesti tuottamukseen, eli 
tässä tapauksessa lähisiirron suorittajan on vahingonkorvausvastuun 
syntymiseksi täytynyt syyllistyä johonkin laiminlyöntiin, huolimattomuu-
teen tai virheelliseen menettelyyn. Lisäksi edellytetään, että toiminnan 
tai laiminlyönnin ja syntyneen vahingon välillä on syy-yhteys. 

Hakijan ajoneuvon siirto on suoritettu asianmukaisesti eikä siirtopöytä-
kirjaan ole merkitty, että siirrosta olisi aiheutunut ajoneuvolle vaurioita. 
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Selvityksenä saatujen valokuvien perustella voidaan todeta, että ajo-
neuvossa oli vaurio jo ennen siirtoa. Edellä esitetyin perustein kaupunki 
katsoo, ettei ajoneuvon vaurio ole aiheutunut ajoneuvolle tehdystä lähi-
siirrosta, eikä kaupunki näin ole asiassa korvausvelvollinen.

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §

Laki ajoneuvojen siirtämisestä (1508/2019) 6 §

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan päätös 30.12.2020 § 53

Lisätiedot
Sara Hagström, lakimiesharjoittelija, puhelin: 09 310 34723

sara.hagstrom(a)hel.fi
, puhelin

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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15 §
Skadeståndskrav, fordonskada

HEL 2020-012741 T 03 01 00

Beslut

Enhetschefen för juridiska tjänster beslutade att förkasta skade-
ståndskravet.

Beslutsmotivering

Sökanden har den 18.11.2020 framställt ett skadeståndskrav av obe-
stämd mängd. Enligt ansökan har sökandens fordon fått skador under 
närflyttningen som skett 12.11.2020 kl. 12.08 på Bulevarden. Enligt an-
sökan, har fordonet under närflyttningen fått skador i vänstra bakhör-
net, som inte funnits där innan fordonet flyttades. Den sökande kräver 
ersättning för fordonets repareringskostnader.

Väghållningsmyndigheten får utföra en närflyttning i fall av felparkering. 
Närflyttningen utförs av entreprenören och granskas under flyttningsin-
spektörens uppsyn, som protokollför närflyttningen. Ifall fordonet ska-
das under flyttningen, antecknas det i protokollet. Fordonet fotograferas 
innan flyttningen. Bogseringsentreprenören svarar för eventuella ska-
dor som sker under flyttningen, enligt bogseringstjänstavtalet. 

Fordonens flyttningsenhet har begärts en utredning om ifrågaravarande 
närflyttning i form av protokoll och fotografier. Enligt mottagen utred-
ning, har den skadelidandes fordon blivit flyttad den 12.11.2020 
kl.12.08 på grund av felparkering från Bulevarden 16 till Bulevarden 18. 
Förflyttningsuppmaningen på gatuområdet har varit i kraft under tid-
punkten 11.-13.11.2020. 

I förflyttningsprotokollet som berör den sökandes fordon har inte mar-
kerats, att fordonet skulle ha tagit skada. I fotografierna tagna innan 
förflyttningen framgår fordonets tillstånd och redan existerande skador 
på dess vänstra bakdels färgyta. 

Skadeståndsansvar förutsätter uppkomsten av uppsåt eller vållande. 
Dessutom krävs että samband mellan underlåtenhet och den skada 
som har uppstått. I detta fall innebär detta således att den som urättat 
närflytten borde ha genom fel eller försummelse vållat skadan. 

Den sökandens fordon har blivit förflyttad på ett lämpligt sätt. I
förflyttningsprotokollet finns inga markeringar om skador som skulle ha 
inträffat  under förflyttningen. På basen av fotografierna emottagna som 
utredning i saken kan konstateras, att skadan redan funnits på bilen in-
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nan förflyttningen. Enligt ovannämnda grunder anser staden att skadan 
inte förorsakats av närflytten, och att staden således inte är skade-
ståndsansvarig i ärendet. 

Tillämpade rättsnormer

Skadeståndslagen (412/1974) 2 kap. 1 §

Lag om flyttning av fordon (1508/2019) 6 §

Stadsmiljösektorns sektorchefens beslut 30.12.2020 § 53

Tilläggsinformation
Sara Hagström, juristpraktikant, telefon: 09 310 34723

sara.hagstrom(a)hel.fi

Sökande av ändring

Omprövning, stadsmiljönämnden

Utdrag

Utdrag Bilagor till utdrag
Sökande Omprövning, stadsmiljönämnden
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 15 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

ANVISNINGAR FÖR SÖKANDE AV ÄNDRING

1
ANVISNINGAR OM HUR MAN BEGÄR OMPRÖVNING

15 § i protokollet.

Den som är missnöjd med beslutet kan framställa en skriftlig begäran 
om omprövning. Ändring i beslutet får inte sökas genom besvär hos 
domstol.

Rätt att begära omprövning

Omprövning får begäras

 av den som ett beslut avser eller vars rätt, skyldighet eller fördel di-
rekt påverkas av beslutet (part)
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 av kommunmedlemmarna

Den tid inom vilken omprövning ska begäras

Omprövning ska begäras inom 14 dagar från delfåendet av beslutet.

Begäran om omprövning ska inlämnas till Helsingfors stads registra-
torskontor senast den bestämda tidens sista dag under registratorskon-
torets öppettid.

Om beslutet har delgetts per post anses en part ha fått del av beslutet 
sju dagar efter att brevet avsändes, om inte något annat påvisas. En 
kommunmedlem anses ha fått del av beslutet sju dagar efter att proto-
kollet fanns tillgängligt i det allmänna datanätet.

Om beslutet har delgetts som elektroniskt meddelande anses en part 
ha fått del av beslutet tre dagar efter att meddelandet avsändes, om in-
te något annat påvisas.

Dagen för delfåendet räknas inte in i den bestämda tiden. Om sista da-
gen av den bestämda tiden är en helgdag, självständighetsdagen, förs-
ta maj, jul- eller midsommarafton eller en helgfri lördag får begäran om 
omprövning inlämnas första vardagen därefter.

Omprövningsmyndighet

Omprövning begärs hos Helsingfors stads stadsmiljönämnd.

Omprövningsmyndighetens kontaktuppgifter är:

E-postadress: helsinki.kirjaamo@hel.fi 
Postadress: PB10
 00099 HELSINGFORS STAD
Faxnummer: (09) 655 783
Besöksadress: Helsingfors stads registratorskontor
 Norra esplanaden 11-13
Telefonnummer: (09) 310 13700

  

Registratorskontoret är öppet måndag–fredag kl. 08.15–16.00.

Formen för och innehållet i begäran om omprövning

Begäran om omprövning ska göras skriftligt. Elektroniska dokument 
uppfyller kravet på skriftlig form.
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I begäran om omprövning ska uppges

 det beslut som begäran om omprövning gäller 
 hurdan omprövning som begärs 
 på vilka grunder omprövning begärs 
 vem som begär omprövning 
 på vilka grunder den som begär omprövning är berättigad att göra 

detta 
 kontaktuppgifter till den som begär omprövning

Protokoll

Protokollsutdrag och -bilagor som hänför sig till beslutet skickas på be-
gäran. Handlingar kan beställas från Helsingfors stads registratorskon-
tor
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Kaisu Tähtinen
vs. yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 29.01.2021.


