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38§
E-kirjaston sisaltdojen hankinta, englanninkieliset ja muunkieliset E-
ja aanikirjat, paatos De Marquen tarjouksen sulkemisesta pois tar-

jouskilpailusta
HEL 2023-002622 T 02 08 02 00
Paatos
De Marque:n (myéhemmin tarjoaja) tarjous suljetaan pois Helsingin

kaupungin E-kirjastojen sisaltdjen englanninkielisten ja muunkielisten
e- ja aanikirjojen hankinnan tarjouskilpailusta.

Paatoksen perusteena on se, etta tarjoajan tarjous ei tayta tarjous-
pyynndssa tarjoukselle asetettua vahimmaisvaatimusta.

Paatoksen perustelut

Julkisista hankinnoista ja kayttooikeussopimuksista annetun lain
(1397/2016, jaliempana hankintalaki) 3 §:n 1 momentin mukaan han-
kintayksikon on kohdeltava hankintamenettelyn osallistujia ja muita
toimittajia tasapuolisesti ja syrjimattomasti seka toimittava avoimesti ja
suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.

Hankintalain 74 §:n 1 momentin mukaan tarjoajan tulee tarjouksessaan
osoittaa tarjopamansa palvelun olevan tarjouspyynndssa ja muissa han-
kinta-asiakirjoissa esitettyjen vaatimusten mukainen. Hankintayksikon
on suljettava tarjouspyyntoa tai tarjousmenettelyn ehtoja vastaamatto-
mat tarjoukset tarjouskilpailusta.

A) Tarjouspyynnossa asetetut vahimmaisvaatimukset

Tarjouspyynnon kohdan "Yhteiset kriteerit/tiedot” alakohdan "TAR-
JOUKSEEN LITETTAVAT MUUT SELVITYKSET” kohdassa "Kayttd6-
nottosuunnitelma” on asetettu seuraavat vaatimukset:

— "Tarjoajan tulee ladata tarjottavan ratkaisun Kayttoonottosuunnitel-
ma” seka

— "Kayttoonottosuunnitelmasta tulee kayda ilmi Kayttéonottoprojektin
vaiheet, aikataulu ja sisaltd huomioiden tarjouspyynnossa ja sen liit-
teissa asetetut vaatimukset”

Tarjouspyynnon liitteelld 1 Hankinnan kohteen kuvaus kohdassa 6.
kayttoonottoprojekti

"Kayttoonottoprojektissa toimittajan tehtavana on
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B) Tarjous

Yhteenveto

— Palvelun pakollisten ominaisuuksien toteuttaminen, joihin tarjoaja
on tarjouksellaan sitoutunut

— Palvelun kehittaminen Tilaajan kayttoon

— Vaadittujen integraatioiden toteuttaminen e-kirjastoon

— Paakayttajan, valitsijoiden ja ostajan koulutus verkkokaupan toimin-
toihin

— Peruskokoelman aineistojen aktivointi auktorisoitujen kayttajien
kayttdon

— avustaa Tilaajaa tarvittaessa hyvaksymistestauksen aikana.”

Palvelu on maaritelty tarjouspyynnon liitteessa A Sopimusmalli koh-
dassa 3.12, seuraavasti:

"Palvelu tarkoittaa tassa sopimuksessa ja sen liitteissa yksiloitya palve-
lukokonaisuutta, joka sisaltaa e-kirja- ja aanikirjalisenssit, liitteessa 1.2
maaritellyn rajapinnan seka verkkokaupan avaamisen Tilaajan kayttoon
ja muut sopimuksen perusteella hankittavat palvelut. Lisaksi palveluko-
konaisuuteen kuuluu verkkokaupan tuki- ja yllapitopalvelut seka rapor-
tointipalvelut.”

Tarjoaja on liittanyt kayttoonottosuunnitelmalle varattuun kohtaan tie-
doston "Implementation Plan”. Tiedosto on olennaisesti puutteellinen ja
siita ei kay ilmi esimerkiksi verkkokaupan toiminnallisuuksien toteutta-
mista. Nain ollen kayttdonottosuunnitelmasta ei kay ilmi edellytetylla ta-
valla kayttoonottoprojektin vaiheet, aikataulu ja sisalto.

Edella mainitusta tiedostosta puuttuvat tiedot eivat kay ilmi muualta-
kaan tarjouksesta. Tarjous on oleellisilta osiltaan puutteellinen.

Koska tarjoajan tarjous ei edella esitetyin tavoin tayta tarjouspyynnossa
asetettua vahimmaisvaatimusta, sulkee Helsingin kaupunki tarjoajan
tarjouksen tarjouskilpailusta tarjoajien tasapuolisen ja syrjimattoman
kohtelun turvaamiseksi.

Sovellettavat saanndkset ja paatdstoimivalta

Hankintalain (1397/2016) 123 §:n mukaan hankintayksikon on tehtava
ehdokkaiden ja tarjoajien asemaan vaikuttavista ratkaisuista seka tar-
jousmenettelyn ratkaisusta kirjallinen paatos, joka on perusteltava.

Hallintosdannén 10 luvun 1 §:n 2 momentin 3 kohdan mukaan toimiala-
lautakunta paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan vi-
ranhaltija paattaa hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita.
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Kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta paatti kokouksessaan 15/2023 paa-
toksella 140 § valtuuttaa kirjastopalveluiden johtajan tekemaan hankin-
tapaatoksen taman paatoksen kohteena olevassa kilpailutuksessa.

Lisatiedot
Virva Nousiainen-Hiiri, yhteisten palvelujen paallikkd, puhelin: 310 85401
virva.nousiainen-hiiri(a)hel.fi
Liitteet
1 Tarjouspyyntd
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoaja Oikaisuvaatimusohje, kulttuuri- ja vapaa-
aikalautakunta
Liite 1
Tiedoksi
Kaupunginkirjasto
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 3 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
kulttuuri- ja vapaa-aikalautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Saara lhamaki

vs. kirjastopalvelujen johtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 11.01.2024.
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