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98 §
Alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen kotiin annettavan hoidon pal-
velun palvelusetelituottajan hyvaksymatta jattaminen

HEL 2023-015985 T 05 00 00
Paatos

Vammaistyon ostopalvelupaallikkd paatti olla hyvaksymatta yritysta
HOIVALANA Tmi (y-tunnus 2690218-4 ) alle 65-vuotiaiden omaishoi-
don tuen kotiin annettavan hoidon palvelusetelituottajaksi.

Paatoksen perustelut

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 10.02.2015 § 40 hyvaksynyt palvelu-
setelin yhdeksi alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen kotiin annettavan
hoidon jarjestamistavaksi ja paattanyt palvelusetelin arvon.

Sosiaali- ja terveystoimialan johtaja hyvaksyi 25.11.2019 155 § palve-
lusetelitoiminnan saantokirjan yleisen osan ja 28.2.2022 35 § saantokir-
jan alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen kotiin annettavan hoidon pal-
velukohtaisen osan. Saantokirjassa kunta asettaa palveluntuottajille
palvelusetelilain 5 §:ssa tarkoitetut hyvaksymiskriteerit. Kunta velvoittaa
palveluntuottajaa noudattamaan saantékirjan maarayksia.

Helsingin kaupungin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala on vastaa-
nottanut 10.8.2023 HOIVALANA Tmi:n hakemuksen alle 65-vuotiaiden
omaishoidon tuen kotiin annettavan hoidon palvelusetelituottajaksi.
HOIVALANA Tmi ei ole toimittanut tarvittavia dokumentteja eika ole re-
kisterditynyt kotihoidon (sisaltden omaishoidon tuki, kehitysvammai-
set/muut vammaiset) osalta sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujen
tuottajien valtakunnalliseen rekisteriin Valveriin.

1.1.2024 voimaan tuleva uusi sote-valvontalaki tulee muuttamaan lupa-
ja rekisterdintikaytantoja (laki sosiaali- ja terveydenhuollon valvonnasta
741/2023). Yksityisen palvelujen tuottajan taytyy olla yksityisten sosiaa-
li- ja terveydenhuollon palvelujen tuottajien valtakunnallisessa rekiste-
rissa, Soterissa, jotta han voi tuottaa sosiaalipalveluja. Palveluntuottajat
tekevat hakemukset sahkoisesti Soterin kautta.

HOIVALANA Tmi ei tayta alle 65-vuotiaiden omaishoidon tuen kotiin
annettavan hoidon palvelusetelituottajalle asetettuja edellytyksia.

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja paatti 24.01.2019 15 §, etta
vammaistyon ostopalvelupaallikké hyvaksyy alle 65-vuotiaiden omais-
hoidon tuen kotiin annettavan hoidon palvelusetelituottajat tai peruuttaa

hyvaksynnan.
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 98 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel fi/sotepe



Helsingin kaupunki Poytakirja 5 (5)
Y~ Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala

Perhe- ja sosiaalipalvelut -palvelukokonaisuus

Vammaistyo 20.12.2023

Vammaisten ostopalvelut

Ostopalvelupaallikkd

Minna Eronen

ostopalvelupaallikkd

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 20.12.2023.
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