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Kokousaika 24.08.2022 13:33 - 15:44

Kokouspaikka Elimäenkatu 15, Hki 51 kokoustila Tähtitorni, Teams-linkki

Läsnä

Jäsenet

Kühn, Markus strategiajohtaja
Takanen, Kati hallintojohtaja

varapuheenjohtaja
Karhuvaara, Arja saapui 13:40, poissa: 25§, Teamsin 

välityksellä
Caydam-Lehtonen, Arzu varajäsen

Teamsin välityksellä
Luostarinen, Sari hankintapäällikkö

varajäsen
Teamsin välityksellä

Muut

Paavola, Risto vs. toimitusjohtaja
Koskinen, Jenni johdon assistentti
Vuolle, Ulla yksikönjohtaja

Puheenjohtaja

Markus Kühn strategiajohtaja
25-32 §

Esittelijät

Risto Paavola vs. toimitusjohtaja
25-32 §

Pöytäkirjanpitäjä

Ulla Vuolle yksikönjohtaja
25-32 §
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§ 25
Kokouksen laillisuuden ja päätösvaltaisuuden toteaminen sekä pöy-
täkirjan tarkastajien valinta

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti todeta kokouksen laillises-
ti koolle kutsutuksi ja päätösvaltaiseksi. Samalla palvelukeskusliikelai-
toksen johtokunta päätti valita pöytäkirjantarkastajiksi jäsen Kati Taka-
sen ja varajäsen Sari Luostarisen.

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 26
Palvelukeskusliikelaitoksen ennuste 2/2022

HEL 2022-005336 T 02 02 01

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti merkitä tiedoksi Helsingin 
kaupungin Palvelukeskusliikelaitoksen vuoden 2022 ennusteen 2/2022. 

Toimintamenojen merkittävää ylittymistä saadaan kurottua mm. i) jat-
kamalla hintaneuvotteluja elintarviketoimijoiden kanssa, ii) muuttamalla 
ruokalistaa ja reseptiikkaa, tai iii) nopeuttamalla päätettyjen lyhyen täh-
täimen tuottavuustoimia.

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Lisätiedot
Sirkka Ilmoniemi, kirjanpitopäällikkö, puhelin: +358 9 310 27805

sirkka.ilmoniemi(a)hel.fi

Liitteet

1 Ennuste 2 2022 tuloslaskelma jtk
2 Ennuste 2 2022 rahoituslaskelma jtk
3 Ennuste 2 2022 investoinnit jtk
4 Palvelukeskus Ennuste 2_2022

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Esityslistan liitteenä on Palvelukeskusliikelaitoksen vuoden 2022 en-
nuste 2/2022.

Ennusteen 1/2022 mukaan tilikauden alijäämäksi muodostuu -1,33 milj. 
euroa, joka alittaa tulosbudjetin 1,22 milj. eurolla.. Kaupunginvaltuuston 
hyväksymä talousarvion mukainen tilikauden alijäämä on -0,27 milj. eu-
roa.

Liikevaihdon odotetaan olevan suunnitellulla tasolla, mutta 
tulokseen vaikuttavat pääosin konfliktitilanteesta johtuva raaka-
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aineiden ja palveluiden, erityisesti elintarvikkeiden, energian ja kulje-
tuskustannusten hintojen nousu. Raaka-aine kulujen ennakoidaan to-
teutuvan 1.000.000 euroa suurempana kuin budjetoitu. Lisäksi digitaa-
lisen perustan kustannuksien arvioitu kustannusnousu on 550.000 eu-
roa. Palkat nousevat 250.000 enemmän kuin oli arvioitu.

Sitovana toiminnallisena tavoitteena on asiakastyytyväisyys 4,0(astei-
kolla 1-5). Toisen kvartaalin jälkeen asiakastyytyväisyyden keskiarvo 
(3,9) alittaa vuodelle 2022 asetetun tavoitteen.                                                 

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Lisätiedot
Sirkka Ilmoniemi, kirjanpitopäällikkö, puhelin: +358 9 310 27805

sirkka.ilmoniemi(a)hel.fi

Liitteet

1 Ennuste 2 2022 tuloslaskelma jtk
2 Ennuste 2 2022 rahoituslaskelma jtk
3 Ennuste 2 2022 investoinnit jtk
4 Palvelukeskus Ennuste 2_2022

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 27
Palvelukeskusliikelaitoksen talousarvioehdotus vuodeksi 2023 ja 
taloussuunnitelmaehdotus vuosiksi 2024 - 2025

HEL 2022-005385 T 02 02 00

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti merkitä tiedoksi ja hyväk-
syä Palvelukeskusliikelaitoksen talousarvioehdotuksen vuodeksi 2023 
ja taloussuunnitelmaehdotuksen vuosiksi 2024 - 2025

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Lisätiedot
Sirkka Ilmoniemi, kirjanpitopäällikkö, puhelin: +358 9 310 27805

sirkka.ilmoniemi(a)hel.fi

Liitteet

1 Helsingin kaupungin palvelukeskus TAE2023 perusteluteksti
2 Palvelukeskus TAE 2023 TS 2024-2025 jtk
3 Palvelukeskus tunnusluvut TAE2023 TS2024-2025
4 Palvelukeskus TAE 2023 TS 2024-2032 investoinnit
5 Rahoituslaskelma TAE2023
6 Talousarvio 2023

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Esityksen liitteenä Palvelukeskusliikelaitoksen talousarvioehdotus vuo-
deksi 2023 sekä taloussuunnitelmaehdotus vuosiksi 2024 – 2025.

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Lisätiedot
Sirkka Ilmoniemi, kirjanpitopäällikkö, puhelin: +358 9 310 27805

sirkka.ilmoniemi(a)hel.fi

Liitteet
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1 Helsingin kaupungin palvelukeskus TAE2023 perusteluteksti
2 Palvelukeskus TAE 2023 TS 2024-2025 jtk
3 Palvelukeskus tunnusluvut TAE2023 TS2024-2025
4 Palvelukeskus TAE 2023 TS 2024-2032 investoinnit
5 Rahoituslaskelma TAE2023

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 28
Palvelukeskus Helsinki, Tuotantolaitoksen lämmitysöljyt

HEL 2022-006395 T 02 08 01 00

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti 
Tuotantolaitoksen lämmitysöljyjen hankinnasta esityslistalla esitetyin 
perustein

 - hyväksyä Lämpöpuisto Oy:n (Y-tunnus 0794279-7) tarjouksen Tuo-
tantolaitoksen lämmitysöljyt toimittajaksi kahdeksi (2) vuodeksi ja oi-
keuttaa toimitusjohtajan tai hänen määräämänsä allekirjoittamaan tätä 
asiaa koskevan sopimuksen, koska Lämpöpuisto Oy on ainoa tarjoaja,

 - että hankintasopimusta voidaan jatkaa sen päättymisen jälkeen tois-
taiseksi voimassa olevana (6 kk irtisanomisajalla) niin, että tästä päät-
tää Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen puolesta toimitus-
johtaja tai hänen määräämänsä,

 - että toimitusjohtaja tai hänen määräämänsä voi tehdä nyt päätettä-
vään hankintaan tarkennuksia hankintavaltuuksiensa puitteissa.

Lisäksi johtokunta merkitsi tiedoksi, 

 - että hankintasopimus sopijapuolten välillä syntyy vasta myöhemmin 
erikseen allekirjoitettavalla sopimuksella. EU-kynnysarvot ylittävien 
hankintojen osalta sekä kansallisen kynnysarvon ylittävässä liitteen E-
palveluhankinnassa tai käyttöoikeussopimuksessa hankintasopimus, 
voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tar-
joaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoi-
tuksen tiedoksi

 - että hankinnan arvioitu arvonlisäveroton arvo on noin 715 000 euroa 
sisältäen mahdolliset optiokaudet. Aiemman vastaavan sopimuksen ar-
vo oli 355 000 euroa.

 - että hankintasopimusta ei voida tehdä ennen kuin tarjoaja on toimit-
tanut hankintayksikölle tarjouspyynnössä mainitut hankintalain 88 §:n 
mukaiset rikosrekisteriotteet. Hankintayksikkö tutkii otteista, koskeeko 
tarjoajaa jokin hankintalain 80 §:n mukainen pakollinen poissulkemis-
peruste. Poissulkemisperusteen ilmetessä ratkaistaan hankintaa kos-
keva päätös uudelleen oikaisemalla tätä päätöstä hankintalain 132 §:n 
mukaisesti.
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Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Lisätiedot
Saara Leander, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 25517

saara.leander(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta

Päätösehdotus

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päättää 
Tuotantolaitoksen lämmitysöljyt hankinnasta esityslistalla esitetyin pe-
rustein

 - hyväksyä Lämpöpuisto Oy:n (Y-tunnus 0794279-7) tarjouksen Tuo-
tantolaitoksen lämmitysöljyt toimittajaksi kahdeksi (2) vuodeksi ja oi-
keuttaa toimitusjohtajan tai hänen määräämänsä allekirjoittamaan tätä 
asiaa koskevan sopimuksen, koska Lämpöpuisto Oy on ainoa tarjoaja,

 - että hankintasopimusta voidaan jatkaa sen päättymisen jälkeen tois-
taiseksi voimassa olevana (6 kk irtisanomisajalla) niin, että tästä päät-
tää Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen puolesta toimitus-
johtaja tai hänen määräämänsä,

 - että toimitusjohtaja tai hänen määräämänsä voi tehdä nyt päätettä-
vään hankintaan tarkennuksia hankintavaltuuksiensa puitteissa.

Lisäksi johtokunta merkitsee tiedoksi, 

 - että hankintasopimus sopijapuolten välillä syntyy vasta myöhemmin 
erikseen allekirjoitettavalla sopimuksella. EU-kynnysarvot ylittävien 
hankintojen osalta sekä kansallisen kynnysarvon ylittävässä liitteen E-
palveluhankinnassa tai käyttöoikeussopimuksessa hankintasopimus, 
voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tar-
joaja on saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoi-
tuksen tiedoksi

 - että hankinnan arvioitu arvonlisäveroton arvo on noin 715 000 euroa 
sisältäen mahdolliset optiokaudet.

 - että hankintasopimusta ei voida tehdä ennen kuin tarjoaja on toimit-
tanut hankintayksikölle tarjouspyynnössä mainitut hankintalain 88 §:n 
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mukaiset rikosrekisteriotteet. Hankintayksikkö tutkii otteista, koskeeko 
tarjoajaa jokin hankintalain 80 §:n mukainen pakollinen poissulkemis-
peruste. Poissulkemisperusteen ilmetessä ratkaistaan hankintaa kos-
keva päätös uudelleen oikaisemalla tätä päätöstä hankintalain 132 §:n 
mukaisesti.

Esittelijän perustelut

Hankinnan kohteena on palvelukeskusliikelaitoksen omassa toiminnas-
saan tarvitsema ja päätösehdotuksessa tarkemmin mainittu tuotantolai-
toksen lämmitysöljyt hankinta. Hankinnalla on haettu sopimustoimitta-
jaa täyttämään tuotantolaitoksen lämmitysöljytarpeet.

Hankintamenettelynä on käytetty avointa menettelyä. 

Hankinnasta on julkaistu hankintailmoitus 13.5.2022 sähköisessä HIL-
MA-ilmoituskanavassa www.hankintailmoitukset.fi. Määräaika tarjous-
ten jättämiselle päättyi 17.6.2022 klo 14.00.

Määräaikaan mennessä saapui yksi (1) tarjous:
Lämpöpuisto Oy (Y-tunnus 0794279-7)

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen

Tarjouspyynnössä on esitetty tarjoajien soveltuvuutta koskevat vaati-
mukset ja niiden täyttymisen selvittämiseksi vaadittavat selvitykset.

Tarjoaja on toimittanut vaaditut selvitykset tarjouspyynnön mukaisesti 
ja tarjoaja täyttää tarjouspyynnössä asetetut vähimmäisvaatimukset.

Tarjousten tarjouspyynnön mukaisuuden tarkistaminen

Tarjouspyynnössä on asetettu tarjoukselle ja sen sisällölle sekä tarjot-
tavalle hankinnan kohteelle vähimmäisvaatimukset. 

Tarjous on ollut tarjouspyynnön mukainen ja se täyttää tarjouspyynnön 
mukaiselle hankinnan kohteelle asetetut vähimmäisvaatimukset.

Tarjousten vertailu

Tarjousten valintaperusteeksi oli tarjouspyynnössä määritetty kokonais-
taloudellisesti edullisin tarjous. Tarjouspyynnössä oli määritetty, että 
tarjouspyynnön mukaiset tarjoukset vertaillaan kokonaishankintahinnan 
perusteella, joka tarjouspyynnön mukaisesti muodostui yksikköhintojen 
ja tilaajan arvioimien toimitusmäärien perusteella.

Tarjousten erillistä vertailua ei toteutettu, koska Lämpöpuisto Oy on ai-
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noa tarjoaja. Hankintayksikön tekemän markkinakartoituksen perusteel-
la, ainoan annetun tarjouksen kustannustaso vastaa yleistä kustannus-
tasoa.

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Lisätiedot
Saara Leander, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 25517

saara.leander(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, palvelukeskusliikelaitoksen joh-
tokunta
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§ 29
Vs. toimitusjohtajan tilannekatsaus

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti merkitä tiedoksi:

 - vs. toimitusjohtaja Risto Paavolan tilannekatsauksen.

- johtokunnan seminaari pidemmän tähtäimen kehitystoimenpiteistä pi-
detään syyskuussa läsnätilaisuutena tarkemmin sovittavana ajankoh-
tana.

 - johtokunnan toisen seminaarin ajankohta on 26.10. varsinaisen ko-
kouksen jälkeen. 

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päättää merkitä tiedoksi 

 - vs. toimitusjohtaja Risto Paavolan tilannekatsauksen

 - johtokunnan seminaarin ajankohta 26.10. varsinaisen kokouksen jäl-
keen. Seminaarissa tullaan käsittelemään Palvelukeskuksen visiota.

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 30
Tiedotusasiat

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti merkitä tiedoksi
Helsingin kaupungin palvelukeskusliikelaitoksen henkilöstötoimikunnan 
lausunnon monituottajamallista liittyen Palvelukeskus Helsingin pi-
demmän aikavälin kehitystoimiin.

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Liitteet

1 Palvelukeskus Helsingin henkilöstötoimikunnan lausunto monituottaja-
mallista

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Liitteet

1 Palvelukeskus Helsingin henkilöstötoimikunnan lausunto monituottaja-
mallista

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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§ 31
Palvelukeskusliikelaitoksen viranhaltijoiden päätösten seuraaminen

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti, ettei se ota käsiteltäväk-
seen seuraavien viranomaisten 27.4. - 17.8.2022 tekemiä päätöksiä:

Monipalvelujen yksikönjoh-
taja

3§, 27.4.2022

Toimitusjohtaja 5§, 28.4.2022
Toimitusjohtaja 6§, 28.4.2022
Toimitusjohtaja 7§, 28.4.2022
Puhelin- ja hyvinvointipalve-
lujen yksikönjohtaja

4§, 28.4.2022

Toimitusjohtaja 8§, 4.5.2022
Toimitusjohtaja 9§, 24.5.2022
Monipalvelujen yksikönjoh-
taja

4§, 6.6.2022

Monipalvelujen yksikönjoh-
taja

5§, 19.6.2022

Toimitusjohtaja 10§, 16.8.2022
Toimitusjohtaja 11§, 16.8.2022
Toimitusjohtaja 12§, 22.8.2022

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, virkaehtosopimus

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, virkaehtosopimus
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§ 32
Tämän kokouksen päätösten täytäntöönpano

Päätös

Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta päätti, että tämän kokouksen 
päätökset voidaan panna täytäntöön ennen kuin ne ovat saaneet lain-
voiman, ellei erikseen toisin ole päätetty tai myöhemmin päätetä.

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijä
vs. toimitusjohtaja
Risto Paavola

Muutoksenhaku

Muutoksenhakukielto, valmistelu tai täytäntöönpano
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 25, 26, 27, 29, 30 ja 32 §:t.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta, koska päätös koskee asian 
valmistelua tai täytäntöönpanoa.

Sovellettava lainkohta: Kuntalaki 136 §

2
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPÄÄTÖKSEEN

Pöytäkirjan 28 §.

Tähän päätökseen tyytymätön asianosainen voi hakea päätökseen 
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemällä valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettävä vaatimus 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei estä vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistään määrä-
ajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymistä.
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Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen 
tehdä ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

 hankintayksikön päätös tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

 miten päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-

si.

Sähköinen asiakirja täyttää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi sekä tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa 
käyttää hänen laillinen edustajansa tai asiamiehensä tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkilö, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myös tämän nimi sekä tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niitä ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
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Valitusaika

Valitus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi käyttäen ehdokkaan tai tarjoajan 
hankintayksikölle ilmoittamaa sähköistä yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen päätöksestä tiedon sinä päivänä, jolloin sähköinen 
viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa si-
ten, että viestiä voidaan käsitellä.

Mikäli päätös on lähetetty tiedoksi tavallisena kirjeenä, ehdokkaan tai 
tarjoajan katsotaan saaneen päätöksestä tiedon seitsemäntenä päivä-
nä kirjeen lähettämisestä, jollei ehdokas tai tarjoaja näytä tiedoksian-
non tapahtuneen myöhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen määräaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistään valitusajan viimeisenä päivänä ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan päättymistä.

Jos valitusajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapun-
päivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä en-
simmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdään markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 24.12.2021 saakka seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
 00520 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Käyntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 27.12.2021 alkaen seuraava:

Postiosoite: Sörnäistenkatu 1
 00580 HELSINKI
Sähköpostiosoite: markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
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Käyntiosoite: Sörnäistenkatu 1
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehdä myös hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisältö

Valitus on tehtävä kirjallisesti. Myös sähköinen asiakirja täyttää vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. päätös, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva 
päätös);

2. miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia 
siihen vaaditaan tehtäväksi (vaatimukset);

3. vaatimusten perustelut;
4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva pää-

tös ei kohdistu valittajaan.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos 
puhevaltaa käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myös tä-
män yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireillä ollessa ilmoitettava viipymättä hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja mahdollinen muu 
osoite, johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää (pro-
sessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Valitukseen on liitettävä:

1. valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;
2. selvitys siitä, milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi, tai 

muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;
3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niitä 

ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

Ilmoitus valituksen tekemisestä hankintayksikölle

Valittajan tai hänen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. Ilmoitus 
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on toimitettava viimeistään silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

Ilmoitus on tehtävä osoitteeseen:

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittävien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan 
tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä, kun ehdokas tai tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätöksen ja valitusosoituksen 
tiedoksi.

Oikeudenkäyntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritään oikeudenkäyntimaksu 
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) säädetään. 
Markkinaoikeuden ensimmäisenä asteena käsittelemässä asiassa 
maksu peritään riippumatta  asian lopputuloksesta.

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

3
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Pöytäkirjan 31 §.

Tähän päätökseen ei saa hakea muutosta.

Sovellettava lainkohta: Laki kunnallisesta viranhaltijasta 50 §
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Palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta

Markus Kühn
puheenjohtaja

Ulla Vuolle
pöytäkirjanpitäjä

Pöytäkirja tarkastettu

Kati Takanen Sari Luostarinen

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 02.09.2022.


