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§ 70
Oikaisuvaatimus koskien päätöksenteon tuen yksikön päällikön 
päätöstä 22.12.2023 § 191 vahingonkorvausvaatimuksesta

HEL 2020-011723 T 03 01 00

Päätös

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti hylätä ********** päätök-
senteon tuen yksikön päällikön päätöksestä 22.12.2023 § 191 tekemän 
oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimuksen tueksi ei ole esitetty sellaisia 
perusteluja, joiden vuoksi se tulisi hyväksyä.

Samalla sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päätti jättää oikaisu-
vaatimuksen tutkimatta siltä osin kuin oikaisuvaatimuksessa on vaadit-
tu asiakirjan korjaamista ja työsulkujen purkamista.

Käsittely

Helsingin kaupungin nuorisoneuvoston toimialalautakuntien edustajien 
osalta on sovittu, että edustajat eivät osallistu salassa pidettävien 
asioiden tai asiakirjojen käsittelyyn. Tästä syystä sosiaali-, terveys- ja 
pelastuslautakunnan nuorisoedustaja Eino Missi ei osallistunut tämän 
asian käsittelyyn.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Anna Yli-Penttilä, lakimies, puhelin: 09 310 24630

anna.yli-penttila(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 31 k)
2 Kustaankartanon seniorikeskuksen lausunto 15.2.2024

Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu päätös, vahin-
gonkorvaus

Otteet

Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen teki-
jä

Esitysteksti
Liite 2
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen joh-
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dosta annettu päätös, vahingonkorvaus

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut

Taustaa

********** on tehnyt sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialalle korvausvaa-
timuksen, jolla hän on vaatinut toimialalta hyvitystä 4 800 euroa. Kor-
vausvaatimuksessaan oikaisuvaatimuksen tekijä on kertonut pyytä-
neensä työkaverinsa kanssa kesällä 2019 palaveriaikaa Kustaankarta-
non seniorikeskuksen ylihoitajalta ja johtajalta. Palaveriaikaa ei ollut jär-
jestynyt, vaan oikaisuvaatimuksen tekijän mukaan hänelle oli asetettu 
työsulut. Oikaisuvaatimuksen tekijä on tehnyt asiasta muistutuksia ja 
korvausvaatimuksia toimialalle. Hän on katsonut, että asian aiempaan 
käsittelyyn liittyvissä asiakirjoissa (HEL 2020-011723 ja HEL 2020-
004795) on virheitä, jotka tulisi korjata. Oikaisuvaatimuksen tekijä on 
vaatinut toimialalta hyvitystä 4 800 euroa laajasta tapahtumaketjun lä-
pikäymisestä. Hänen mukaansa työnantaja on toiminut huolimattomasti 
ja laiminlyönyt työtehtäviä.

Korvausvaatimus on käsitelty vahingonkorvausasiana siltä osin kuin 
siinä on ollut kyse hyvityksen vaatimisesta toimialalta. Oikaisuvaati-
muksen tekijä on samassa yhteydessä esittänyt asiakirjan korjaamista 
ja työsulkujen purkamista koskevat vaatimukset, jotka on käsitelty va-
hingonkorvauksesta erillisessä menettelyssä ja joiden osalta hän on 
saanut toimialalta erillisen vastauksen. 

Päätöksenteon tuen yksikön päällikkö on päätöksellään 22.12.2023 § 
191 hylännyt korvausvaatimuksen. Päätöksen perustelujen mukaan 
asiakirjoista ilmenevä selvitys ei osoita, että oikaisuvaatimuksen tekijäl-
le olisi aiheutunut vahingonkorvauslain perusteella korvattavaa vahin-
koa. Se seikka, että oikaisuvaatimuksen tekijä on omasta aloitteestaan 
käynyt läpi hänen asiansa aiempaan käsittelyyn liittyviä tapahtumia, ei 
ole osoitus vahingon aiheutumisesta. Oikaisuvaatimuksen tekijän toi-
mialalle aiemmin osoittamat muistutukset ja korvausvaatimukset ovat 
tulleet toimialalla loppuun käsitellyiksi, ja hänelle on ilmoitettu, että 
asian käsittely toimialalla on päättynyt. 

Oikaisuvaatimuksen tekijä on 15.1.2024 tehnyt päätöksenteon tuen yk-
sikön päällikön päätöksestä oikaisuvaatimuksen. Oikaisuvaatimus on 
tämän asian liitteenä 1. 
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Oikaisuvaatimus on tehty kuntalain 138 §:n mukaisessa määräajassa 
ja oikealle toimielimelle.

Oikaisuvaatimuksessa esitetyt vaatimukset

Oikaisuvaatimuksen tekijä on oikaisuvaatimuksessaan täydentänyt hy-
vitysvaatimuksensa perusteita. Oikaisuvaatimuksessa vaaditaan pää-
töksen oikaisua siten, että työntekijän kuuluisi saada hyvitystä, koska 
työnantaja ei ole järjestänyt selvityspalaveria, vaikka sitä on pyydetty 
vuonna 2019 ja sen jälkeenkin aina vuoteen 2023 asti. Lisäksi oikaisu-
vaatimuksessa vaaditaan työntekijöiden kuulemista selvityspalaverissa, 
asioiden selvittämistä, tietojen hankkimista sekä tietoa siitä ketä on 
kuultu ja milloin on kuultu. Lisäksi vaaditaan asioiden kirjaamista ja do-
kumentointia sekä asiakirjan korjaamista ja työsulkujen purkamista. Oi-
kaisuvaatimuksen tekijä katsoo, että koska palaveria ei ole järjestetty 
eikä työntekijöitä ole kuultu, asiakirjassa on virheellistä tietoa. Oikaisu-
vaatimuksen tekijän mukaan asiakirjan sisältö muuttuu, kun työntekijöi-
tä kuullaan ja työnantaja on halukas tekemään korjaukset asiakirjaan. 
Tällöin tulee esille, että työsulut ovat aiheettomat. 

Oikaisuvaatimukseen saatu selvitys

Kustaankartanon seniorikeskuksen johtaja on lausunnossaan 
15.2.2024 todennut, että hänellä ei ole lausuttavaa oikaisuvaatimuksen 
johdosta. Lausunto on tämän asian liitteenä 2. 

Oikaisuvaatimuksen perusteiden arviointi

Oikaisuvaatimuksessa ei ole esitetty mitään sellaista uutta seikkaa, 
jonka perusteella asia tulisi ratkaista toisin kuin alkuperäisessä päätök-
sessä on tehty. Selvityspalaverin aiheena olevat tapahtumat sijoittuvat 
vuosille 2015, 2018 ja 2019, ja oikaisuvaatimuksen tekijä on itse pur-
kanut työsopimuksensa Helsingin kaupungilla vuonna 2018. Oikaisu-
vaatimuksen tekijän pyytämää selvityspalaveria ei ole pidetty tarpeelli-
sena, sillä palaverin pitäminen ei olisi muuttanut asian lopputulosta. Oi-
kaisuvaatimuksen tekijä on aiemmin tehnyt samasta asiasta lukuisia 
muistutuksia ja korvausvaatimuksia, jotka ovat tulleet toimialalla lop-
puun käsitellyiksi. 

Oikaisuvaatimuksen tekijä ei ole voinut osoittaa, että selvityspalaverin 
pitämättä jättämisestä olisi aiheutunut hänelle vahingonkorvauslain pe-
rusteella korvattavaa vahinkoa. Asiassa ei ole siten perusteita muuttaa 
päätöksenteon tuen yksikön päällikön tekemää päätöstä 22.12.2023 § 
191. 

Siltä osin kuin oikaisuvaatimuksen tekijä on vaatinut asiakirjan korjaa-
mista ja työsulkujen purkamista oikaisuvaatimus jätetään tutkimatta. 
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Oikaisuvaatimuksen tekijä on näiltä osin saanut toimialalta erillisen vas-
tauksen.

Muutoksenhaku

Tämä päätös on kaupungin kannanotto vahingonkorvausasiaan. Oikai-
suvaatimuksen tekijä voi saattaa kysymyksen siitä, onko Helsingin 
kaupunki velvollinen maksamaan korvausta, tutkittavaksi ja ratkaista-
vaksi riita-asian käsittelystä säädetyssä järjestyksessä käräjäoikeudes-
sa.

Tähän päätökseen voidaan hakea muutosta Helsingin hallinto-
oikeudelta kunnallisvalituksella. Hallinto-oikeus voi tutkia valituksen ai-
noastaan kuntalain 135 §:stä ilmenevillä perusteilla. Kunnallisvalituksen 
valitusperusteet ilmenevät tämän päätöksen liitteenä olevasta muutok-
senhakuohjeesta. Vahingonkorvausvaatimuksen tutkiminen ei kuulu 
hallinto-oikeuden toimivaltaan.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Anna Yli-Penttilä, lakimies, puhelin: 09 310 24630

anna.yli-penttila(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettävä (JulkL (621/1999) 24.1 § 31 k)
2 Kustaankartanon seniorikeskuksen lausunto 15.2.2024

Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu päätös, vahin-
gonkorvaus

Otteet

Ote Otteen liitteet
Oikaisuvaatimuksen teki-
jä

Esitysteksti
Liite 2
Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen joh-
dosta annettu päätös, vahingonkorvaus

Päätöshistoria

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala Hallinto Hallintopalvelut Päätöksenteon tuki 
Yksikön päällikkö 22.12.2023 § 191 §
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HEL 2020-011723 T 03 01 00

Päätös

Yksikön päällikkö päätti hylätä ********** (jäljempänä hakija) sosiaali-, 
terveys- ja pelastustoimialalle osoittaman korvausvaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakija on vaatinut toimialalle osoittamassaan korvaushakemuksessa 
(liite 1) hyvitystä 4.800 euroa laajasta tapahtumaketjun läpikäymisestä. 
Hakija on lisäksi esittänyt asiakirjan korjaamista ja työsulkujen purka-
mista koskevat vaatimukset, joita ei kuitenkaan käsitellä vahingonkor-
vausasioina vaan joiden osalta hakija saa toimialalta erillisen vastauk-
sen. 

Korvausvaatimuksensa perusteena hakija kertoo pyytäneensä työkave-
rinsa kanssa kesällä 2019 palaveriaikaa Kustaankartanon seniorikes-
kuksen ylihoitajalta ja johtajalta. Palaveriaikaa ei ole hakijan mukaan 
järjestynyt, vaan hakijalle oli asetettu työsulut. Hakija on tehnyt asiasta 
muistutuksia ja korvausvaatimuksia toimialalle. Hakija katsoo, että 
asian aiempaan käsittelyyn liittyvissä asiakirjoissa HEL 2020-011723 ja 
HEL 2020-004795 on virheitä, jotka tulisi korjata. Hakija on vaatinut 
toimialalta hyvitystä 4.800 euroa laajasta tapahtumaketjun läpikäymi-
sestä. Hakijan mukaan työnantaja on toiminut huolimattomasti ja lai-
minlyönyt työtehtäviä.

Vahingonkorvauslain 5 luvun 1 §:n mukaan vahingonkorvaus käsittää 
hyvityksen henkilö- ja esinevahingosta sekä 4 a ja 6 §:ssä säädetyin 
edellytyksin kärsimyksestä. Milloin vahinko on aiheutettu rangaistavaksi 
säädetyllä teolla tai julkista valtaa käytettäessä taikka milloin muissa 
tapauksissa on erittäin painavia syitä, käsittää vahingonkorvaus hyvi-
tyksen myös sellaisesta taloudellisesta vahingosta, joka ei ole yhtey-
dessä henkilö- tai esinevahinkoon.

Asiakirjoista ilmenevä selvitys ei osoita, että hakijalle olisi aiheutunut 
vahingonkorvauslain perusteella korvattavaa vahinkoa. Se seikka, että 
hakija on omasta aloitteestaan käynyt läpi hänen asiansa aiempaan 
käsittelyyn liittyviä tapahtumia, ei ole osoitus vahingon aiheutumisesta. 
Hakijan toimialalle aiemmin osoittamat muistutukset ja korvausvaati-
mukset ovat tulleet toimialalla loppuun käsitellyiksi, ja hakijalle on ilmoi-
tettu, että hänen asiansa käsittely toimialalla on päättynyt. 

Koska korvausvastuun perustetta ei ole näytetty, sosiaali-, terveys- ja 
pelastustoimiala ei ole vahingonkorvausvelvollinen asiassa. Edellä to-
detun perusteella hakijalla ei ole vahingonkorvauslakiin perustuvaa oi-
keutta saada korvausta. 
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Päätöksenteon tuen yksikön päällikön toimivalta päättää vahingonkor-
vauksesta perustuu sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajoh-
tajan päätökseen 25.1.2023 § 36.

Lisätiedot
Anna Yli-Penttilä, lakimies, puhelin: 09 310 24630

anna.yli-penttila(a)hel.fi


