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Kasvavan kaupungin lakisääteinen
paikkatietoperusta, toimivuus ja
terveellisyys turvataan.

Toteutuu

Ympäristöluvitus ja valvonta, terveydensuojeluun liittyvä valvonta sekä
elintarviketarkastukset (Oiva) ovat toteutuneet pääosin tavoitteiden
mukaan.

Digitaalisten kaksosten ja kaupunkitietomallin kehitys etenee suunnitellusti
luoden perustaa vuonna 2025 voimaan tulevaan Rakentamislain
edellyttämään tietomallipohjaiseen viranomaistoimintaan.

Rakentamisen suhdannetilanne on vähentänyt jonkin verran rakennuslupien
ja -katselmusten määriä, samoin kaupunkimittauksen laskutettavia
työsuoritteita. Tämä huomioitiin budjetointivaiheessa.

Eri palvelujen tuottaman datan
integraatiot yhteisiin paikkatieto- ja
kaupunkimallipalveluihin (kpl)

Toteutuu 5 0 5
Elintarviketurvallisuuden
suunnitelmalliset Oiva- tarkastukset,
ml. uusintatarkastukset (kpl)

Toteutuu 3000 2 863 3 000

Terveydensuojelulain sekä
tupakka- ja lääkelain mukaiset
suunnitelmallisen valvonnan
tarkastukset (kpl)

Toteutuu 1050 1 047 1 050

Helsingin kaupungin
ympäristönsuojeluviranomaisen
valvontaohjelmaan sisältyvän
suunnitelman toteutumisaste (%)

Toteutuu 80 % 79 % 80 % Muu toiminnan
tavoite

Toimialan oma

Asiointi ja hallinnolliset menettelyt
kehittyvät aiempaa sujuvammiksi.

Toteutuu

Asiointiin liittyvän asiakaskokemuksen parantamiseen tähtääviä toimia
jatkettu monissa palveluissa. Tehdyissä kyselyissä lupiin ja valvontaan
liittyvän asioinnin asiakastyytyväisyys on osoittautunut suurelta osin
erinomaiseksi. Käsittelyaikoja seurataan aktiivisesti, ja Q3 tulosten mukaan
käsittelyaikaindeksi on 68 (tavoite 85).

Kriittisten palveluiden (rakennuslupa,
kunnossapitolain mukainen ilmoitus,
elintarvikehuoneiston rekisteröinti,
tonttijako, pysäköintitunnus)
käsittelyaikaindeksi (indeksiasteikko +/-
100, lähtöarvo 100)

Toteutuu 85 100 85

Asiakastyytyväisyys kriittisimpien
lupapalveluiden sujuvuuteen, sis.
rakennuslupa, kunnossapitolain
mukainen ilmoitus,
elintarvikehuoneiston rekisteröinti,
tonttijako, pysäköintitunnus (asteikko
1–5)

Toteutuu 3 4,15 3 Muu toiminnan
tavoite

Toimialan oma

Liikenneturvallisuus ja -sujuvuus
paranee tehokkaalla ja kattavalla
pysäköinninvalvonnalla ja
asianmukaisilla tilapäisillä
liikennejärjestelyillä. Huomiota
kiinnitetään erityisesti työmaa-
aikaisten kävelyn ja pyöräilyn
poikkeusjärjestelyjen sujuvuuteen ja
turvallisuuteen.

Ei toteudu

Tilapäisten liikennejärjestelyiden asukastyytyväisyyden tilannetta
seurataan eri kulkumuotojen osalta, ja asukastyytyväisyyteen vaikuttavia
toimia edistetty, mm. toteuttamalla tehovalvontaa. Tyytyväisyys on
vuonna 2024 ollut hienoisessa laskussa kaikkien muiden kulkumuotojen,
paitsi jalankulun, osalta. Tyytyväisyyden keskiarvo on 2,3 (vuonna 2024:
2,4)

Pysäköinninvalvonta on tehostunut ja tuottavuus parantunut.
Pysäköintivalvontatapahtumia on kertynyt 1,76 miljoonaa (24.10.2024).

Pysäköintivalvontatapahtumat (kpl) Toteutuu 1 800 000 1 500 000 1 800 000 Tilapäisiin liikennejärjestelyihin liittyvä
asukastyytyväisyys.

Ei toteudu 2,3

Kävellen2,3
Pyöräillen 2,1
Autolla2,5
Julkisilla2,8
Kaikki (ka.) 2,4

Kaikki keskiarvo 2,6
(asteikolla 1-5)

Muu toiminnan
tavoite

Toimialan oma

Torjutaan ilmastomuutosta ja
ympäristövaikutuksia muun muassa
kiertotalouden, resurssitehokkuuden
sekä ilmastokasvatuksen keinoin

Ei voida ennustaa

Massatyökalun käyttöönotossa on tsempattu – massatyökalu on käytössä
75 % käynnissä olevissa urakoissa eli tavoite toteutuu
Tilojen ja ATTn osalta massatyökalun käyttö on työn alla kahdessa
hankkeessa/palvelu eli tavoite toteutuu.
Kaivumaiden hyötykäyttöasteen osalta pääsemme erittäin todennäköisesti
tuohon 30 % eli tavoite toteutuu.

Massatiedon saanti infrahankkeista, joissa
massoja kaivetaan ja hyödynnetään yli 1
000 m3 (%)

Toteutuu 75 0 50
Niiden talonrakennushankkeiden
määrä, joissa massatyökalu on
käytössä (kpl)

Toteutuu 4 0 4 Infrahankkeiden kaivumaiden
hyötykäyttöaste (%)

Toteutuu 30 20 % 30 % Muu toiminnan
tavoite

Kaupunkiyhteinen

Kaupungin omana tuotantona
aloitetaan 2 000 asunnon
rakentaminen

Ei toteudu
Tällä hetkellä näyttää siltä, että tavoite ei toteudu, vaan kaupungin oman
tuotannon osuus kokonaistuotannosta olisi 22 %.

Asuntoaloitusten määrä (%-osuus
kokonaisaloituksista) Ei toteudu 22 0 25 % Asuntoaloitusten määrä (kpl) Ei toteudu 783 0 2 000

Muu toiminnan
tavoite Toimialan oma

Helsingin maankäyttö tukeutuu
pääasiallisesti kasvavaan ja
kehittyvään raideliikenneverkostoon

Toteutuu Toteutuu, ennakoitu arvo alle 20% kaavoituksesta muualle kuin
raideliikennevyöhykkeelle

Korkeintaan 20 % asemakaavoitetusta
kerrosalasta sijoittuu "Muu Helsinki" -
vyöhykkeelle (%)

Toteutuu 19 % 23 % 20 % Muu toiminnan
tavoite

Toimialan oma

Asuntotuotannon
edellytykset turvataan Ei toteudu Markkinatilanteesta johtuen asuntotuotanto laahaa

Helsingin alkavasta asuntotuotannosta
kaupungin luovuttamilla tonteilla alkaa
vähintään 5 600 asunnon rakentaminen
(kpl)

Ei toteudu 1450 0 5 600

Tehdään uusia tontinvarauksia
(hankevaraus) ja ratkaistaan
tontinluovutuskilpailuja yhteensä
vähintään 5 600 asunnon rakentamista
vastaava määrä (kpl)

1310 0 5 600
Muu toiminnan
tavoite Toimialan oma

Joukkoliikenteen, kävelyn ja
pyöräliikenteen olosuhteet paranevat
enemmän kuin
moottoriajoneuvoliikenteen
olosuhteet

Ei voida ennustaa Tavoitteen ennustetaan toteutuvan. Kestävien kulkumuotojen olosuhteiden
parantamiseksi on käynnissä erilaisia hankkeita ja suunnitelmia

Jalankulku-, pyöräliikenne ja
joukkoliikennematkojen yhteenlaskettu
osuus kaikista matkoista kasvaa
verrattuna viiden edellisen vuoden
keskiarvoon (%)

Toteutuu

Kestävien kulkumuotojen
osuus pysyy ennallaan tai
kasvaa. Tarkat tulokset
saadaan syksyllä
toteutettavasta
liikkumistottumustutkimuk
sesta

Viiden edellisen vuoden
keskiarvot

Suurempi kulkutapaosuus
kuin edellisen viiden
vuoden keskiarvo

Liikenneonnettomuuksien
kokonaismäärän vähenemistrendi on
vähintään 2 % viiden edellisen vuoden
keskiarvosta (%)

Ei toteudu
Onnettomuudet kasvaneet
4,2%, eli ennustearvo -
4,2%

0 % 2 %

Suunnitellut baana- ja
pyöräliikenteen
pääväyläkilometrit ovat
vähintään 10km/vuosi (km)

Toteutuu 10 0 10

Pysäköintipaikkojen käyttöaste
laskee nykyisestä niin, että
pysäköintipaikkoja on nykyistä
useammin saatavilla niitä
tarvitseville (%)

Toteutuu

Päivälaskennoissa
käyttöasteet ovat
laskeneet, yölaskennoissa
ei merkittävää muutosta

Vuoden 2023
käyttöaste

Pienempi käyttöaste
kuin 2023

Muu toiminnan
tavoite

Toimialan oma

Parannetaan mielen hyvinvoinnin
varhaista tukea lasten ja nuorten
arjessa

Toteutuu Vuoden aikana toteutettujen Placemaking
-hankkeiden määrä (kpl)

Toteutuu 6 0 4 Muu toiminnan
tavoite

Kaupunkiyhteinen

Parannetaan ikäihmisten
mahdollisuuksia lähteä liikkeelle,
liikkua ja harrastaa yhdessä Toteutuu Penkkien sijoittumisen suunnittelu on käynnissä Lisättyjen penkkien määrä (kpl) Toteutuu 0 200

Alueellinen yhteistoiminnan malli
ikäihmisten liikkumisen edistämisessä
on dokumentoitu ja monistettavissa
muille Helsingin alueille

Ei voida ennustaa
Alueellista
yhteistoiminnan mallia
ei ole

Malmin alueella
kehitetty
yhteistoiminnan malli on
dokumentoitu ja
monistettavissa muille
Helsingin alueille

Malmin alueella toteutettujen
toimenpiteiden lukumäärä (kpl) 0 3

Muu toiminnan
tavoite Kaupunkiyhteinen

Kaupungin toimintojen tuottavuutta
parannetaan digitalisaation,
tilatehokkuuden ja
prosessitehokkuuden keinoin

Toteutuu Jatketaan toimialan tuottavuustarkasteluita ja niiden pohjalta esiin
nousseita tuottavuutta kehittäviä toimenpiteitä.

Digitalisaatiohankkeiden avulla
sujuvoitetaan työtä siten, että syntyy
vähintään 1 000 000 euron laskennalliset
säästöt toimialan käyttömenoista (euroa)

Toteutuu 1 000 000 0 1 000 000
Tilojen ulosvuokrauksella saavutetaan
1 000 000 euron lisäsäästöt toimialan
käyttötalousmenoista (euroa)

Toteutuu 1 000 000 1 000 000 1 000 000

Toimialan tuottavuusohjelman
toimeenpano tuottaa yhteensä 1
400 000 euron laskennalliset
säästöt toimialan käyttömenoista
(euroa)

Toteutuu 1 400 000 0 1 400 000 Muu toiminnan
tavoite

Kaupunkiyhteinen

Lasten ja nuorten turvallisuuden
tunnetta parannetaan
kaupunkiuudistusalueilla
kaupunkiympäristöä ja palveluita
kehittämällä

Ei toteudu

Tehdyistä toimenpiteistä huolimatta roskaisuuden määrää ei ole saatu
vähennettyä KU-alueilla. Tuloksissa tulee kuitenkin huomioida vuosittainen
vaihtelu ja erot käyttäjämäärissä, joten tulokset eivät ole täysin
vertailukelpoisia keskenään. Roskien määrä ei kerro täysin alueen
siisteydestä.

Kaupungin omistamien tilojen
huoltopyyntöjen vasteaika (työ valmis)
kaupunkiuudistusalueilla (h)

Ei voida ennustaa 113 392 72
Roskien määrä määritellyissä
mittauspisteissä (%-muutos) Ei toteudu 416 416 374 815

Muu toiminnan
tavoite Kaupunkiyhteinen

Kaupunkiuudistusalueille
kohdennettavien investointien tulee
mahdollistaa alueiden asuntokannan 2
% vuosittainen lisäys

Ei toteudu
Markkinatilanteesta johtuen asuntokanta tuskin tulee lisääntymään
tavoitteen mukaisesti Valmistuvien asuntojen määrä (kpl) Ei toteudu

Vuoden 2023
asuntomäärä + 2% asuntokannan lisäys

Muu toiminnan
tavoite Toimialayhteinen




