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Paatos
Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti merkita tiedoksi toiminnan ja talou-
den toteumaennusteen 31.8.2018 tilanteessa.
Kasittely
Talous- ja suunnittelupaallikkd Sampo Pajari ja vastaava suunnittelija
Mikael Karell olivat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa ta-
man asian kasittelyssa.
Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupdallikkd, puhelin: 310 42246
sampo.pajari(a)hel.fi
Liitteet
1 Ennustesuoritteet 31.8.2018
Muutoksenhaku
Muutoksenhakukielto, valmistelu tai taytantoonpano
Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut

Talous- ja suunnittelupaallikkd Sampo Pajari ja vastaava suunnittelija
Mikael Karell ovat kutsuttuina asiantuntijoina lasna kokouksessa taman
asian kasittelyssa.

Kaupunginkanslialle toimitetaan vuonna 2018 talouden ja toiminnan en-
nusteet kolme kertaa. Kaikki kaupunginkanslialle toimitettavat ennus-
teet tuodaan tiedoksi sosiaali- ja terveyslautakunnalle.

Nyt laaditun ennusteen pohjana ovat oman toiminnan osalta elokuun
lopun tiedot ja HUS:n osalta tammi-elokuun ennuste.
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Sosiaali- ja terveystoimen vuoden 2018 kolmas toiminnan ja talouden
ennuste on laadittu uuden, kaupunkiyhteisen rakenteen mukaisesti.

Toimintaympariston muutosten vaikutukset talouden toteutumiseen

Sosiaali- ja terveystoimialalla on viisi erillista talousarviokohtaa, joiden
ennusteet ovat seuraavat:

Sosiaali- ja terveyspalvelut (51001)

5 10 01Sosiaali- ja TP 2017 TA 2018 Ennuste 31.8. Ero TAEro TA %
terveyspalvelut

(1000 e)

Tulot 168 603 164 571 163 579 -992 -0,6%
Menot 1434 243 1453 602 1453 602 0 0%
Toimintakate -1 265 640 -1 289 031 -1290 023 -992 0,1%

Sosiaali- ja terveyspalvelujen tulojen arvioidaan alittavan budjetin 1
milj. eurolla.

Sosiaali- ja terveyspalvelujen menojen arvioidaan toteutuvan budjetin
mukaisesti. Sosiaali- ja terveyspalvelujen ylityspaineena on n. 4,9 milj.
euroa, joka koostuu paaosin perhe- ja sosiaalipalvelujen asiakaspalve-
lujen ostoista. Kustannusten kehitysta seurataan osana johtamista tar-
kasti kuukausittain ja ryhdytaan tarvittaessa tilanteen edellyttamiin toi-
menpiteisiin.

Perhe- ja sosiaalipalvelujen budjetin ylityspaine on 7 milj. euroa, joka
koostuu paaosin asiakaspalvelujen ostoista. Lastensuojelussa ylityspai-
netta on lastensuojelun vaativan laitoshoidon asiakaspalvelujen ostois-
sa ja kuntouttavan perhehoidon asiakaspalvelujen ostoissa yhteensa
noin 9 milj. euroa. Vaativahoitoisten lasten osuus on kasvanut ja taman
vuoksi lastensuojelun laitoshoidon hoitovuorokausien maara on kasva-
nut. Perhehoidon ostovuorokausien ennustetaan kasvavan n. 1 900
hoitovuorokautta ja vaativan laitoshoidon hoitovuorokausien n. 4 900
hoitovuorokautta verrattuna viime vuoteen. Vaativa laitoshoito ja puite-
sopimusten ulkopuoliset palveluostot ovat kustannuksiltaan kalleimpia
sijaishuollon muotoja.

Vammaisty0ssa ylityspaineena on asiakaspalvelujen ostojen ja paiva-
toiminnan kasvu, henkildkohtaisen avun palveluseteliostojen kasvu se-
ka henkilokohtaisen avun avustajien palkankorotus, yhteensa 0,5 mil].
euroa. Neuvola- ja perhetydssa ylityspainetta on 0,9 milj. johtuen lapsi-
perheiden kotipalvelujen asiakaspalvelujen ostoista vammaisten lasten
kotihoidon tukemiseksi. Aikuissosiaalityon ja nuorten palvelujen meno-
jen arvioidaan toisaalta alittavan talousarvion 2,3 milj. eurolla. HenkilOs-
tomenoissa alitusta on Metsalan vastaanottokeskuksen uudelleen sijoi-
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tettaville henkilolle varatuista palkkakustannuksista ja avoinna olevista
vakansseista ja asiakaspalvelujen ostoissa lannen aikuissosiaalitydon
tyotoiminnan ja kuntouttavan tyotoiminnan ostoista. Perhe- ja sosiaali-
palvelujen palvelukokonaisuuden johtajan budjettiin varattu maararaha
1,1 milj. euroa lastensuojelun avohuoltoon ja erityisen tuen tarpeessa
olevien perheiden tukemiseen toteutuu palveluissa.

Lastensuojelussa tavoitteena on painopisteen siirtaminen varhaisem-
paan, lapsen ja nuoren kasvuymparistossa toteutuvaan tukeen. Lasten-
suojeluun on perustettu 20 uutta virkaa 1.4.2018 lukien (yksi johtava
sosiaalityontekija ja 19 sosiaalityontekijaa) lapsiperheiden palvelutar-
peen arviointiin ja tukeen paljon palveluja tarvitsevien lapsiperheiden ja
erityista tukea tarvitsevan lapsen sosiaalityon saatavuuden parantami-
seen. Yhteistyossa muiden toimijoiden kanssa maaritetaan yhteiset
palveluketjut ja vahvistetaan monialaista tukea ja hoitoa varhaisem-
massa vaiheessa. Oman laitoshoidon kayttdastetta nostetaan, kilpailu-
tetaan lastensuojelun ymparivuorokautinen hoito ja uudistetaan pienten
lasten ja perheiden vastaanottotoiminta.

VammaistyOssa kehitetaan jalkautuvia paivatoimintapalveluja laitoksis-
ta muuttaville asukkaille ja kevennetaan palvelurakennetta edelleen
asumisen ja paivaaikaisen toiminnan osalta.

Terveys- ja paihdepalvelujen budjetin arvioidaan alittavan talousarvion
0,1 milj. euroa. Paivystyksessa on ylityspainetta yhteensa 1,8 milj. eu-
roa henkilostomenoissa liittyen ilta- ja vikkonloppukorvauksiin ja paivys-
tyskorvauksiin seka HYKS-Helsinki paivystysintegraation koulutuskus-
tannuksiin. Suun terveydenhuollon menojen arvioidaan alittavan talous-
arvion 0,1 milj. eurolla ja terveysasemat ja sisatautien poliklinikan me-
nojen arvioidaan toteutuvan budjetin mukaisesti. Psykiatria- ja paihde-
palvelujen menojen arvioidaan alittavan budjetin 1,8 milj. eurolla. Ar-
vioitu alitus psykiatria- ja paihdepalveluissa aiheutuu asiakaspalveluos-
toista tulevasta saastosta, joka johtuu siita, etta paihdehuollon laitos-
kuntoutukseen hakeutuminen on vahentynyt. Tama trendi on jatkunut
jo useamman vuoden. Toinen merkittava alitus tulee henkiléstomenois-
ta, joka johtuu erikoislaakarien vajeesta ja rekrytoinnin haasteista.

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen menojen arvioidaan toteutuvan
budjetin mukaisesti. Rekrytointia tehostetaan edelleen vuokratydvoi-
man kustannusten hallitsemiseksi.

Hallinnon menojen ennustetaan alittavan budjetin 2 milj. eurolla henki-
|I6stdmenoissa ja muissa palvelujen ostoissa. Henkilostomenojen alitus-
ta selittaa avoimien vakanssien rekrytointiviiveet, pitkat palkattomat sai-
rauslomat ja tyovapaat. Rekrytointia tehostetaan ja avoimet vakanssit
pyritaan tayttdmaan taman vuoden aikana.
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Vastaanottokeskukset ja muut valtion korvaamat maahanmuuttopalvelut (51003)

51003 TP 2017 TA 2018 Ennuste 31.8.. Ero TA Ero TA %
Vastaanottokeskukset

(1000 e)

Tulot 20 626 15167 20 835 5668 37,4%
Menot 17 356 14 467 17 569 3102 -21,4%
Toimintakate 3270 700 3266 2 566 366,6%

Vastaanottokeskusten ja muiden valtion korvaamien maahanmuutto-
palvelujen osalta seka menot etta tulot ylittyvat. Toimintakatteen arvioi-
daan toteutuvan 2,6 milj. euroa suurempana kuin talousarviossa. Vas-
taanottokeskusten ja muiden valtion korvaamien maahanmuuttopalve-
lujen aiheutuneet kustannukset ovat kaupungin nakdkulmasta valtiolta
|apilaskutettavia eria.

Toimeentulotuki (51002)

51002 TP 2017 TA 2018 Ennuste 31.8. Ero TA EroTA %
Toimeentulotuki

(1000 e€)

Tulot 14 983 9402 7573 -1 829 -19,5%
Menot 30934 20 500 16 901 3599 -17,6%
Toimintakate -15 951 -11 098 -9328 -1770 15,9%

Toimeentulotuessa arvioidaan taydentavan toimeentulotuen alittavan
budjetin 2,6 milj. euroa, ehkaisevan toimeentulotuen ylittdvan budjetin
0,8 milj. euroa ja kotouttamistuen alittavan budjetin 1,8 milj. euroa. Toi-
meentulotuen menot eivat ole taysin vertailtavissa edelliseen vuoteen
perustoimeentulotuen siirtymaajan (tammi-maaliskuu 2017) vuoksi, jol-
loin perustoimeentulotukea maksettiin kunnasta. Taydentavan toimeen-
tulotuen maaraa on ollut lakimuutoksen vuoksi vaikea arvioida, koska
osa ennen tdydentavana toimeentulotukena myonnetysta tuesta myon-
netaan nyt perustoimeentulotukena. Taydentavan toimeentulotuen ja
kotoutumistuen menoihin vaikuttaa myos yleinen taloudellinen kehitys
ja sen muutos parempaan suuntaan. Ehkaisevan toimeentulotuen
myontaminen liittyy suunnitelmalliseen sosiaalityohon.

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri (51005)

51005 TP 2017 TA 2018 Ennuste 31.8. Ero TA Ero TA %

HUS

(1000 e)

Menot 561 973 565 704 578 924 13 220 -2,3%
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HUS:n tammi-elokuun ennuste toteutuneen kayton pohjalta on 579 mil;.
euroa, joka on 13,2 milj. euroa suurempi kuin kaupungin talousarviolu-
ku. Toteutuneen kayton perusteella kayton volyymi ja palvelujen lasku-
tus ovat olleet budjetoitua korkeammalla tasolla. HUS:n arvioitu loppu-
vuoden jasenkuntapalautus on Helsingille n. 12 milj. euroa, joka on
huomioitu ennusteessa.

Apotti ja Sote-maakuntauudistus (51004)

Investoinnit

510 04 TP 2017 TA 2018 Ennuste 31.8. Ero TA Ero TA %
Apotti ja Sote-maakun-

tauudistus

(1 000 e)

Tulot 444 3299 450 -2 849 -86,4%
Menot 1812 6 307 4648 1659 26,3 %
Toimintakate -1368 -3008 -4 198 -1190 -39,6%

Apotti-hankkeen ja Sote-maakuntauudistuksen menojen seka tulojen
arvioidaan alittavan talousarvion. Sote-maakuntauudistuksen valmiste-
lussa suurin osa henkilostosta toimii talla hetkella resurssisopimuksella
Uudenmaan maakuntaan ja laskutus perustuu toteutuneisiin tyotuntei-
hin.

Sote- ja maakuntalakien viivastyttya sote- ja maakuntavalmistelun re-
surssisopimukset eivat ole toteutuneet taysimaaraisesti.

Investointien arvioidaan toteutuvan seuraavasti:

(1000 e) TA 2018  Ylitysoikeudet TA 2018 yh-  Ennuste 31.8. Ero TA
teensa

Tietotekniikkahankinnat 6 600 1718 8318 8318 0

Muut hankinnat 4 050 2647 6 697 6 697 0

Yhteensa 10 650 4 365 15015 15015 0

Irtaimen omaisuuden ylitysoikeus koostuu vuodelta 2017 siirtyneista
hankinnoista, joita varten kaupunginvaltuusto on 28.2.2018 mydntanyt
yhteensa 4,365 milj. euron suuruisen ylitysoikeuden vuodelle 2018.

Kaupunkistrategian ja toimintasuunnitelmien toimenpiteiden edistyminen palvelut

Sosiaali- ja terveystoimi toteuttaa kaupunkistrategiaa, keskeisia kau-
punkistrategian karkihankkeita seka kaupungin yhteissuunnittelun tee-
moja ja tavoitteita yndessa muiden toimialojen kanssa. Sosiaali- ja ter-
veystoimen nakdkulmasta keskeisia kaupunkistrategian karkihankkeita
ja tavoitteita ovat mm. nuorten syrjaytymisen ehkaisy, hyvinvoinnin ja
terveyden edistamisen johtaminen ja koordinointi, likkumisohjelma ja
eri ika- ja vaestoryhmien liikkumisen edistaminen, asukaskokemuksen,
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asiakastyytyvaisyyden ja osallisuuden lisaaminen, kaikkien helsinkilais-
ten hyvinvoinnin ja terveyden edistaminen, palvelujen saatavuuden ja
saavutettavuuden parantaminen, tyodllisyyden edistaminen seka harras-
tusmahdollisuuksien turvaaminen.

Palvelujen uudistamista on jatkettu perhekeskus-, terveys- ja hyvinvoin-
tikeskus- seka monipuolinen palvelukeskus -toimintamallien mukaises-
ti. Palvelujen tuotantotapoja ja asiakkaan roolia ja osallisuutta palve-
luissa on kehitetty ja vahvistettu. Toimialalla on uudistettu moniamma-
tillisia, integroituja, omahoitoa lisaavia, jalkautuvia, kotiin ja asiakkaan
omaan toimintaymparistoon vietavia palveluja, seka sahkoisia palveluja
vastaamaan paremmin asiakastarpeita.

Tarveperustaista voimavarojen kohdentamista (myonteinen erityiskoh-
telu) on toteutettu aitiys- ja lastenneuvolatoiminnan ja koulu- ja opiske-
luterveydenhuollon seka perheneuvolan lisaresursoinnilla.

Helsinkilaisten terveytta ja hyvinvointia on edistetty kaupunkitasoisilla
ohjelmilla verkostoissa muiden kaupungin toimialojen, jarjestdjen ja yri-
tysten kanssa (mm. Lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma, Nuorten
ohjaus ja palveluverkosto, Stadin ikdohjelma, Ehkaisevan paihdetyon
toimenpiteet, Savuton Helsinki -verkosto seka Pakka-toiminta).

Psykiatria- ja paihdepalveluissa avopalvelujen voimavaroja on kohden-
nettu liikkuviin palveluihin ja madallettu kynnysta hakeutua mielenter-
veyspalveluihin. Paperittomien valttamattomia sosiaali- ja terveyspalve-
luja on laajennettu kaupunginvaltuuston 29.11.2017 linjauksen mukai-
sesti.

Kilpailukykya ja vastuullista taloudenpitoa on parannettu palvelujen ja
toimintatapojen uudistamisella, digitalisaation ja sahkdisen asioinnin li-
saamisella seka ottamalla kayttoon erilaisia liikkuvan tyon valineita, jot-
ka mahdollistavat valittoman asiakastyon lisaamisen.

Toiminnallisten tavoitteiden toteutuminen

Talousarvion maaralliset tavoitteet, jotka on asetettu kevaalla 2017, on
esitetty liitteessa 1.

Sitovat toiminnalliset tavoitteet

Sosiaali- ja terveystoimialan sitovien tavoitteiden ennustetaan toteutu-
van seuraavasti:

Sosiaali- ja terveyspalvelut

1. Erityista tukea tarvitsevien lasten palveluja lisdtaan ja lastensuojeluasiakkai- Toteutuu
den maara vahenee vuoteen 2017 verrattuna.

2. Aikuissosiaalityon palvelutarpeen arviointien maara kasvaa 20% suhteessa Toteutuu
asiakasmaaraan vuoteen 2017 verrattuna.
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3. Kehitysvammaisten asumispalveluissa itsenaisesti asuvien osuus kasvaa 2 Toteutuu
%-yksikk64 vuodessa.

4. Asiakas paasee laakarin kiireettdomalle vastaanotolle keskimaarin 10 vuoro- Ei toteudu
kauden sisélla (T3< 10 vrk eli kolmas vapaa ajanvarausaika kalenteripaivissa,
odotusaikojen mediaani).

5. Asiakas paasee hammaslaakarin kiireettémalle vastaanotolle alle kolmessa Toteutuu
kuukaudessa (T3< 90 vrk eli kolmas vapaa ajanvarausaika kalenteripaivissa,
odotusaikojen mediaani).

6.Psykiatrisessa avohoidossa olevien potilaiden sairaalapaivien maara vahenee Toteutuu
vuoteen 2017 verrattuna avohoidon laadullisella kehittdmisella ja sen eri muoto-

ja vahvistamalla.

7. Kotona asumista tuetaan palveluita vahvistamalla niin, ettd kotona asuvien  Toteutuu
osuus 75 vuotta tayttaneistd nousee vuoteen 2017 verrattuna.

8. Laitoshoidossa olevien osuus 75 vuotta tayttaneista laskee ja heidan palve- Toteutuu
luasumisessa olevien osuus nousee vuoteen 2017 verrattuna.

9. Sahkdinen asiointi kasvaa vahintédan 20 % vuoteen 2017 verrattuna. Toteutuu

10. Asiakaskokemus paranee terveysasemilla ja kotihoidossa vuoteen 2017 Toteutuu
verrattuna.

Toimeentulotuki

Ehkaisevan toimeentulotuen budjetista kohdennetaan ehkaisevana tukena Toteutuu
vahintdan 45 % lapsiperheille.

Sitova tavoite "asiakas paasee laakarin kiireettomalle vastaanotolle
keskimaarin 10 vuorokauden sisalla” ei toteudu. Terveyskeskuslaaka-
reiden kokonaisvaje oli syyskuussa 13 % ja vakinaisella viranhaltijalla
on taytetty 75 % viroista. Saatavuuden ongelmaa (T3 15 vrk ) selittaa
aiempaa suurempi laakarimaaran vajaus ja vahaisempi kokeneiden
laakareiden maara. Rekrytointia tehostetaan laakareille ja laaketieteen
opiskelijoille jarjestettyjen tilaisuuksien yhteydessa ja parantamalla
nuorten laakareiden ohjausta tutor-laakareiden avulla. Vajauksen kor-
jaamiseen kaytetaan tarvittaessa myos ostopalveluja.

Muiden sitovien toiminnallisten tavoitteiden arvioidaan tassa vaiheessa
toteutuvan.

Arvio merkittdvimmista toimintaympariston merkittavimmista riskeista ja epavar-
muustekijoista seka riskitekijat palvelutuotannossa

Sosiaali- ja terveystoimialan riskienhallinta pohjautuu siihen, etta ris-
kien hallinta huomioidaan paivittaisjohtamisessa. Riskien osalta ei vuo-
den aikana ole noussut sellaisia uusia tekijoita, jotka edellyttaisivat va-
littdmia toimintamuutoksia. Palvelutuotannossa riskeina olevia 1.5.2018
voimaan tulleita Kunnallisen yleisen virka- ja tydehtosopimuksen (KV-
TES:in) ja Iaakarisopimusten palkankorotuksia seka asiakaspalveluos-
tojen kasvua on pystytty osittain kompensoimaan toimintojen tehosta-
misella ja muilla johtamistoimenpiteilla.

Sosiaali- ja terveystoimi esittaa, etta kaupunginhallituksen 30.10.2017
myontamasta 21 milj. euron lisamaararahasta kohdentamatta jatetty
maararaha 4,375 milj. euroa ja vuoden 2017 tulospalkkion palautus 2,6
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milj. euroa kaytetaan 1.1.2019 maksettavaan jarjestosopimusten pal-
kankorotusten kertaeraan (sosiaali- ja terveystoimi 4,2 milj. euroa) seka
sosiaali- ja terveyspalvelujen talousarviokohdan toteutumiseksi. Tarvit-
taessa myds toimialan tulospalkkiota varten kohdennettua maararahaa
voidaan kohdentaa toimialajohtajan harkinnan mukaan sosiaali- ja ter-
veystoimialan talousarviokohdan toteutumiseksi budjetin mukaisesti.

HUS:n osalta tehdaan maararahan ylitysoikeusesitys marraskuussa
2018.

Esittelija
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen
Lisatiedot
Sampo Pajari, talous- ja suunnittelupaallikkd, puhelin: 310 42246
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