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Tietohallintopaallikkd

7§
Asuntomyyntijarjestelmaa koskevan hankintasopimuksen muutta-
minen

HEL 2022-004746 T 02 08 02 01
Paatos

Tietohallintopaallikkd paatti hyvaksya esityksen asuntomyyntijarjestel-
man ohjelmistokehityspalvelujen hankintaa koskevan sopimuksen
muuttamisesta hankintalain 136 §:n 2 momentin 2 kohdan perusteella.
Sopimusmuutos koskee tilaajan tarvetta tilata nykyiselta sopimus-
kumppanilta sellaisia lisatoita, jotka eivat ole sisaltyneet alkuperaiseen
sopimukseen.

Hankinnan arvioiduksi arvonlisaverottomaksi kokonaisarvoksi on alku-
peraisessa hankintapaatoksessa HEL 2020-011156, 20.1.2021, ilmoi-
tettu 381 000 euroa. Nyt tehtavan sopimusmuutoksen arvo on enintaan
190 500 euroa (alv 0%).

Sopimukseen sisaltyy optiona yksikkohintaisia lisapalveluja (jatkokehi-
tyspalvelut), joiden laajuudeksi on arvioitu noin 200 henkilotyopaivaa
vuodessa. Jatkokehityspalvelujen arvonlisaveroton arvo on enintaan
142 500 euroa vuodessa. Sopimukseen sisaltyy lisaksi yllapitopalvelut,
joiden arvioitu kokonaishinta 12 kuukauden sopimuskaudelle on 16 200
euroa. Hankinnasta on tehty lisaksi yksi aikaisempi lisdrahoituspaatos
HEL 2021-010537, jonka arvo oli 190 500 euroa (alv 0 %).

Nyt tehtavan sopimusmuutoksen jalkeen koko sopimuksen arvonlisave-
roton arvo yhteensa on siten enintdan 920 700 euroa.

Sopimus on voimassa maaraaikaisena siihen saakka, kunnes jarjes-
telman toimituksen testaus ja hyvaksynta on suoritettu sopimuksen
mukaisesti ja kunnes jatkokehitys- ja yllapitopalvelujen 12 kuukauden
sopimuskausi on paattynyt.

Paatoksen perustelut

Helsingin kaupungin kaupunginkanslia on perustanut ohjelmistokehi-
tyksen asiantuntija- ja yllapitopalveluita koskevan dynaamisen puitejar-
jestelyn H093-19 (DPS) 6.2.2020 tehdylla hankintapaatoksella HEL
2020-000591. Anders Innovations Oy on hyvaksytty dynaamiseen pui-
tejarjestelyyn 25.2.2020 tehdylla paatoksella.

Helsingin kaupunki ja Helsingin Konsernihankinta Oy ovat kilpailutta-
neet DPS:n sisaisena kilpailutuksena asuntomyyntijarjestelman ja Hi-
tas-tietojarjestelman ohjelmistokehityspalveluita koskevan hankinnan,
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josta on tehty sopimus Anders Innovations Oy:n kanssa 17.3.2021.
Sopimus on tehty maaraajaksi siihen saakka, kunnes sovellusten toimi-
tusten testaus ja hyvaksynta on suoritettu sopimuksen mukaisesti ja
kunnes jatkokehitys- ja yllapitopalvelujen 12 kuukauden sopimuskausi
on paattynyt.

Hankinnan vuosittaisen laajuuden on arvioitu hankintailmoituksessa
olevan noin 500-600 henkildtyopaivaa. Sopimukseen on sisaltynyt op-
tiona yksikkodhintaisia lisapalveluja (jatkokehityspalvelut), joiden laajuu-
deksi on arvioitu koko tiimille noin 200 henkilotyopaivaa vuodessa. Jat-
kokehityspalvelun hinnoittelu perustuu tarjoajan ilmoittamiin asiantunti-
jatyon yksikkohintoihin. Jatkokehityspalvelujen arvonlisaveroton arvo
on ollut paatdksen mukaan enintadan 142 500 euroa vuodessa. Sopi-
mukseen sisaltyy lisaksi yllapitopalvelut molemmille sovelluksille. Ylla-
pitopalvelujen arvioitu kokonaishinta 12 kuukauden sopimuskaudelle
on 16 200 euroa. Koko sopimuksen arvonlisaveroton arvo sopimus-
kaudelle yhteensa on ollut siten arviolta enintaan 539 700 euroa.

Sopimuskauden aikana on kuitenkin havaittu tarve tilata alkuperaiseen
sopimukseen sisaltymatonta lisatyota. Lukuisat henkilostonvaihdokset
ovat aiheuttaneet projektin viivastymista, kun uudet tekijat on jouduttu
perehdyttamaan tyohon. Jarjestelma on osoittautunut ennakoitua mo-
nimutkaisemmaksi kokonaisuudeksi, jossa on lukuisia eri toimintoja.
Tietyt ominaisuudet ovat olleet huomattavasti haasteellisempia toteut-
taa, kun alun perin on arvioitu. Alustan kanssa on ollut myds paljon
haasteita, joiden selvittelyyn on kulunut ennakoitua enemman aikaa ja
resursseja. Lisaksi tiedonhallintalain ja tietosuoja-asetuksen asettamien
vaatimusten, kuten metatietojen ja lokituksien, huomioiminen on vienyt
odotettua enemman aikaa.

Julkisista hankinnoista annetun lain 136 §:n 1 momentin mukaan han-
kintasopimusta tai puitejarjestelya ei saa EU-kynnysarvot ylittavissa
hankinnoissa tai kansalliset kynnysarvot ylittavissa liitteen E mukaisis-
sa palveluhankinnoissa taikka kayttdoikeussopimuksissa olennaisesti
muuttaa sopimuskauden aikana ilman taman lain mukaista uutta han-
kintamenettelya. Kyseisen pykalan 2 momentin 2 kohdan mukaan sen
estamatta, mitd 1 momentissa sdadetaan, hankintasopimukseen ja pui-
tejarjestelyyn voidaan tehda muutos ilman uutta hankintamenettelya,
jos alkuperaisen sopimuskumppanin on tarpeen suorittaa lisatoita tai -
palveluja taikka ylimaaraisia tavarantoimituksia, jotka eivat sisaltyneet
alkuperaiseen sopimukseen, ja jos sopimuskumppanin vaihtaminen ei
ole mahdollista taloudellisista tai teknisista syista ja tama aiheuttaisi
merkittavaa haittaa tai kustannusten merkittavaa paallekkaisyytta han-
kintayksikolle.
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Viranhaltijan toimivalta

Lisaksi 136 §:n 4 momentin mukaan edellytetaan, etta 2 momentin 2
kohdan perusteella tehtadvan sopimusmuutoksen arvo ei saa olla
enemman kuin 50 prosenttia alkuperaisen sopimuksen arvosta.

Hankintayksikko katsoo, etta edellytykset hankintalain 136 §:n 2 mo-
mentin 2 kohdan mukaiselle poikkeusperusteelle tayttyvat tassa ta-
pauksessa. Sopimustoimittajan vaihtaminen aiheuttaisi hankintayksikol-
le merkittavaa taloudellista ja toiminnallista haittaa. Hankintayksikon on
valttamatonta turvata jarjestelman kehitystyon loppuunsaattaminen,
koska asuntomyynnin nykyinen jarjestelma on jaamassa pois kaytosta
kesakuussa 2022 nykyisen yllapitajan siirtyessa elakkeelle. Hankin-
tayksikko ei kaytannossa pystyisi aloittamaan minkaan uuden kohteen
myyntia ilman toimivaa myyntijarjestelmaa, mista johtuen korvaavan
jarjestelman kayttoon saaminen on erittain liiketoimintakriittista. Koska
alkuperaisen sopimuskumppanin suorittama kehitystyo on jo edennyt
pitkalle, ei sopimuskumppanin vaihtaminen tassa kohtaa olisi tarkoituk-
senmukaista, ja siitd aiheutuisi hankintayksikolle huomattavia ylimaa-
raisia kustannuksia.

Hankintayksikko on arvioinut, etta sopimusmuutoksen kohteena olevien
lisatdiden arvo olisi yhteensa enintaan 190 500 euroa (alv 0 %). Ky-
seessa oleva sopimusmuutos on siten arvoltaan alle 50 prosenttia alku-
perdisen sopimuksen arvosta ja edellytykset hankintalain 136 §:n 2
momentin 2 kohdan soveltamiselle tayttyvat.

Helsingin kaupungin hallintosdannon mukaan toimialalautakunta omal-
la toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan
viranomainen paattda hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita (10 luku
1 § 3 momentti 3 kohta). Kaupunkiymparistdlautakunnan paatéksen
(Kylk 11.5.2021 § 248) mukaan hankintalain 136 §:n mukaisissa sopi-
musmuutoksissa hankintavaltuus maaraytyy sopimusmuutosten yh-
teenlasketun arvon perusteella. Kyseisen kaupunkiymparistolautakun-
nan paatoksen mukaan tietohallintopaallikolla on hankintavaltuudet
enintaan 1 000 000 euron suuruisiin hankintoihin. Nain ollen tietohallin-
topaallikkd on toimintavaltainen paattamaan sopimusmuutoksesta.

Lisatiedot

Kimmo lirola, ICT erityisasiantuntija, puhelin: 31034020

kimmo.iirola(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupunkiymparistdlautakunta
Otteet
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Ote Otteen liitteet
Toimittaja Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupun-
kiymparistolautakunta

Tiedoksi
Toimittaja
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytéakirjan 7 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen
tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kaupunkiymparistolautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58205 Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58 Faksi Alv.nro
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Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatodsta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkadista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-

non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-

oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-

litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-

simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 24.12.2021 saakka seuraava:

Postiosoite:
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite:
Faksinumero:
Kayntiosoite:
Puhelinnumero:

029 56 43314

029 56 43300

Radanrakentajantie 5
markkinaoikeus@oikeus.fi

Radanrakentajantie 5

Markkinaoikeuden asiointiosoite on 27.12.2021 alkaen seuraava:

Postiosoite: Sornaistenkatu 1

00580 HELSINKI
Sahkopostiosoite:  markkinaoikeus@oikeus.fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Sornaistenkatu 1
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Postiosoite Kéayntiosoite
PL 58205 Ty6pajankatu 8
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58

Kaupunkiymparisto@hel.fi https://lwww.hel.fi/

Puhelin Y-tunnus Tilinro
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Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa on ilmoitettava:

1. paatds, johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva
paatos);

2. miltad kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia

siihen vaaditaan tehtavaksi (vaatimukset);

vaatimusten perustelut;

4. mihin valitusoikeus perustuu, jos valituksen kohteena oleva paa-
tds ei kohdistu valittajaan.

w

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos
puhevaltaa kayttaa valittajan laillinen edustaja tai asiamies, myos ta-
man yhteystiedot on ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on vali-
tuksen vireilla ollessa ilmoitettava viipymatta hallintotuomioistuimelle.

Valituksessa on ilmoitettava myos se postiosoite ja mahdollinen muu
osoite, johon oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat voidaan lahettaa (pro-
sessiosoite). Mikali valittaja on ilmoittanut enemman kuin yhden pro-
sessiosoitteen, voi hallintotuomioistuin valita, mihin ilmoitetuista osoit-
teista se toimittaa oikeudenkayntiin liittyvat asiakirjat.

Valitukseen on liitettava:

1.  valituksen kohteena oleva paatds valitusosoituksineen;

2. selvitys siita, milloin valittaja on saanut paatoksen tiedoksi, tai
muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta;

3. asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita
ole jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle.

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
00099 HELSINGIN KAUPUNKI

Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58205 Tydpajankatu 8 09 310 1691 0201256-6  FI06 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 58 Faksi Alv.nro
Kaupunkiymparisto@hel.fi https://lwww.hel.fi/ F102012566
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Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen
tiedoksi.

Oikeudenkayntimaksu

Muutoksenhakuasian vireillepanijalta peritaan oikeudenkayntimaksu
sen mukaan kuin tuomioistuinmaksulaissa (1455/2015) saadetaan.
Markkinaoikeuden ensimmaisena asteena kasittelemassa asiassa
maksu peritaan rippumatta asian lopputuloksesta.

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58205 Ty6pajankatu 8 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
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Kari Vuorinen

tietohallintopaallikko

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 08.04.2022.
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