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Paatos

Toimialajohtaja paatti sulkea pois tarjouskilpailusta:

— CHM-Koti Oy:n tarjouksen, koska se ei tayta tarjouspyynndssa ase-
tettuja vahimmaisvaatimuksia luottoluokituksen osalta

— Helsingin Habita Oy:n tarjouksen, koska se ei tayta tarjouspyynnds-
sa asetettuja vahimmaisvaatimuksia luottoluokituksen osalta

— Uudenmaan Viva Oy:n tarjouksen, koska se ei tayta tarjouspyyn-
ndssa asetettuja vahimmaisvaatimuksia luottoluokituksen osalta

Toimialajohtaja paatti tehda Kaupunkiympariston toimialan kayttoon tu-
levan asuinhuoneistojen valityspalveluita koskevat puitesopimukset
31.3.2022 saakka jaljempana mainituin ehdoin edullisuusjarjestyksessa
seuraavien kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen tehneiden
yritysten kanssa:

1. Apex Palvelut Oy

2. Taipale LKV Oy

3. Huoneistokeskus Oy

4. Asuntokauppa Hanna & Hanna Oy
5. JYA Housing Oy

Puitesopimus ei synny tdman paatoksen tiedoksiannolla, vaan vasta
kun kaikki osapuolet ovat allekirjoittaneet hankintaa koskevan erillisen
kirjallisen sopimuksen.

Puitesopimus tulee voimaan aikaisintaan 1.4.2020 ja, kun sopimus on
allekirjoitettu. Kaupunkiympariston toimiala allekirjoittaa sopimukset ai-
kaisintaan, kun hankintalain mukainen odotusaika on kulunut ja hankin-
tapaatds on lainvoimainen. Sopimus paattyy 31.3.2022. Tilaajalla on
oikeus jatkaa sopimuskautta kahdella yhden vuoden pituisella optio-
kaudella.

Kaupunkiympariston toimialan hankinnan yhteenlasketun kokonaisar-
von arvioidaan olevan arvonlisaverottomana 700 000 euroa. Em. sum-
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massa on huomioitu myds mahdollisesti kayttdonotettavat optiovuodet,
1+1.

Tilaukset sopimustoimittajilta tehdaan ensisijaisesti puitesopimuskilpai-
lutuksen sijoittumisjarjestyksen perusteella.

Paatoksen perustelut
Hankinnan perustiedot

Hankinnan kohteena on Helsingin kaupungin kaupunkiympariston toi-
mialan (KYMP) rakennuttamien asuinrakennusten kiinteistovalityspal-
velu.

Tarjouskilpailulla valitaan yritykset, joiden kanssa tehdaan saatujen tar-
jousten perusteella puitesopimukset 31.3.2022 saakka.

Tarjouspyynndssa ilmoitettiin, etta puitejarjestelyn piiriin valitaan osa-
alueittain 5 sopimustoimittajaa, mikali soveltuvia tarjoajia on nain mon-
ta.

Hankintamenettely

Hankintaan sovelletaan lakia julkisista hankinnoista ja kayttdoikeusso-
pimuksista. Hankintamenettelyna kaytettiin avointa menettelya. Tar-
jouskilpailusta julkaistiin EU-kynnysarvon ylittavaa palveluhankintaa
koskeva hankintailmoitus "PUITEJARJESTELY: Asuinhuoneistojen
kiinteistovalityspalvelut 2019-2021 (1+1)” TEM:n yllapitamassa sahkai-
sessa ilmoituskanava HILMAssa 13.9.2019.

Hankintailmoituksessa ilmoitettiin kaupunkiympariston toimialan kayt-
taman sahkoisen tarjouspalvelun internet-sivun osoite, josta sahkai-
sessa muodossa olevat tarjouspyyntdasiakirjat olivat kaikkien palve-
luun rekisterdityvien noudettavissa.

Saadut tarjoukset

Maaraaikaan, 17.10.2019 klo 12:00, mennessa tarjouksen jatti kymme-
nen yritysta:

- OP Kaoti Helsinki Oy LKV

- Uudenmaan Viva Oy

- Helsingin Habita Oy

- JYA Housing LKV

- CMH-Koti Oy

- Apex Palvelut Oy

- Taipale LKV Oy

- REF Real Estate Franchises Oy
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- Asuntokauppa Hanna&Hanna LKV Oy
- Huoneistokeskus Oy

Saaduista tarjouksista laadittiin avauspdytakirja

Tarjoajille asetetut soveltuvuusvaatimukset

Tarjouspyynnon vaatimuksena on, etta tarjoajan on taytettava ESPD-
lomakkeessa vaaditut tarjoavaa yritysta koskevat tiedot. Lisaksi tarjoa-
jan edellytetaan tayttavan kaikki tilaajavastuulain mukaiset vaatimukset
ja velvoitteet. Tarjouspyynnén mukaan tarjoajien on pyydettaessa toi-
mitettava kaikki tilaajavastuulain mukaiset todistukset ja selvitykset tai
taman tulee olla liittynyt Tilaajavastuu.fi / Luotettava Kumppani —palve-
luun ja tilaajavastuulain mukaisten tietojen olla hankintayksikon saata-
villa kyseisesta palvelusta.

Tarjouspyynnon vaatimuksena on, etta tarjoajan luottoluokitus on va-
hintddn Suomen Asiakastieto Oy:n rating A+ tai selvityksen perusteella
vastaavaa tasoa.

Tarjoajan tulee nayttaa soveltuvuutensa nimeamalla valittajana toimiva
henkild, joka tayttaa asetetut vaatimukset. Vaatimukset ovat:

1. Valittajalla on LKV-patevyys

2. Valittajalla on kokemusta vahintaan 5 vuotta valmiiden ja rakennus-
vaiheessa (ns. RS-kohteiden) olevien asuntojen myynnista.

Soveltuvuusvaatimusten tayttymisen ja tarjousten tarkastus

Tarjouspyynnossa asetettujen soveltuvuusehtojen tayttymisen ja tar-
jousten tarjouspyynnon mukaisuuden tarkastuksen yhteydessa todet-
tiin, etta:

CHM-Koti Oy:n tarjous ei tayta tarjouspyynnossa asetettuja vahim-
maisvaatimuksia luottoluokituksen osalta. Tarjouspyynnon vaatimukse-
na on, etta tarjoajan luottoluokitus on vahintaéan Suomen Asiakastieto
Oy:n rating A+ tai selvityksen perusteella vastaavaa tasoa. CHM-Koti
Oy:n tarjous ei tayta tarjouspyynndn vahimmaisvaatimuksia luottoluoki-
tuksen osalta ja tulee nain ollen sulkea pois tarjouskilpailusta.

Helsingin Habita Oy:n tarjous ei tayta tarjouspyynndssa asetettuja va-
himmaisvaatimuksia luottoluokituksen osalta. Tarjouspyynndn vaati-
muksena on, etta tarjoajan luottoluokitus on vahintdan Suomen Asia-
kastieto Oy:n rating A+ tai selvityksen perusteella vastaavaa tasoa.
Helsingin Habita Oy:n tarjous ei tayta tarjouspyynnoén vahimmaisvaati-
muksia luottoluokituksen osalta ja tulee nain ollen sulkea pois tarjous-
kilpailusta.
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Tarjousten vertailu

Uudenmaan Viva Oy:n tarjous ei tayta tarjouspyynnossa asetettuja va-
himmaisvaatimuksia luottoluokituksen osalta. Tarjouspyynndn vaati-
muksena on, etta tarjoajan luottoluokitus on vahintaan Suomen Asia-
kastieto Oy:n rating A+ tai selvityksen perusteella vastaavaa tasoa.
Uudenmaan Viva Oy:n tarjous ei tayta tarjouspyynnon vahimmaisvaa-
timuksia luottoluokituksen osalta ja tulee nain ollen sulkea pois tarjous-
kilpailusta.

Tarjousten vertailussa kasiteltiin kaikkien soveltuvuusvaatimukset tayt-
tavien ja vertailuun hyvaksyttyjen tarjoajien tarjoukset.

Tarjousten vertailuperusteena on tarjousten kokonaistaloudellinen edul-
lisuus, jonka perusteena on paras hinta-laatusuhde seuraavasti:

- Laatu, painoarvo 40%

- Hinta, painoarvo 60%

Tarjoajan saamat hinta- ja laatupisteet lasketaan yhteen, josta muodos-
tuu vertailupisteet. Tarjoajat asetetaan saatujen vertailupisteiden perus-
teella etusijajarjestykseen.

Vertailuhintataulukko on paatoksen liitteena 1.

Vertailuhintana kaytetaan tarjoajan ilmoittamaa valityspalkkioprosenttia
myytavan asunnon velattomasta kauppahinnasta (alv 0%).

Laatuarvioinnissa arvioidaan tarjoajan toimittamaa myyntisuunnitel-
maal/selvitysta, jossa tarjoajan tulee vastata kysymyksiin:

- Miten edistaisitte kohteiden myyntia?

- Miten hoitaisitte kohteiden esittelyt ja markkinoinnin?

- Minkalaisia tilannekatsauksia toimittaisitte myynnin tilanteesta tilaajal-
le?

Laatuarvioinnissa myyntisuunnitelmasta arvioidaan seuraavia asioita:

1. Etta suunnitelmassa ovat kaikki tehtavan maarittelyssa olevat asiat

2. Mita kaikkia kanavia tarjoaja tulee kayttamaan myynnissa ja markki-
noinnissa

3. Miten edistaisitte kohteiden myyntia

4. Miten hoitaisitte kohteiden esittelyt ja markkinoinnin

5. Minkalaisia tilannekatsauksia toimittaisitte myynnin tilanteesta tilaa-
jalle

Sopimuskaudella noudatettava menettely hankinnoissa

Tilaukset sopimustoimittajilta tehdaan ensisijaisesti puitesopimuskilpai-
lutuksen sijoittumisjarjestyksen perusteella. Etusijajarjestyksesta voi-
daan poiketa, jos:
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— Ensisijainen toimittaja on passiivinen, eli ei vastaa, kun tehdaan ti-
laus, jolloin tilaus on tehty seuraavaksi sijoittuneelta toimittajalta

— Ensisijainen toimittaja ilmoittaa, ettei se pysty toteuttamaan tilausta,
jolloin tilaus on tehty seuraavaksi sijoittuneelta toimittajalta

— Ensisijainen toimittaja on suljettu puitejarjestelysta joko pysyvasti tai
maaraaikaisesti, jolloin tilaus on tehty seuraavaksi sijoittuneelta toi-
mittajalta

— Erimielisyys tyon aikataulusta tai kattohinnasta, jolloin tilaus on teh-
ty seuraavaksi sijoittuneelta toimittajalta

— Valitulla toimittajalla on objektiivisen arvion perusteella tehtavan
suorittamiseen vaadittavaa erityisosaamista jota ei ole muilla, etusi-
jajarjestyksessa korkeammalla olevilla toimittajilla jolloin tilaus tulee
kaupungin kannalta kokonaistaloudellisesti edullisimmaksi, jolloin ti-
laus on tehty seuraavaksi sijoittuneelta toimittajalta

— Kyseessa on nykyisen puitesopimuskauden aikana aloitetun ja kes-
keneraisen toimeksiannon lisa- tai jatkotilaus ja kaupungin kannalta
olisi kokonaistaloudellisesti epaedullista olla kayttamatta valittua
toimittajaa, jolloin tilaus on tehty seuraavaksi sijoittuneelta toimitta-
jalta

— Ensisijaisen toimittajan aikaisempi toimeksianto samasta palvelusta
on tilausta tehdessa toimittajasta johtuvasta syysta myodhassa, jol-
loin tilaus on tehty seuraavaksi sijoittuneelta toimittajalta

Koko sopimuskauden ajan ko. puitesopimustoissa hankintayksikko voi
jarjestaa puitesopimustoimittajien kesken minikilpailutuksen (=keven-
netty kilpailutus), kun hankinnan arvo ylittaa 60 000 euroa. Minikilpailu-
tuksessa Tilaaja toimittaa yhtaaikaisesti hankinnan edellytykset omaa-
ville puitesopimustoimittajille tarjouspyynnon, jolla Tilaaja pyytaa katto-
hintaisia tarjouksia suoritettavista toista. Valintaperusteena on hinnal-
taan halvin tarjous. Minikilpailutetuissa hankinnoissa noudatetaan pui-
tesopimuksen sopimusehtoja.

Kansallisen kynnysarvon alittavissa hankinnoissa tilaus voidaan perus-
tellusta syysta tehda etusijajarjestyksesta poiketen sopivimmaksi katso-
tulta sopimustoimittajalta.

Puitesopimus ei velvoita Tilaajaa ostamaan palveluja Sopimustoimitta-
jilta. Tama sopimus ei tuota puitejarjestelyyn valituille Sopimustoimitta-
jille yksinoikeutta kaupungin hankkimiin tassa sopimuksessa maaritel-
tyihin palveluihin. Tilaaja ei sitoudu tilaamaan puitesopimuksen sisal-
tamia palveluja.

Toimivalta
Helsingin kaupungin hallintosdannon mukaan toimialalautakunta omal-
la toimialallaan paattaa tai hyvaksyy perusteet ja rajat, joiden mukaan
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viranomainen paattaa hankinnoista lukuun ottamatta osakkeita (10 luku
1 § 3 momentti 3 kohta). Kaupunkiymparistdlautakunnan paatéksen
(Kylk 15.5.2018 § 243) mukaan toimialajohtajalla on hankintavaltuudet
enintaan 3 000 000 euron suuruisiin hankintoihin. Toimialajohtaja on
nain ollen toimivaltainen paattamaan hankinnasta.

Lisatiedot

Antti Mustajarvi, hankinta-asiantuntija, puhelin: 310 27971

antti.mustajarvi(a)hel.fi
Tarja Jouppi, yksikon paallikkd, puhelin: 310 23373
tarja.jouppi(a)hel.fi

Liitteet

1 Tarjousten vertailutaulukko
Oheismateriaali

1 Tarjouspyynto

2 Sopimusluonnos
Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupunkiymparistdlautakunta
Otteet

Ote Otteen liitteet

Tarjouksen jattaneet  Muutoksenhaku hankintapaatokseen, kaupun-

kiymparistolautakunta
Liite 1
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytakirjan 9 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-

paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen

tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin
kaupungin kaupunkiymparistolautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto
Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettava asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Poytakirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE
Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vas-
taanottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkdinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen
Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen voi tehda myos hallinto- ja erityistuomioistuinten asiointipal-
velussa osoitteessa: https://asiointi2.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet

Valituksen muoto ja sisaltdo

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myos sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatos, johon haetaan muutosta

— milta kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mita muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
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valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myos tdman nimi ja kotikunta.

Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkodista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatds, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jal-
jenndksena

— todistus siita, mina paivana paatos on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikolle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Odotusaika

EU-kynnysarvot ylittavien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen

tiedoksi.
Oikeudenkayntimaksu
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Markkinaoikeus perii asian kasittelystd maksua 2050 euroa, jos han-

kinnan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4100 euroa, jos hankinnan arvo
on vahintaan 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6140 eu-
roa, jos hankinnan arvo on vahintaan 10 miljoonaa euroa.

Poytékirja

Paatodsta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Mikko Aho
kaupunkiympariston toimiala-
johtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 16.03.2020.

Postiosoite Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 58200 Soérnéistenkatu 1 09 310 1691 0201256-6 F106 8000 1200 0626 37
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 10 Faksi Alv.nro

kaupunkiymparisto@hel.fi https://lwww.hel.fi/ F102012566



