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20§
Tutkimuslupa tutkimukseen "Ulkomailta rekrytointi ja pitovoima so-
te-alalla”

HEL 2024-005450 T 13 02 01
Paatos

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja myénsi tutkimusluvan
Frewkeees* hanketutkimukselle "Ulkomailta rekrytointi ja pitovoima sote-
alalla”. Yhteyshenkil6t ovat johtaja ********** ja vs. johtava ylihoitaja
Frewkees* Tutkimuslupa on voimassa 31.12.2025 saakka.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Aineistoa kasittelevat ainoastaan tutkimuksen kannalta valttamattomat
henkil6t tutkimustarkoituksessa. Jos henkilorekistereihin sisaltyvia tai
salassa pidettavia tietoja kasittelevat muut tutkijat kuin hakemuksen al-
lekirjoittaneet ********** on heidan toimitettava salassapitositoumuksen-
sa kaupungin kirjaamoon taman paatoksen asiakirjoihin liitettavaksi
(saatteena mainittava diaarinumero HEL 2024-005450).

Tutkimusprosessissa noudatetaan yleisia tutkimuseettisia periaatteita.
Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen osallistu-
neita henkilGita.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimelle.

Tutkija sitoutuu noudattamaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, tie-
tosuojalain 1050/2018 sekd muun voimassa olevan lainsdadannon tut-
kijalle asettamia vaatimuksia.

Tutkija saapuu pyydettdessa maksutta esittelemaan tutkimuksen tulok-
sia Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimeen.

Sahkadinen tutkimusraportti tai sen osoite toimitetaan sosiaali-, terveys-
ja pelastustoimialan kayttdon osoitteella: tutkimusluvat.sote@hel. fi.
Valmiit tutkimukset ovat henkilokunnan kaytettavissa sosiaali-, terveys-
ja pelastustoimen intrasivuilla.

Paatoksen perustelut

Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa tietoa ja ymmarrysta ulkomailta rek-
rytoitujen hoitoalan tydntekijoiden tydyhteisdon ja tydhon sisaan paa-
semisen prosessista ja siihen vaikuttavista tekijoista. Lisaksi tavoittee-
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na on paikantaa sosiaali- ja terveysalan organisaatioissa jo kehitettyja
hyvia keinoja seka I6ytaa yhteistydssa uusia toimintatapoja rekrytoitu-
jen tydyhteisddn ja tydhon sisaan paasemisen tueksi. Tutkimuskysy-
mykset ovat

1. Miten ulkomailta rekrytoitujen tyontekijoiden tydyhteisoihin ja tydhon
sisaan paaseminen on onnistunut rekrytoineiden organisaatioiden ja
rekrytoitujen nakdkulmasta?

2. Mitka tekijat ovat tukeneet ja estaneet prosessin sujuvuutta?

3. Millaisin keinoin/kaytannain tydyhteisdon ja tydhon sisdan paasemis-
ta voidaan tukea?

Hankkeen tuloksena syntyy hyvia kaytantoja ja suosituksia sisaltava
toimintamalli, joka edistaa ulkomailta rekrytoinnin onnistumista. Hanke
hyodyttaa toimialan henkilostohallintoa seka sisaisia kehittgjia ja koulut-
tajia, jotka kehittavat ja edistavat organisaatioidensa kaytantoja, esi-
henkildiden osaamista ja tydyhteisojen toimivuutta.

Tutkimus kohdentuu Helsingin sairaalaan ja seniorikeskuksiin. Tutki-
mus toteutetaan Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen lisaksi
Lansi-Uudenmaan seka Vantaan ja Keravan hyvinvointialueella. Hank-
keessa lisataan paakaupunkiseudun isojen sote-alan toimijoiden yh-
teistda ymmarrysta ja osaamista siita, miten ulkomailta rekrytoitujen
tyoyhteisO0n sisaan paasemista voidaan tukea. Tutkimus on osa Ul-
komailta rekrytointi ja pitovoima sote-alalla -hanketta ja sita rahoittaa
Ami-saatio ja Tyoterveyslaitos.

Tutkimuksessa toteutetaan etnografinen tapaustutkimus. Helsingista
tavoitellaan 1-2 tapausta, joihin sisaltyy ulkomailta rekrytoidun henkilon
havainnointi kahden tyovuoron aikana ja havainnointikertojen valissa
tapahtuva haastattelu seka esihenkilon ja mahdollisen ohjaajan teema-
haastattelut (2 kpl). Havainnointiaineisto muodostuu havainnointipaiva-
kirjasta, haastatteluaanitteista ja valokuvista. Lisaksi kerataan laajempi
haastatteluaineisto 1,5 tuntia kestavin teemahaastatteluin ulkomailta
rekrytoiduilta terveydenhuoltoalan ammattilaisilta (Helsingista 5-6 hen-
kilda) seka avainhenkil6iltd ja asiantuntijoilta (6—7 henkil6a). Paikannet-
tuja kehittamiskohteita ja hyviksi koettuja kaytantoja kasitellaan koh-
deorganisaatioiden kanssa yhteisissa lasnatydpajoissa (2—3 kpl).

Tutkimuksesta tiedotetaan osallistujille yhteyshenkildiden kanssa sovi-
tulla tavalla. Tutkittavat ilmoittautuvat itse tutkimukseen. Osallistuminen
on vapaaehtoista ja osallistujat antavat suostumuksensa. Osallistujia
informoidaan heidan oikeuksistaan seka henkilétietojen kasittelysta.
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Havainnoinnista tiedotetaan myds asianosaisia asiakkaita, mutta heista
ei kerata aineistoa.

Aanitteet litteroidaan ja pseudonymisoidaan. Aineistot analysoidaan
laadullisin menetelmin. Tutkimusaineistoa kasitellaan ja sailytetaan tie-
toturvallisesti liitteena olevan tietosuojaselosteen mukaisesti. Paperiset
dokumentit digitalisoidaan ja tuhotaan. Tutkimusaineisto arkistoidaan
tunnistetiedoin tutkimuksen paatyttya arkistolain saannosten mukaisesti
Tyoterveyslaitoksessa. Aineistoa on mahdollista kayttaa tutkimukseen
myos myohemmin. Toimintamalli julkaistaan oppaana ja lisaksi myo-
hemmin laaditaan tieteellinen julkaisu. Tulokset kirjataan siten, ettei
osallistujia voida tunnistaa.

Tyoterveyslaitos on sitoutunut Tutkimuseettisen neuvottelukunnan oh-
jeiden noudattamiseen. Tyoterveyslaitoksen eettinen tyoryhma on an-
tanut hankkeelle puoltavan eettisen lausunnon 11.3.2024.

Tutkimuslupaa puoltavat
Seniorikeskusten vs. johtaja (30.4.2024)
Johtajalaakari (2.5.2024)

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan paatoksen
30.11.2023 § 249 mukaan tutkimusluvan myontamisesta tai hylkaami-
sesta paattaa sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja palve-
luansa koskevissa tutkimusluvissa.

Lisatiedot
Sini-Emilia Asikainen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 43444
sini-emilia.asikainen(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja
pelastuslautakunta
Yhteyshenkilot Liite 1
Liite 2
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6

00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel fi/sotepe



Helsingin kaupunki Poytakirja 4 (6)
Y~ Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimiala
Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelut -
palvelukokonaisuus
02.05.2024

Sairaala-, kuntoutus- ja hoivapalvelujen johtaja

MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 20 §.

Tahan paatdkseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatos on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatds valittomasti vaikuttaa (asianosainen)
— Kkunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatdksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatds on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatds on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkoinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatds, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatodsta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytakirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.
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