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HKL:n tavoiteohjelman kehittamisohjelmat
Helsingin kaupunkistrategia 2017 - 2021 hyvaksyttiin 27.9.2017 kau-
punginvaltuustossa. Joukkoliikenteen pitkan aikajanteen kehittamisna-
kymien kannalta olennaista ovat mm. tavoitteet raideliikenteen ja sah-
kobussien kayton lisaamiseksi seka linjaukset Vihdintien ja Tuusulan-
vaylan kaupunkibulevardien ja Malmin raitiotien suunnittelusta.
Helsingin kaupunkistrategian lisaksi HKL:n tavoiteohjelma vuosille
2016 - 2024 luo perustaa HKL:n toiminnan kehittamiselle. Tavoiteohjel-
massa maaritellaan HKL:n strategiset tavoitteet ja naita toteuttavat toi-
menpidekokonaisuudet eli kehitysohjelmat. Ensimmaisena HKL kayn-
nisti operatiivisen tehokkuuden, omaisuuden hallinnan ja turvallisuuden
kehitysohjelmat.
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Operatiivisen tehokkuuden kehitysohjelmalla tavoitellaan HKL:n liiken-
teen hoidon ja sita tukevien toimintojen tehostamista. Niin tehtyjen kan-
sainvalisten benchmarking-tutkimusten kuin omaan toimintaan pureutu-
vien selvitysten perusteella tehostamistarve on noin 10 %, jotta HKL on
kustannustehokkuudeltaan Euroopan markkinoiden karkea. Tehosta-
mistarve vaihtelee merkittavasti toiminnoittain. Vuoden 2017 alkupuo-
lella HKL kartoitti muutosmahdollisuuksia. Muutosohjelman maarittelya
ja taytantdéonpanoa on jatkettu syksylla kattaen valinnat ensimmaisena
taytantoon pantavista tehostavista toimenpiteista.

Omaisuuden hallinnan kehitysohjelma liittyy HKL:n rooliin Helsingin
joukkoliikenteen infrastruktuurin seka metro- ja raitioliikkenteen kaluston
omistajana, kehittajana ja yllapitajana. Olemassa oleva omaisuus on
mittava ja HKL:n tekemat korvaus-, yllapito- ja uudisinvestoinnit paa-
saantoisesti 100-200 milj. euroa vuodessa. HKL:n vastuu julkisten in-
vestointien tarkoituksenmukaisesta ja tehokkaasta kaytosta on mittava.
Omaisuuden hallinnan kehitysohjelmalla etsitaan keinoja mm. nykyisen
omaisuuden yllapidon laadun ja kustannustehokkuuden tarkoituksen-
mukaiseen hallintaan, joukkoliikenneinfrastruktuurin mahdollistaman tu-
lovirran kasvattamiseen luomalla mahdollisuuksia eri palveluiden kehit-
tamiseen yhteistydssa elinkeinoelaman kanssa seka uusinvestointien
aiempaa korkeatasoisempaan kustannusohjaukseen ja laadunhallin-
taan. Vuonna 2017 HKL on tehnyt ohjelmaan liittyvaa tiedonkeruuta, ta-
voitteiden asetantaa, toimintamallien maarittelya ja toteutussuunnitte-
lua.

Turvallisuuden kehitysohjelmassa kehitetaan toimintamalleja turvalli-
suuden parantamiseksi niin HKL:n hoitamassa liikenteessa, varikoilla,
tydmailla, kalustossa ja infrastruktuurissa. Ensimmaisella vuosipuolis-
kolla vahvistettiin HKL:n turvallisuusperiaatteet ja laadittiin luonnos
HKL:n organisaatioturvallisuusohjeesta. HKL:n turvallisuustydn perus-
teita maarittaa osaltaan vuonna 2016 voimaan tullut kaupunkiraidelii-
kennelaki. Liikenteen turvallisuusvirasto (Trafi) on auditoinut HKL:n tur-
vallisuusjohtamisjarjestelmaa vuosina 2016 ja 2017.

Lansimetro

Lansimetron kayttoonoton valmistelu eteni. Lansimetro Oy vastaa lansi-
metron infrastruktuurin rakentamisesta. HKL on antanut omalta osal-
taan Lansimetro Oy:lle mahdollisimman tehokasta ja asiantuntevaa tu-
kea, jotta metro saadaan turvallisesti ja laadukkaasti kayttdonotetuksi.
Lansimetron asetinlaite valmistui kesan 2017 aikana HKL:n ohjausvas-
tuulla olevana hankkeena.

HKL ja Lansimetro Oy allekirjoittivat 3.2.2017 yhteistydsopimuksen lan-
simetron metrojarjestelman, -radan ja -asemien hallinnoinnista ja yllapi-
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dosta. Lansimetron luovuttamista Lansimetro Oy:lta HKL:n operatiivi-
seen hallintaan ja vastuulle seka hoitoon ja hoitoon valmisteltiin usean
kuukauden ajan. Luovutus tehtiin 3.10.2017 allekirjoitetuilla poytakirjoil-
la niin, etta hallinnan siirto tapahtui 4.10.2017 alkaen. Hallinnan siirto
tapahtui erikseen ratainfrastruktuurin ja erikseen asemien palvelualuei-
den osalta. Hallinnansiirtopoytakirjassa maariteltiin 3.10.2017 todetut
puutteet, jotka jaivat Lansimetro Oy:n vastuulle. HKL hoitaa hallinnan
siirrosta alkaen lansimetroa samalla tavalla kuin kantametroa niin, etta
koko Helsingin seudun metro muodostaa yhtena kokonaisuutena hoi-
dettavan metrojarjestelman. Lansimetro/HKL-yhteistydsopimuksen oh-
jausryhma on aloittanut tyonsa tarkoituksenaan vahvistaa osapuolten
yhteisty6ta ja luoda sille selkeat pelisaannét mm. kustannusseurannan,
kustannusjakojen ja kehittamishankkeiden osalta.

HKL:n ja koko paakaupunkiseudun joukkoliikenteen kannalta lansimet-
ron liikenteen onnistunut sujuva kaynnistaminen on erittain tarkeaa.
Hallinnan siirrosta alkoi HKL:n ns. tuotannon esivaihe, jonka aikana en-
nen matkustajaliikenteen alkua HKL toteuttaa mittavan metroasemien
ja —jarjestelmien koekayton seka runsaasti koeajoja koko Helsingin
seudun metrojarjestelmassa niin, etta voidaan varmistaa matkustajalii-
kenteen alkaminen luotettavasti ja hairiotta.

Raide-Jokeri ja Kruunusillat-hanke

Raide-Jokerin allianssiin siirtyi toimimaan Pitdjanmaella sijaitsevaan big
roomiin tilaajan ja suunnittelijan voimin. Allianssin palvelutuottajat (ura-
koitsijat) jattivat tarjouksensa syyskuussa ja liittyvat syksyn aikana
hankkeeseen.

Kruunusillat raitiotie paatettiin myos toteuttaa allianssihankkeena Kruu-
nusiltojen johtoryhman paatoksen mukaisesti. Allianssin ulkopuolelle ja-
tettiin kuitenkin itse siltojen rakentaminen. Kruunusillat -hankkeen pro-
jektiorganisaatio aloitti kesalomien jalkeen kokonaisuudessaan.

Uusi raitiolinjasto

Raitioliikenteen uusi linjasto otettiin kayttoon syysliikenteen alussa
14.8.2017. Uuteen linjastoon liittyen valmistui Jatkdsaareen Valimeren
kadun uusi rata. Nykylinjasto tulee palvelemaan kantakaupungin raitio-
teiden verkostoa sellaisenaan, kun linjasto vield taydentyy 2020-luvun
puolivaliin saakka.

Uuden linjaston kayttoonotto sujui hyvin ja raitioliikenteen matkustaja-
maarat kasvoivat elo-syyskuussa merkittavasti enemman kuin linjas-
touudistuksen mukanaan tuomat suoritteet vaunuilla.
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Uutta linjastoa taydentaa seuraavaksi Reijolankadun rataosuus, joka
valmistuu mydhemmin syksyn aikana.

Kaupunkipyorapalvelu

Helsingin kaupunkipyorapalvelun laajennus edelliskesan 500 pyorasta
ja 50 pyoraasemasta 1400 pyoraan ja 140 pyéraasemaan onnistui hy-
vin. Rekisterodityneiden kayttajien maara kasvoi edelliskesaan verrattu-
na yli kolminkertaiseksi (34 000). Kaupunkilaiset pitavat pyorista ja nii-
den kayttdaste on kohonnut yhdeksi maailman korkeimmista (kesa-elo-
kuussa 8 matkaa/pyodra/paiva). Lisaksi HKL:n mahdollistamana alkoi
Espoossa kaupunkipyérapalvelun pilotti 100 pyéralla Olarin-Matinkylan
alueella. HKL tukee myos Turun kaupunkia kaupunkipyorapalvelunsa
valmistelussa.

Pysakkikatokset

Pysakkikatosten toteutusta ja yllapitoa koskeva kilpailutusprosessi saa-
tiin paatokseen alkukesaan 2017 mennessa. HKL:n johtokunta teki sit-
ten kesakuussa hankintapaatoksen, jonka pohjalta HKL syyskuussa al-
lekirjoitti 20-vuotisen sopimuksen JCDecaux kanssa. JCDecaux perus-
korjaa kustannuksellaan kaikki nykyiset pysakkikatokset (noin 1500
kpl). JCDecaux my0s vastaa kustannuksellaan koko sopimuskauden
ajan katosten huollosta ja kunnossapidosta seka energiakustannuksis-
ta. Lisaksi yhtio maksaa HKL:lle vuositasolla noin 4 milj. euroa vuokraa
oikeudestaan pysakkien mainospaikkojen mediamyyntiin. Uusi yhteis-
tyokonsepti on HKL:lle ja kaupunkilaisille taloudellisesti erittain edulli-
nen ja luo uusia mahdollisuuksia kehittaa pysakkipalveluita, mitka puo-
lestaan antavat uusia edellytyksia parantaa joukkoliikenteen kilpailuky-
kya.

Variotram-raitiovaunut

HKL on alkutalvesta alkaen neuvotellut tiiviisti Bombardierin kanssa
Variotram-raitiovaunuihin liittyvasta kokonaisratkaisusta, jolla mm. on
tarkoitus kompensoida HKL:lle, etta raitiovaunujen elinkaari ei ole to-
teutumassa hankintasopimusten mukaisesti. Neuvottelut ovat edenneet
osapuolten kesken 17.3.2017 tekeman yhteisymmarrysmuistion pohjal-
ta. Tarkoitus on, etta sovintosopimus ja siihen liittyvat vakuusjarjestelyt
saadaan toteutettua marraskuun alkupuoliskolla.

Metrojunat

M100-metrojunien peruskorjaamisen hankesuunnitelma hyvaksyttiin

Helsingin kaupunginvaltuustossa ja vastaavasti M200 junien peruskor-
jauksen hankesuunnitelma hyvaksyttiin johtokunnassa. M300-metroju-
nien sammutusjarjestelman painelaitteiden rekisterodinti ja kayttokiellon
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purku valmistui syyskuun lopussa ja junat ovat valmiina palvelemaan
Lansimetron liikkennetta. M300-metrojunien yleistakuukausi ja RAM-
seurantajakso ovat menossa. HKL panostaa junien luottavuus- ja kay-
tettavyysseurantaan seka vikaseurantaan ja elinkaaren toteutumisen
varmistaviin toimenpiteisiin takuukaudella ja seurantajakson aikana.

Artic-raitiovaunujen toimitukset

Artic-raitiovaunujen toimitukset jatkuivat kevaalla ja vaunuja vastaano-
tetaan Helsinkiin noin kolmen viikon valein viela noin kahden vuoden
ajan.

Oikeudenkaynnit

Valimiesoikeus antoi toukokuussa 2017 ratkaisunsa Siemensin valimie-
soikeuteen viemassa riita-asiassa koskien automaattimetrotoimituksen
toimituseran nro 1 viivastysta. Valimiesoikeus katsoi ko. toimituseran
viivastyneen 493 paivaa ja Siemensin olevan vastuussa viivastyksesta
401 paivan osalta. Valimiesoikeuden nain ratkaisema asia on yksi pur-
kuperuste HKL:n vireilla olevassa purkukanteessa. Valimiesoikeuden
paatos oli lopullinen ja sai heti lainvoiman.

Metron automatisointia koskevien sopimusten purkuasian kasittely alkoi
Helsingin karajaoikeudessa kesakuussa 2017, ja jatkuu kirjelmien vaih-
dolla syksysta 2017 alkaen. Suuliset kasittelyt alkavat viimeistaan syk-
sylla 2018.

Vuoden 2016 metrokolarin onnettomuustutkinta

HKL vastasi elokuussa onnettomuustutkimuskeskuksen raporttiin kos-
kien metron koulutusajojen yhteydessa liikennointiajan ulkopuolella
(27.7.2016) sattunutta kahden metrojunan térmaysta. Tarkoitus on, etta
HKL:n vastauksessa maaritellyt kehittamistoimenpiteet toteutetaan
vuoden loppuun mennessa. OTKESIn suositukset on muutenkin otettu
huomioon HKL:n turvallisuuden kehittamistydssa ja turvallisuuteen liit-
tyvassa ohjeistuksessa.

Talousarvion sitovat tavoitteet

Kaupunginvaltuuston hyvaksymassa talousarviossa vuodelle 2017
HKL:lle on asetettu seuraavat sitovat tavoitteet:

— Tilikauden tulos vahintaan nolla.

— Liikenndintikustannukset per paikka-km laskevat (2016:
0,065 €/paikka-km).

— Raitio- ja metroliikenteen asiakastyytyvaisyys vahintaan vuoden
2016 tasolla (RL: 4,04; ML: 4,19).
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Henkilosto

— Raitio- ja metroliikenteen luotettavuus vahintdan vuoden 2016 tasol-
la (RL: 99,84 %; ML: 99,84 %).

— Matkustajien kokema jarjestys ja turvallisuus paranevat (2016: RL:
4,22; ML: 4,18).

Liikennelaitoksen sitovista tavoitteista taloudellisen tuloksen, raitiolii-
kenteen asiakastyytyvaisyyden ja liikenndinnin luotettavuuden seka rai-
tioliikenteen matkustajien kokeman jarjestyksen ja turvallisuuden enna-
koidaan toteutuvan vahintaan tavoitteen mukaisesti.

Toiminnan kokonaiskustannukset per paikkakilometri on 0,069 €/paik-
ka-km, joka on jaamassa tavoitteesta 0,065 €/paikka-km. Paikkakilo-
metriennuste on laskenut lansimetron aloituksen siirtymisen vuoksi,
mutta kustannusten ei ennusteta laskevan samassa suhteessa.

Metroliikenteessa on ollut yksittaisia teknisia vikoja, jotka ovat aiheut-
taneet katkoja ja ajamattomia lahtoja metroliikenteessa. Myos lansimet-
roon kaynnistymiseen liittyva epavarmuus asettaa haasteita metrolii-
kenteelle luotettavuudelle ja asiakastyytyvaisyydelle. Metroliikenteen
luotettavuuden ja asiakastyytyvaisyyden seka metroliikenteessa koetun
jarjestyksen ja turvallisuuden tavoitteiden ennakoidaan hieman jaavan
talousarviossa asetetuista tavoitteista.

HKL:n henkildstdmaara oli 1 227 henkil6a 30.9.2017 (30.9.2016: 1
207). Vuoden 2016 lopussa henkilostomaara oli 1 198. Keskimaarin
tammi-syyskuussa henkil6ita oli 1 231, kun vastaavalla kaudella vuon-
na 2016 henkildita oli keskimaarin 1 152. Infra- ja kalustoyksikdssa on
21 henkiloda enemman syyskuussa 2017 kuin vuotta aikaisemmin. Paa-
osin uudet henkilt on palkattu Raide-Jokerin projektiorganisaatioon
seka hankepalveluiden projektipaallikoiksi.

Kayttotalous

Koko vuoden liikevaihdon arvioidaan olevan 181,0 milj. euroa eli 23,8
milj. euro tulosbudjettia vahemman. Liikevaihto koostuu HSL:Ita lasku-
tettavista raitio-, metro- ja lauttaliikenteen liikenndintituloista seka jouk-
koliikenneinfran yllapitotuloista ja kaupungin tuesta. Myos laskutus Lan-
simetro Oy:Ita lansimetron infran yllapidosta ja lansimetron koeajoista
ovat mukana liikevaihdon tuloissa. Lansimetron kaynnistymisen siirty-
minen loppuvuoteen budjetissa arvioidusta toukokuusta pienentaa huo-
mattavasti korvauksia.

Lansimetron siirtyminen pienentaa myos menoja. Esimerkiksi metrolii-
kenteen sahkdenergiakustannukset ja Lansimetro Oy:n vastikelaskutus
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HKL:Ita toteutuvat talousarviota pienempina. My0s raitioliikenteen lii-
kenndinti- ja inframenot ovat toteutumassa budjetoitua pienempina.

Koko vuoden tulosennuste ennen tilinpaatossiirtoja on 1,4 milj. euroa
eli 2,5 milj. euroa budjetoitua parempi.

HKL:n koko vuoden tulosennuste tilinpaatossiirtojen jalkeen on 2,4 mil;.
euroa.

Investoinnit ja rahoitus

Investointien toteutumisennuste on 121,4 milj. euroa, kun tulosbudjetin
investoinnit ovat 151,8 milj. euroa. Investoinneista Artic-vaunujen han-
kinta (optio 1), Hakaniemen lippuhallin peruskorjaus, metrovalvomon ti-
lannekuvajarjestelma, Toolon varikkorakenteiden peruskorjaus, Raide-
Jokeri seka syottoasemainvestoinnit ovat toteutumassa budjetointia
pienempina vuonna 2017.

Tilikauden suurimmat investoinnit ovat uudet raitiovaunut 46,2 milj. eu-
roa. Muita suuria investointeja ovat Kulosaaren metrosillan peruskor-
jaus 6,9 milj. euroa, Hakaniemen metroaseman peruskorjaus ja kehitta-
minen 6,8 milj. euroa, uudet metrovaunut 6,8 milj. euroa ja Helsingin
metron asetinlaitteen uusiminen 5,8 milj. euroa.

HKL arvioi, ettad loppuvuoden aikana nostettava lainamaara on 50,0
milj. euroa. Lainamaara tarkentuu loppuvuoden aikana. HKL:n nosta-
maan lainamaaraan vaikuttaa koko kaupungin rahoitustilanne, HKL:n
todellinen lainamaaratarve on noin 190 milj. euroa vuonna 2017. Vuo-
den 2017 investointihankinnat rahoitetaan siis osittain kaupungin sisai-
selta rahatililta, ja varsinainen HKL:n ulkoinen lainannosto siirtyy paa-
osin vuodelle 2018.
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