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Hankintaoikaisu perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan päätökseen 
10.12.2024 § 85  Uudenmaan hyvinvointialueiden lastensuojelun 
ympärivuorokautisten palvelujen hankinta – sote-
hankintamenettelyn 2. avaaminen

HEL 2022-000649 T 02 08 02 00

Päätösehdotus

Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta päättää oikaista perhe- ja so-
siaalipalvelujen johtajan hankintapäätöstä 10.12.2024 § 85 liitteen 1. 
kohdan ”2. avaamisen yhteydessä hyväksytyt tarjoukset" ja liitteen 2. 
Päivitetty vertailutaulukko osalta.

Muilta osin alkuperäinen hankintapäätös jää voimaan.

Esittelijän perustelut

Hankinnan taustaa

Hankinnan kohteena oli Uudenmaan hyvinvointialueiden lastensuojelun 
ympärivuorokautisten palvelujen hankinta.  Sosiaali- ja terveyslauta-
kunta päätti 21.6.2022 § 124 hyväksyä lastensuojelun ympärivuorokau-
tisten palvelujen hankinnan keskeiset periaatteet ja ehdot.

Lisäksi sosiaali- ja terveyslautakunta päätti oikeuttaa perhe- ja sosiaali-
palvelujen johtajan tekemään hankinnasta päätöksen, päättämään op-
tiokauden käyttöönotosta, allekirjoittamaan tämän päätöksen perusteel-
la solmittavat sopimukset sekä päättämään sopimusten irtisanomisista 
ja purkamisista.

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtaja teki hankinnasta päätöksen 
10.12.2024 (§ 85). Kyseessä on sote-hankintamenettelyn toinen avaa-
minen.

Hankinnan valmistelun taustaa

Lastensuojelun ympärivuorokautisten palvelujen hankinta toteutetaan 
Uudenmaan hyvinvointialueiden yhteishankintana. Hankintaan osallis-
tuvat hyvinvointialueet ovat: Helsinki, Itä-Uudenmaan hyvinvointialue, 
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue, Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue 
sekä Vantaan ja Keravan hyvinvointialue. Osallistuneet hyvinvointialu-
eet ovat valtuuttaneet Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan 
toteuttamaan kilpailutuksen. Kukin osallistuva hyvinvointialue tekee tar-
jouskilpailun tuloksen perusteella omat hankintapäätöksensä ja -
sopimuksensa.



Helsingin kaupunki Esityslista 1/2025 2 (4)
Sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta

Asia/8
21.1.2025

Postiosoite Käyntiosoite Puhelin Y-tunnus
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53
sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sotepe

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena ovat lastensuojelun ympärivuorokautiset palvelut 
(Lastensuojelulaki (417/2007).
1. Laitoshoito: perustason laitoshoito
2. Laitoshoito: erityistason laitoshoito
3. Laitoshoito: vaativan tason laitoshoito
4. Perhehoito: toimeksiantosuhteinen perhehoito, perustason ja vankan 
tuen palvelu
5. Perhehoito: luvanvarainen perhehoito
6. Ympärivuorokautinen perhekuntoutus laitoksessa
7. Vastaanottotoiminta: toimeksiantosuhteinen perhehoito
8. Vastaanottotoiminta: laitoshoito.

Hankintamenettely

Lastensuojelun ympärivuorokautisten palvelujen hankinnasta järjestet-
tiin tarjouskilpailu lain julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksis-
ta (jäljempänä hankintalain) 100 §:n mukaisella hankintayksikön itse 
määrittelemällä sote-hankintamenettelyllä, jossa noudatetaan hankinta-
lain 3 §:n periaatteita. Tarjouspyyntöasiakirjoissa oli määritelty palvelu-
jen sisällöt sekä tarjoajille asetettavat soveltuvuusvaatimukset ja palve-
lulle asetettavat vähimmäisvaatimukset.

Hankinta toteutettiin sote-hankintamenettelynä, joka avataan perusta-
misen jälkeen uusille tarjouksille kerran vuodessa. Samassa yhteydes-
sä jo mukana olevat palveluntuottajat saivat ehdottaa hinnanmuutoksia, 
jotka astuvat voimaan 1.1.2025 ja vaikuttavat sote-hankintamenettelyn 
etusijajärjestykseen.

Sote-hankintamenettely perustettiin 2.9.2022 julkisten hankintojen säh-
köisessä ilmoituskanava Hilmassa julkaistulla hankintailmoituksella. 
Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan hankintapäätöksellä 3.11.2022 § 
76 sote-hankintamenettelyyn valittiin 212 palveluntuottajaa. Sote-
hankintamenettely on avattu aiemmin 13.8.2023.

Sote-hankintamenettelyn toinen avaus käynnistettiin 16.8.2024 julkis-
ten hankintojen sähköisessä ilmoituskanava Hilmassa julkaistulla han-
kintailmoituksella. Tarjousten jättämisen määräaika oli 24.9.2024 kello 
12:00.Tarjousten jättämisen määräaikaan mennessä saapui yhteensä 
63 tarjousta.

Hankintaoikaisu

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan hankintapäätöksen 10.12.2024 § 
85 liitteissä havaittiin virheitä. Liitteessä 1. kohdassa ”2. avaamisen yh-
teydessä hyväksytyt tarjoukset”, oli virhe kahden palveluntuottajan ni-
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men osalta ja yksi hyväksytty tarjoaja puuttui listalta. Liitteessä 2. Päivi-
tetty vertailutaulukko joidenkin hintojen korotuksia ei teknisen virheen 
vuoksi ollut huomioitu, eivätkä valitut tarjoajat siten olleet kaikilta osin 
hinnanmukaisessa etusijajärjestyksessä. Liitteissä 1 ja 2 olleet tekniset 
virheet korjataan hankintaoikaisun myötä ja tarjoajat asetetaan sote-
hankintamenettelyssä etusijajärjestykseen. Hankintayksikkö käsittelee 
hankintaoikaisun omasta aloitteestaan.

Hankintalain 132 §:n mukaan hankintayksikkö voi itse poistaa virheelli-
sen päätöksensä tai peruuttaa muun hankintamenettelyssä tehdyn rat-
kaisun, jolla on oikeudellisia vaikutuksia ehdokkaiden tai tarjoajien 
asemaan, ja ratkaista asian uudelleen (hankintaoikaisu), jos päätös tai 
muu hankintamenettelyssä tehty ratkaisu perustuu lain soveltamisessa 
tapahtuneeseen virheeseen tai jos asiaan on tullut sellaista uutta tietoa, 
joka voi vaikuttaa päätökseen, ratkaisuun tai hankintasopimuksen te-
kemisen edellytyksiin. Päätöksen tai ratkaisun oikaiseminen ei edellytä 
asianosaisen suostumusta.

Hankintalain 133 §:n mukaan hankintayksikkö voi ottaa hankintaoikai-
sun käsiteltäväkseen omasta aloitteestaan tai asianosaisen vaatimuk-
sesta. Hankintayksikön on ilmoitettava hankintaoikaisun vireille tulosta 
välittömästi niille, joita asia koskee. Hankintayksikkö on ilmoittanut kai-
kille asianosaisille hankintaoikaisun vireilletulosta 16.12.2024 sähkö-
postitse. 

Perhe- ja sosiaalipalvelujen johtajan hankintapäätökseen 10.12.2024 (§ 
85) perustuvia sopimuksia palveluntuottajien kanssa ei ole vielä tehty. 

Toimivalta

Helsingin kaupungin hallintosäännön 19 luvun 4 §:n mukaan lautakun-
nan, sen jaoston ja sen alaisen viranomaisen päätöksestä tehdyn han-
kintaoikaisun käsittelee lautakunta.

Esittelijä
sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Sari Säilynoja, asiakasohjauksen ja valvonnan päällikkö, puhelin: 09 310 46889

sari.sailynoja(a)hel.fi
Maria Kirjavainen, johtava hankinta-asiantuntija, puhelin: 09 310 35993

maria.kirjavainen(a)hel.fi

Liitteet

1 2. avaamisen yhteydessä hyväksytyt tarjoukset
2 Päivitetty vertailutaulukko
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Muutoksenhaku

Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaali-, terveys- ja pelastuslau-
takunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Esitysteksti

Liite 1
Liite 2
Muutoksenhaku hankintapäätökseen, sosiaa-
li-, terveys- ja pelastuslautakunta

Lastensuojelun ja per-
hesosiaalityön asiakas-
ohjaus ja valvonta

Esitysteksti
Liite 1
Liite 2

Hankinta- ja sopimus-
palvelut

Esitysteksti
Liite 1
Liite 2

.


