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92 §

Forskningstillstand for forskningen ”Socialarbetares inom barn-
skyddets syn pa klientinteraktioner via det digitala métesrummet
Teams”

HEL 2024-011651 T 13 02 01
Beslut

Barnskyddschefen godkande forskningstillstandet for ********** forsk-
ning "Socialarbetares inom barnskyddets syn pa klientinteraktioner via
det digitala métesrummet Teams” (pro gradu). Kontaktpersonen ar le-
dande socialarbetare ********** Forskningstillstandet ar i kraft till och
med 31.5.2025.

Foljande principer tillampas for forskningstillstandet:

| forskningsprocessen tillampas allmanna forskningsetiska principer.
Deltagare i studien ska inte kunna identifieras i forskningsrapporten.

Forskningen far ej medfora kostnader for social-, halsovards- och
raddningssektorn.

Forskaren forbinder sig till att folja EU:s allmanna dataskyddsférord-
ning, dataskyddslagen (1050/2018) samt dvriga lagar och férordningar
som forbinder forskaren.

Forskaren kan ombes att gratis presentera forskningens resultat for
Helsingfors stads social-, halsovards- och raddningssektor.

Den elektroniska forskningsrapporten levereras till social-, halsovards-
och raddningssektorn pa adressen: sotepe.tutkimusluvat@hel.fi. Den
fardiga forskningen kan tillgangliggoras for personalen pa social-, hal-
sovards- och raddningssektorns intrasidor.

Beslutsmotivering

Syftet med forskningen ar att utreda barnskyddets socialarbetarens er-
farenheter och uppfattningar om det digitala moétesplattformen Teams.
Forskningsfragorna ar:

1) Hur ser socialarbetaren i barnskyddet pa anvandningen av det digi-
tala motesrummet Teams?

2) Vilka mojligheter och hinder finns det med detta arbetsverktyg?

Som malgrupp for studien ar socialarbetare inom barnskyddet. Delta-
garna till studien rekryteras via kontaktpersonen. Deltagandet i studien
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ar frivilligt och deltagarna ger sitt informerade samtycke innan delta-
gandet i forskningen inleds.

Forskningsmaterialet samlas in genom fokusgruppintervjuer. Intervju-
erna kommer ske fysiskt pa en éverenskommens plats. Intervjuerna
kommer bandas in och transkriberas. Malet ar att genomfora tre
gruppintervjuer med tre till sex deltagare.

Forskningsmaterialet hanteras och forvaras i enlighet med den bifoga-
de dataskyddsbeskrivningen och samtligt material kommer att forstéras
i sin helhet vid forskningens avslut. Resultaten i forskningen kommer
att presenteras sa att studiedeltagarna inte gar att identifieras.

Forskningstillstandet understdds av chefen for socialt arbete inom
barnskyddet (10.9.2024).

| enlighet med social-, halsovards och raddningsnamndens beslut
30.11.2023 § 249 fattar barnskyddschefen beslut avseende forsknings-
lov som beror barnskyddstjanster.

Upplysningar
Minttu Markkanen, specialplanerare, telefon: 09 310 40196
minttu.markkanen(a)hel.fi

Bilagor

Sekretessbelagd (MyndOffL (621/1999) 24.1 § 21 p)
Sekretessbelagd (MyndOffL (621/1999) 24.1 § 21 p)
Sekretessbelagd (MyndOffL (621/1999) 24.1 § 21 p)
Tutkimuslupahakemus 4.9.2024, liite, tietosuojaseloste
Sekretessbelagd (MyndOffL (621/1999) 24.1 § 21 p)
Sekretessbelagd (MyndOffL (621/1999) 24.1 § 21 p)

OO, WN -

Sokande av andring

Omproévning, social-, halsovards- och raddningsnamnden

Utdrag
Utdrag Bilagor till utdrag
Hakija Omprdévning, social-, halsovards- och
raddningsnamnden
Yhteyshenkilo Bilaga 1
Bilaga 2
Bilaga 3
Bilaga 4
Bilaga 5
Bilaga 6
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92 §

Tutkimuslupa tutkimukseen ”Sosiaalityontekijoiden nakemykset
lastensuojelun asiakasvuorovaikutuksista Teamsin digitaalisen ta-
paamistilan kautta”

HEL 2024-011651 T 13 02 01
Paatos

Lastensuojelun johtaja myonsi tutkimusluvan ********** tytkimukselle
"Sosiaalityontekijoiden nakemykset lastensuojelun asiakasvuorovaiku-
tuksista Teamsin digitaalisen tapaamistilan kautta” (pro gradu). Yh-
teyshenkildna on johtava sosiaalityontekija ********** Tutkimuslupa on
voimassa 31.5.2025 saakka.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen osallistu-
neita henkilGita.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia sosiaali-, terveys- ja pelas-
tustoimelle.

Tutkija sitoutuu noudattamaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, tie-
tosuojalain 1050/2018 sekad muun voimassa olevan lainsaadannon tut-
kijalle asettamia vaatimuksia.

Tutkija saapuu pyydettdessa maksutta esittelemaan tutkimuksen tulok-
sia Helsingin sosiaali-, terveys- ja pelastustoimeen.

Sahkdinen tutkimusraportti tai sen osoite toimitetaan sosiaali-, terveys-
ja pelastustoimialan kayttoon osoitteella: sotepe.tutkimusluvat@hel.fi.
Valmiit tutkimukset ovat henkildkunnan kaytettavissa sosiaali-, terveys-
ja pelastustoimen intrasivuilla.

Paatoksen perustelut

Tutkimuksen tarkoituksena on selvittaa, millaisia nakemyksia lasten-
suojelun sosiaalityontekijoilla on asiakasvuorovaikutuksesta digitaali-
sessa tapaamistilassa Teamsissa. Tutkimuskysymykset ovat:

1) Minkalaiseksi lastensuojelun sosiaalitydntekijat kokevat digitaalisen
kokoushuoneen kaytdon asiakasvuorovaikutuksessa?

2) Minkalaisia mahdollisuuksia tai esteita tydkalun kayttoon liittyy?
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Tutkimuksen kohderyhmana ovat lastensuojelun sosiaalityontekijat.
Osallistujat rekrytoidaan yhteyshenkildon kautta. Osallistuminen on va-
paaehtoista ja perustuu osallistujien suostumukseen.

Tutkimusaineisto kerataan fokusryhmahaastatteluilla. Haastattelut to-
teutetaan kasvotusten ja aanitetaan aineiston litterointia varten. Tavoit-
teena on toteuttaa kolme ryhmahaastattelua, joihin jokaiseen tavoitel-
laan kolmesta kuuteen osallistujaa.

Tutkimusaineistoa seka suostumuslomakkeita sailytetaan ja kasitellaan
tietoturvallisesti tietosuojaselosteessa kuvatulla tavalla. Aineisto havite-
taan kokonaisuudessaan tutkimuksen valmistuttua.

Lastensuojelun sosiaalityon paallikkd puoltaa tutkimuslupaa
(10.9.2024).

Sosiaali-, terveys- ja pelastustoimialan toimialajohtajan paatdksen
30.11.2023 § 249 mukaan tutkimusluvan myontamisesta tai hylkaami-
sesta paattaa lastensuojelun johtaja palveluansa koskevissa tutkimus-

luvissa.
Lisatiedot
Minttu Markkanen, erityissuunnittelija, puhelin: 09 310 40196
minttu.markkanen(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
3 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
4 Tutkimuslupahakemus 4.9.2024, liite, tietosuojaseloste
5 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
6 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, sosiaali-, terveys- ja
pelastuslautakunta
Yhteyshenkilo Liite 1
Liite 2
Liite 3
Liite 4
Liite 5
Liite 6
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 92 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus
Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin kaupungin
sosiaali-, terveys- ja pelastuslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytékirja

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

ANVISNINGAR FOR SOKANDE AV ANDRING

1

ANVISNINGAR FOR ATT SKRIVA OMPROVNINGSBEGARAN

92 § i protokollet.

Den som ar missnojd med beslutet kan framstalla en skriftlig begaran
om omprévning. Andring i beslutet far inte sbkas genom besvar hos
domstol.

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus
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Ratt att begara omprovning
Omprovning far begaras

— av den som ett beslut avser eller vars ratt, skyldighet eller fordel di-
rekt paverkas av beslutet (part)

— av kommunmedlemmarna
Den tid inom vilken omprovning ska begaras
Omprévning ska begaras inom 14 dagar fran delfaendet av beslutet.

Begaran om omprdvning ska inlamnas till Helsingfors stads registra-
torskontor senast den bestamda tidens sista dag under registratorskon-
torets Oppettid.

Om beslutet har delgetts per post anses en part ha fatt del av beslutet
sju dagar efter att brevet avsandes, om inte nagot annat pavisas. En
kommunmedlem anses ha fatt del av beslutet sju dagar efter att proto-
kollet fanns tillgangligt i det allmanna datanatet.

Om beslutet har delgetts som elektroniskt meddelande anses en part
ha fatt del av beslutet tre dagar efter att meddelandet avsandes, om in-
te nagot annat pavisas.

Dagen for delfdendet réknas inte in i den bestdmda tiden. Om sista da-
gen av den bestamda tiden ar en helgdag, sjalvstandighetsdagen, fors-
ta maj, jul- eller midsommarafton eller en helgfri I6rdag far begaran om
omprovning inlamnas forsta vardagen darefter.

Omproévningsmyndighet

Omprévning begars hos Helsingfors stads social-, halsovards- och
raddningsnamnd.

Omprovningsmyndighetens kontaktuppgifter ar:
Skyddad e-post: https://securemail.hel.fi/
Anvand alltid skyddad e-post nar du skickar personliga uppgifter.

Namn alltid diarienumret (t.ex. HEL 2021-000123) i ditt meddelande om
ditt arende redan har upptagits till behandling vid Helsingfors stad.

E-postadress: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postadress: PB 10
00099 HELSINGFORS STAD
Besoksadress: Helsingfors stads registratorskontor
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Norra esplanaden 11-13
Telefonnummer: 09 310 13700

Registratorskontoret ar 6ppet mandag—fredag kl. 08.15-16.00.
Formen for och innehallet i begaran om omproévning

Begaran om omprévning ska goras skriftligt. Elektroniska dokument
uppfyller kravet pa skriftlig form.

| begaran om omprovning ska uppges

— det beslut som begaran om omprévning galler

— hurdan omprévning som begars

— pa vilka grunder omprovning begars

— vem som begar omprovning

— pa vilka grunder den som begar omprdvning ar berattigad att gora
detta

— kontaktuppgifter till den som begar omprovning

Protokoll
Protokollsutdrag och -bilagor som hanfor sig till beslutet skickas pa be-
garan. Handlingar kan bestallas fran Helsingfors stads registratorskon-
tor
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Saila Nummikoski

lastensuojelun johtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 11.09.2024.
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