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80 §
Lapsen tukeen liittyvän korvauspäätöksen oikaiseminen ja liikaa 
maksetun korvauksen takaisinperintä

HEL 2024-001752 T 02 05 01 00

Päätös

Yksityisen varhaiskasvatuksen ohjauksesta ja valvonnasta vastaavan 
palvelun päällikkö päätti, että lapsen tukeen liittyvää korvauspäätöstä 
23.11.2023 § 73 oikaistaan 1.11.-31.12.2023 väliseltä ajalta siten, että 
peritään takaisin palveluntuottajalle maksettu korvaus, joka on ollut 
tuolla ajalla kokonaismäärältään 5.026,92 euroa.
Happy Children Kindergarten Oy:n tulee suorittaa takaisinperittävä 
määrä Helsingin kaupungin kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle 
(tili Nordea Bank Oyj FI2922661800003009).

Päätöksen perustelut

Joulukuussa 2023 Kasvatuksen ja koulutuksen toimialalle on ilmennyt 
valvontakäynnin yhteydessä, että Happy Children Kindergarten Oy:n 
avustaja on marras- ja joulukuussa 2023 toiminut lapsiryhmässä kasva-
tusvastuullisena työntekijänä, vaikka korvausta hakiessaan palvelun-
tuottaja on vakuuttanut avustajan työtehtäviin kuuluvan vain lapsen 
avustamiseen liittyviä työtehtäviä. Palveluntuottajan kanssa on keskus-
teltu asiasta valvontakäynnillä 5.12.2023 ja hän on myöntänyt asian kir-
jallisesti sähköpostilla 12.12.2023.

Ennen asian ratkaisemista Happy Children Kindergarten Oy:lle on va-
rattu tilaisuus antaa asiasta kirjallinen vastine. Happy Children Kinder-
garten Oy on lähettänyt yksityisen varhaiskasvatuksen ohjauksesta ja 
valvonnasta vastaavan palvelun päällikölle vastineensa ja vastustaa 
takaisinperintää vedoten seuraaviin keskeisiin seikkoihin:
(1) korvauspäätöksessä ei ole määritelty avustajan työnkuvaa ja tämän 
vuoksi palveluntuottaja ei ole ymmärtänyt, mitä henkilöstömitoitus tar-
koittaa
(2) Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala ei ole antanut tietoa avustajan 
tehtävistä
(3) päätöskieli on suomi, joka ei ole palveluntuottajan äidinkieli

Edellä mainittuihin väitteisiin vastataan seuraavasti: 
(1) Henkilöstömitoituksesta määrätään varhaiskasvatuslain 35§:ssä, 
jossa lukee yksiselitteisesti, ettei avustajaa lasketa henkilöstömitoituk-
seen. Yksityisen palveluntuottajan tulee lähtökohtaisesti tuntea toimin-
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taansa ohjaava lainsäädäntö ja noudattaa sitä.
(2) Palveluntuottajalle on toimitettu Helsingin kaupungin kasvatuksen ja 
koulutuksen toimialan ohjeet korvausten hakemisesta ja ohjeissa lukee 
mm. näin: "Avustaja tulee palkata nimenomaan ryhmäkohtaiseksi avus-
tajaksi tai lapsikohtaiseksi avustajaksi tuen päätöksen mukaisesti. 
Avustajaa ei lasketa mitoitukseen." Kasvatuksen ja koulutuksen toimia-
la on myös tuottanut materiaalin Lapsen tuen käsikirja varhaiskasva-
tuksessa, joka on jaettu kaikkiin yksityisiin päiväkoteihin. Käsikirjassa 
on kuvattu avustajan työtehtävät hyvin seikkaperäisesti.
(3) Suomen perustuslain 17 §:n ja kielilain määrittelemällä tavalla Hel-
singin kaupungin lähtökohtaiset asiointikielet ovat suomi ja ruotsi.

Päätöksen oikaiseminen

Ajalta 1.11.-31.12.2023 palveluntuottajalle maksettu korvaus on ollut 
kokonaismäärältään 5.026,92 euroa. Korvauspäätöstä 23.11.2023 § 73 
oikaistaan 1.11.-31.12.2023 väliseltä ajalta maksetun korvauksen osal-
ta siten, että kyseinen summa peritään kokonaisuudessaan takaisin, 
koska korvaus on siltä osin perusteeton.

Takaisinperintä

Liikaa maksettu määrä peritään takaisin Happy Children Kindergarten 
Oy:ltä. Takaisinperintä toteutetaan siten, että Happy Children Kinder-
garten Oy:n tulee suorittaa liikaa maksettu määrä kasvatuksen ja kou-
lutuksen toimialalle.

Lisätiedot
Heidi Kiljunen, erityissuunnittelija, puhelin: 0503483227

heidi.kiljunen(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kasvatus- ja koulutuslautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Palveluntuottaja Oikaisuvaatimusohje, kasvatus- ja koulu-

tuslautakunta

Tiedoksi

Kasvatuksen ja koulutuksen toimiala, talous- ja suunnittelupalvelut
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 80 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kasvatus- ja koulutuslautakunta.
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Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Riikka Reunanen
varhaiskasvatuksen aluepääl-
likkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 15.04.2024.


