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8§
Tutkimuslupa tutkimukseen "Tutkimus DigiHelsinki Oy:n sovellus-
ten elinkaarihallinnan ja liikelaitoksen ICT-yksikon valilla"

HEL 2023-006697 T 13 02 01
Paatos

Toimitusjohtaja paatti myontaa tutkimusluvan

Mirva Jylkan tutkimukselle "Tutkimus DigiHelsinki Oy:n sovellusten
elinkaarihallinnan ja toimialan ICTyksikon valilla" (AMK-opinnaytetyo).
Opinnaytetydn yhteyshenkilé on

tietohallintopaallikkd. Tutkimuslupa on voimassa

31.12.2023 saakka.

Tutkimuslupa kattaa ainoastaan Palvelukeskusliikelaitokseen kohdistu-
van aineistonkeruun.

Tutkimuslupaan sovelletaan seuraavia ehtoja:

Tutkimusraportista ei saa olla tunnistettavissa tutkimukseen
osallistuneita henkildita.

Tutkimuksesta ei tule koitua kustannuksia Palvelukeskusliikelaitokselle.
Tutkija sitoutuu noudattamaan EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen, tie-
tosuojalain (1050/2018) seka muiden lakien ja asetusten tutkijalle aset-
tamia vaatimuksia.

Tutkija saapuu pyydettaessa maksutta esittelemaan tutkimuksen tulok-
sia Palvelukeskusliikelaitokselle.

Sahkdinen tutkimusraportti tai sen osoite toimitetaan Palvelukeskuslii-
kelaitoksen kayttoon yhteyshenkilon sahkdpostiosoitteella.

Paatoksen perustelut

In-house -yhtié DigiHelsinki Oy aloitti toimintansa 1.1.2023 Helsingin
kaupungin sisaisten digitaalisten peruspalvelujen tuottamiseksi. Opin-
naytetyd tehdaan DigiHelsinki Oy:n toimeksiantona, ja se kohdistuu tie-
tohallintopalvelujen lisdksi muun muassa kaupungin muiden toimialojen
ict-yksikoihin. Tavoitteena on laatia nykytilan selvitys muun muassa
asennusresursseista, tiedottamisesta ja muusta yhteistydsta DigiHel-
sinki Oy:n kanssa. Tuloksia kaytetaan DigiHelsinki Oy:n sovellusten
elinkaarihallinnan toiminnan kehittamiseen.

Tutkimusaineisto kerataan kohdeyksikon tyontekijoilta sahkdisen kyse-
lyn ja haastattelujen avulla. Tutkittavien rekrytoinnista sovitaan yhteys-
henkilon kanssa. Haastatteluja ei nauhoiteta. Tutkimusorganisaatioita

ei julkisteta opinnaytetyon raportissa ja aineisto havitetaan 29.12.2023

mennessa.
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Lisatiedot

Ulla Vuolle, yksikdnjohtaja, puhelin: 310 33928

ulla.vuolle(a)hel.fi

Liitteet

1 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)

2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)

3 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)

4 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 21 k)
Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, palvelukeskusliikelaitoksen johtokunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1

OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Poytakirjan 8 §.

Tahan paatokseen tyytymaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.
Paatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehda

— se, johon paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen
tai etuun paatos valittdmasti vaikuttaa (asianosainen)
— kunnan jasen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon
maaraajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymis-
ta.

Mikali paatos on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan
saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, seitseman paivan
kuluttua kirjeen lahettamisesta. Kunnan jasenen katsotaan saaneen
paatoksesta tiedon seitseman paivan kuluttua siita, kun poytakirja on
nahtavana yleisessa tietoverkossa.

Mikali paatos on annettu tiedoksi sahkdisena viesting, asianosaisen
katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta nayteta, kolmen
paivan kuluttua viestin lahettamisesta.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapunpaiva,
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehda
ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdaan, on Helsingin palvelukes-
kusliikelaitoksen johtokunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite

PL 9500

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
palvelukeskus.hallintopalvelut@hel.fi

Kéayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
Elimaenkatu 15 +358 9 310 2700 0201256-6 F12880001100396002
Helsinki 51 Faksi Alv.nro
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Suojattu sahkoposti: https://securemail.hel.fi/

Kaytathan aina suojattua sahkopostia, kun lahetat henkilokohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessa mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL
2021-000123), mikali asiasi on jo vireilld Helsingin kaupungissa.

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15-16.00.
Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Oikaisuvaatimus on tehtava kirjallisena. Myos sahkdinen asiakirja tayt-
taa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

— paatos, johon oikaisuvaatimus kohdistuu

— miten paatosta halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatdsta halutaan oikaistavaksi

— oikaisuvaatimuksen tekija

— milla perusteella oikaisuvaatimuksen tekija on oikeutettu tekemaan
vaatimuksen

— oikaisuvaatimuksen tekijan yhteystiedot

Poytékirja

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Minna Hoffstrom

toimitusjohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 14.06.2023.
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