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Vammais-infon perustaminen

Stadin seniori-infoon on koottu yhden luukun periaatteen mukaan ikääntyneiden palveluja. Lähtökoh-
taisesti on tarkoitus, että palvelu saadaan käynnistettyä yhdestä numerosta ja kaikille asiakkaille an-
netaan tietoa samalla tavalla.

Vammaisilta on tullut viestiä, että palveluiden neuvonta ja saanti vaihtelee suurestikin eri alueilla kau-
pungissamme. Ongelmaksi on myös tullut palveluiden yhteystietojen löytäminen sekä asiakkaan pal-
lottelu työntekijältä toiselle.

Me allekirjoittaneet valtuutetut esitämme, että Helsinki ryhtyy selvittämään ja toteuttamaan vammaisil-
le suunnattua Stadin vammais-infoa.
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Juva Kati Strandén Juhani

Turkkila Matias Kopra Pia

Vepsä Sinikka Koskinen Kauko

Wallgren Thomas Venemies Mauri

Vuorjoki Anna Korkkula Vesa

Raatikainen Mika Nordström Laura

Asko-Seljavaara Sirpa Hyttinen Nuutti

Niinistö Jussi Karhuvaara Arja
.


