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Hel.fi viestinta- ja asiointipalveluiden teknisen alustan muutokset
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Paatos

Paatoksen perustelut

Kansliapaallikkd paatti hyvaksya Hel.fi- viestintaportaalin ja asioin-
ti.hel fi- palveluiden teknisen alustan lisapalveluiden hankinnan ja sita
koskevan projektisopimuksen.

Kansliapaallikkd paatti valtuuttaa tietohallintojohtajan allekirjoittamaan
lisapalveluiden hankinnan projektisopimuksen.

Kansliapaallikko paatti hyvaksya muutossopimuksen Helsingin kau-
pungin ja IBM:n valiseen palvelusopimukseen KS97002-016 ja valtuut-
taa hankintajohtajan allekirjoittamaan tata koskevan muutossopimuk-
sen.

Kansliapaallikkd paatti, ettda hankinnan arvonlisaverottomat kustannuk-
set saavat olla enintdan 1,2 M€ ja tdma maksetaan kaupunginkanslian
talousarviokohdalta 8 05 01 02 INV - Keskitetty tietotekniikka, projektil-
ta 189200100402.

Hankinnasta aiheutuva lisays palvelumaksuun on 11 473 euroa + alv
kuukaudessa, jolloin palvelumaksu on 95 879 euroa + alv kuukaudessa
ja tama maksetaan talousarvion kohdalta 14001 kaupunginkanslia, pro-
jektilta 1813006004 portaalialusta.

Helsingin kaupunki on linjannut strategiassaan tavoitteen olla maailman
toimivin kaupunki ja maailman parhaiten digitalisaatiota hyédyntava
kaupunki. Helsingin kaupunki uudistaa teknisesti vanhentuneen verk-
kosivustoalustansa pilvipohjaisiin ymparistoihin ja avoimen lahdekoodin
ohjelmistoihin.

Helsingin kaupungilla ja IBM:I1a on voimassa oleva portaalisopimus
PS97003 hel.fi- viestintapalveluiden ja asiointi.hel.fi- palveluiden alus-
tan kokonaispalveluista.

Kokonaispalveluihin kuuluu tekninen palvelualusta, sovellusten hallinta,
tuotantoympariston hallinta seka kehitys- ja asiantuntijapalvelut. Palve-
lualusta on paaosin perustunut IBM:n portaalituotteeseen, jonka tuki on
paattymassa. Tassa projektissa korvataan alustan vanhentuneet tuot-
teet avoimen Iahdekoodin tuotteilla ja virtuaalipalvelinymparisto pilvi-
teknologialla.
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Palvelusopimus KS97002-016 on portaalisopimuksen alisopimus. Pal-
velusopimuksessa on maaritelty portaalialustan yllapitopalveluiden si-
salto ja hinnoittelu.

Teknisen alustan muutokset vaikuttavat yllapitopalvelun sisaltéon ja
edellyttavat palvelusopimuksen muuttamista.

Lisapalveluiden hankinta ja sopimusmuutos tehdaan hankintalain 136§
2 momentin 2 kohdan perusteella. Sopimuskumppanin vaihtaminen ei
ole mahdollista taloudellisista ja teknisista syista. Talla hetkella palve-
lukokonaisuus perustuu tuotteisiin, joihin ei ole muita palvelutuottajia
kuin IBM. Nyt hankittava lisapalvelu on valiaikainen ratkaisu, jolla var-
mistetaan kriittisten viestintapalveluiden laatu ja jatkuvuus siirtymaai-
kana. Hankinnan arvo ei ylitéd 50% alkuperaisen hankinnan arvosta.

Helsingin kaupunki valmistelee ja toteuttaa hel.fi- viestintapalveluiden
ja asiointi.hel.fi- palveluiden palvelutuottajan hankintalain mukaisen Kkil-
pailutuksen vuonna 2022.

Lisatiedot

Kalle Mikkolainen, projektipaallikkd, puhelin: +358405022590

kalle.mikkolainen(a)hel.fi
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2 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)
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4 Sopimus TS14990

5 Salassa pidettava (JulkL (621/1999) 24.1 § 20 k)
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKUKIELTO

Poytakirjan 214 §.
Tahan paatdkseen ei saa hakea muutosta.

Sovellettava lainkohta: Laki julkisista hankinnoista ja kayttdoikeussopi-
muksista 123 § ja 146 §
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Markus Kihn

strategiajohtaja

Paatds on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 24.09.2020.
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