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164 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2022-011862 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustiimin päällikkö päätti hylätä haki-
jan vahingonkorvausvaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakijan esittämät vaatimukset ja perusteet

Hakija on 6.10.2022 esittänyt kaupungille määrältään erittelemättömän 
vahingonkorvausvaatimuksen. Vaatimuksen mukaan hakijan ajoneuvo 
vaurioitui 25.3.2022 kello 8.13 ajettaessa syviä, veden täyttämiä ja jäi-
siä kraatereita täynnä olleella pysäköintipaikalla osoitteessa Karviaistie 
1. 

Vaatimuksen mukaan ajoneuvon oikea eturengas tipahti kraaterin reu-
nalta sen pohjalle ja auto iskeytyi kraatereihin vaurioittaen kuljettajan 
oven helmaa. Hakija on toimittanut vaatimuksen liitteenä valokuvia, 
joista käy ilmi, että kuljettajan oven alareunasta puuttuu pala.

Sovellettavat normit ja ohjeet

Kiinteistö, jonka alueella vahinko on tapahtunut, on kaupungin omistuk-
sessa, joten kaupungin vahingonkorvausvelvollisuuden syntymistä ar-
vioidaan sekä vahingonkorvauslain vastuusäännösten että maankäyttö- 
ja rakennuslain kunnossapitoa koskevien säännösten kautta. Maan-
käyttö- ja rakennuslaki velvoittaa pitämään rakennuksen ympäristöi-
neen sellaisessa kunnossa, että se jatkuvasti täyttää terveellisyyden, 
turvallisuuden ja käyttökelpoisuuden vaatimukset. Kaupungilla on kiin-
teistön omistajana vastuu alueen kunnossapitotoimien toteuttamisesta. 
Kaupunki on siirtänyt sopimuksin kyseisen alueen kunnossapidon pal-
veluyhtiölle. 

Kaupungin ja urakoitsijan välisen sopimuksen mukaan päivisin alue 
puhdistetaan heti, kun lumikerros ylittää 5 senttimetriä. Lumenpoisto tu-
lee tehdä piha- ja pysäköintialueilla arkisin kello 9.00 mennessä ja py-
häisin kello 12.00 mennessä. Jatkuvan tai toistuvan sateen sattuessa 
työ uusitaan heti, kun lunta on yli 5 senttimetriä. 

Vahingonkorvausvastuun edellytykset
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Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. 

Vahingonkorvausvastuu perustuu lähtökohtaisesti tuottamukselle eli 
kunnossapitovelvollisen on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi täy-
tynyt syyllistyä laiminlyöntiin, huolimattomuuteen tai virheelliseen me-
nettelyyn. Lisäksi edellytetään, että toiminnan tai laiminlyönnin ja syn-
tyneen vahingon välillä on syy-yhteys.

Alueen kunnossapitovelvollinen vapautuu vahingonkorvausvastuustaan 
osoittamalla, että kunnossapito on hoidettu asianmukaisesti tai että val-
linneet olosuhteet ovat tehneet kunnossapitotyöt hyödyttömiksi tai että 
kunnossapidosta huolehtiminen olisi vahinkohetken olosuhteissa ollut 
ylivoimaista. 

Jos vahingon kärsineen puolelta on myötävaikutettu vahinkoon tai jos 
muu vahingon aiheuttaneeseen tekoon kuulumaton seikka on myös ol-
lut vahingon syynä, voidaan vahingonkorvausta kohtuuden mukaan so-
vitella tai evätä kokonaan.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Vahinkopaikan kunnossapitotoimenpiteistä on pyydetty selvitys alueen 
kunnossapidosta vastaavalta taholta. Selvityksen mukaan vahinkopai-
kalla on tehty kunnossapitotoimenpiteitä ennen vahinkoa edellisen ker-
ran hiekoittamalla 16.3.2022 kello 4.38.  Huolto- ja tarkastuskäyntejä 
tehtiin maaliskuun 2022 aikana 1.3., 2.3., 7.3., 10.3., 16.3. ja 23.3. 
Kunnossapidosta saadun selvityksen mukaan on mahdollista, että va-
hingon tapahtuma-aikaan jäähän ja lumeen on voimakkaan sulamisen 
johdosta muodostunut kuoppa.

Ilmatieteen laitoksen Kumpulan säänmittausasemalla tehtyjen mittaus-
ten mukaan vahingon aikaan lumen syvyyttä mitattiin 47 senttimetriä ja 
lämpötila oli 3°C. Edellisenä päivänä lumen syvyyttä mitattiin 50 sent-
timetriä. Vahinkoa edeltävänä päivänä lämpötila oli reilusti lämmön 
puolella, käyden lämpimimmillään 10,8°C. 

Olosuhteiden huomioonottaminen ja muut asiaan vaikuttavat tekijät

Ilmatieteen laitoksen Ilmastokatsauksen mukaan tammikuun 2022 vii-
meisenä viikonloppuna Valtteri-myrsky toi Etelä-Suomeen runsaasti 
märkää lunta. Lunta kertyi parissa päivässä yleisesti parikymmentä 
senttiä, mutta etenkin Uudellamaalla monin paikoin enemmänkin. Valt-
teri-myrskyn yhteydessä Helsingin Kumpulan mittausasemalla lumen-
syvyys nousi 22 senttimetristä 41 senttimetriin. Tämän jälkeen helmi-
kuussa 2022 esiintyi runsaita lumisateita. Lumipyryjen johdosta 
useammalla paikkakunnalla yllettiin metrin lumensyvyyteen. Helsingin 
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Kumpulassa rekisteröitiin suurin lumensyvyyden kasvu, 35 cm vuoro-
kaudessa. Forecan mukaan helmikuun sademäärä oli laajalti maan ete-
lä- ja itäosassa poikkeuksellisen suuri. Sääilmiö on poikkeuksellinen sil-
loin, kun se esiintyy tilastollisesti keskimäärin kerran 30 vuodessa tai 
harvemmin. Suuret sademäärät tarkoittivat suuria lumimääriä ja eteläs-
sä suurimmassa osassa helmikuun päiviä vähintään käytiin plussan 
puolella. Pintojen sulaminen ja uudelleen jäätyminen aiheuttivat monin 
paikoin ajoittain hyvinkin hankalia keliolosuhteita. Maaliskuu 2022 oli 
tavanomaista lämpimämpi ja aurinkoisempi. Lumipeite oli Etelä-
Suomessa edelleen tavanomaista paksumpi.

Poikkeuksellisen lumitilanteen vuoksi Helsingin kaupunki oli käynnistä-
nyt varautumissuunnitelmansa ajalle 23.2.-16.3.2022. Erityistoimet ja 
lisäresurssit kohdistettiin koko kaupunkiin, mutta ensisijaisesti turvattiin 
liikenteen sujuvuus vilkkaimmin liikennöidyillä alueilla kantakaupungis-
sa ja joukkoliikennekaduilla. Kadut aurattiin ja lunta kuljetettiin vastaa-
nottopaikoille kunnossapitoluokituksen mukaisessa kiireellisyysjärjes-
tyksessä. Lumen poiskuljetusta tehtiin aina, kun auraustyöt siihen an-
toivat mahdollisuuden. Laatuvaatimuspoikkeuksia on voinut esimerkiksi 
olla, että asuntokatujen lumenpoisto on aloitettu vasta pääkatujen jäl-
keen, kun siihen on ollut saatavissa resursseja ja että toimenpideaikoja 
on kasvatettu kunnossapitoluokissa. 

Vaikka varautumissuunnitelma ei enää vahingon aikaan ole ollut käyn-
nissä, on lumitilanne ollut vielä poikkeuksellinen, myös tonttialueilla, 
joihin vahinkopaikkakin kuuluu.

Ajoneuvon kuljettajan on tieliikennelain mukaan noudatettava olosuh-
teiden edellyttämää huolellisuutta ja varovaisuutta vaaran ja vahingon 
välttämiseksi. Ajoneuvon nopeus on sovitettava sellaiseksi kuin liiken-
neturvallisuus edellyttää huomioon ottaen muun ohella tien kunto, sää, 
keli, näkyvyys, ajoneuvon kuormitus ja kuorman laatu sekä muut olo-
suhteet. Ajoneuvo on kyettävä hallitsemaan kaikissa liikennetilanteissa. 
Ajoneuvo on voitava pysäyttää edessä olevan tien näkyvällä osalla ja 
kaikissa ennakoitavissa tilanteissa. Tieliikennelaki koskee liikennettä 
katujen lisäksi myös yleiselle liikenteelle tarkoitetulla tai yleisesti liiken-
teeseen käytetyllä alueella.

Yhteenveto ja johtopäätökset

Saadun selvityksen perusteella kaupungille talvikunnossa- ja puhtaa-
napitoa vahinkopaikalla suorittava urakoitsija on tarkkaillut tilannetta 
Karviaistien pysäköintipaikalla säännöllisesti. Poikkeuksellinen lumiti-
lanne on vaikeuttanut olosuhteita ja lämpötilan vaihtelu on aiheuttanut 
lumikerrosten pehmentymisen yhtäaikaisesti koko alueella. 
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Vahingonkärsijän oma myötävaikutus voi alentaa tai poistaa kunnossa-
pidosta vastuussa olevan korvausvastuun. Ajoneuvon kuljettajan on 
sovitetta ajoneuvon nopeus sellaiseksi, kun tien kunto ja keli edellyttä-
vät. Ajoneuvoa on kuljetettava olosuhteiden edellyttämää huolellisuutta 
ja vaaran ja vahingon välttämiseksi varovaisuutta noudattaen.

Poikkeuksellisista sää- ja keliolosuhteista johtuen pysäköintipaikka on 
voinut vahinkoaikaan tilapäisesti alittaa sohjon ja polanteen poistami-
sen osalta kaupungin laatuvaatimusten tason tehdyistä kunnossapito-
toimenpiteistä huolimatta. Kaupunki katsoo, ettei tilanne ole kuitenkaan 
ollut pitkäaikainen.  

Asiassa saatujen selvitysten perusteella kaupunki katsoo toimineensa 
riittävän huolellisesti poikkeukselliset sää- ja keliolosuhteet huomioiden. 
Näin ollen kaupunki ei ole laiminlyönyt 
kiinteistön kunnossapitoa eikä ole asiassa korvausvelvollinen. 

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 5 luku 1 §, 5 §

Maankäyttö- ja rakennuslaki 166 §

Tieliikennelaki (729/2018) 3 §, 5 §

Toimivalta päätöksenteossa

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan 19.12.2022 tekemän päätöksen § 
45 mukaan hallinto- ja lakipalveluiden lakipalvelut-yksikön vahingon-
korvaustiimin päällikkö päättää toimialaa koskevasta vahingonkorvauk-
sesta silloin, kun vahingonkorvausvaatimuksen määrä on enintään 5 
000 euroa. 

Vahingonkorvaustiimin päällikkö päättää toimialaa koskevasta vahin-
gonkorvauksesta myös silloin, kun vaatimus on määrältään yksilöimä-
tön.

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 09 310 38506

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-
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takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 164 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Inkeri Lehmusoksa
tiimipäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 16.05.2023.


