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§ 210
Sopimus paakaupunkiseudun kaupunkien yhteistoiminnasta erai-
den tyovoimapalveluiden jarjestamisessa 1.1.2025 alkaen

HEL 2024-002785 T 14 05 00

Paatos
Kaupunginhallitus hyvaksyi Helsingin, Espoon, Vantaan ja Kauniaisten
kaupunkien valisen liitteena 1 olevan sopimuksen eraiden tyovoimapal-
veluiden jarjestamisesta paakaupunkiseudulla.
Sopimus tulee voimaan, kun kaikki osapuolet ovat sen allekirjoittaneet.
Yhteistyo palveluiden toteuttamisen suunnittelussa jatkuu sopimuksen
perusteelta vuonna 2024 siten, ettd sopimuksen mukaisten lakisaateis-
ten palveluiden hoitaminen alkaa sopimuksen mukaisesti 1.1.2025.
Sopimus on voimassa toistaiseksi.
Samalla kaupunginhallitus oikeutti pormestarin allekirjoittamaan liittee-
na 1 olevan sopimuksen.

Esittelija
kansliapaallikkd
Jukka-Pekka Ujula

Lisatiedot
Annukka Sorjonen, Tydllisyysjohtaja, puhelin: 09 310 84800

annukka.sorjonen(a)hel.fi

Liitteet

1 Sopimus eraiden tyovoimapalveluiden jarjestamisesta paakaupunki-
seudulla

2 Helsingin kaupungin tietosuoja- ja salassapitoliite

Muutoksenhaku
Oikaisuvaatimusohje, kaupunginhallitus

Paatosehdotus

Paatos on ehdotuksen mukainen.
Esittelijan perustelut
Tausta ja nykytila

Jarjestamisvastuu julkisista tyovoima- ja yrityspalveluista siirtyy kunta-
pohjaisille tydvoimaviranomaisille 1.1.2025. alkaen (TE2024-uudistus).
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Helsingin kaupunki muodostaa oman tyollisyysalueensa ja toimii itse-
naisena tydévoimaviranomaisena.

Helsingin kaupunki on valmistautunut tyollisyyspalveluiden jarjestamis-
vastuun siirtoon osallistumalla 1.3.2021-31.12.2024 toteutettavaan
tyollisyyden edistamisen kuntakokeiluun. Kuntakokeilussa Helsingin
kaupunki on vastannut Uudenmaan TE-toimiston sijasta julkisesta tyo-
voima- ja yrityspalvelusta annetussa laissa (916/2012) tarkoitettujen
henkildasiakkaan palveluiden toteuttamisesta niille helsinkilaisille tyon-
hakija-asiakkaille, jotka kuuluvat tyollisyyden kuntakokeilun kohderyh-
maan.

Osana jarjestamisvastuun siirtoa Helsingin kaupungin toteutettavaksi
siirtyvat kuntakokeilun tehtavien lisaksi myos muut tydvoimapalveluiden
jarjestamisesta annetussa laissa (380/2023) saadetyt tydvoimaviran-
omaisen tehtavat. Uusina lakisaateisina tehtavina kaupungille siirtyvat
muun muassa tydnantajapalveluiden jarjestaminen, tydvoimapalvelu-
hankintojen julkiset kilpailutukset seka henkiloasiakkaille tarjottavien
tyollistymista edistavien palveluiden, kuten tydvoimakoulutusten ja val-
mennusten seka arviointien jarjestaminen.

TyOnantajapalveluiden tehtaviin kuuluvat mm. tydnantaja-asiakkaiden
rekrytointitoimeksiantojen toteuttaminen ja tyonvalitys, tydnantajien
kontaktointi, rekrytointitilaisuuksien jarjestaminen, muutostilanteisiin liit-
tyva muutosturvan tehtava seka tydnantajapalveluita koskevat neuvon-
tatehtavat. Henkildasiakkaille suunnattujen tyovoimakoulutusten ja
valmennusten tavoitteena on puolestaan tukea asiakkaan tyollistymista
ja osaamisen kehittamista vastaamaan tyomarkkinoiden tarpeita.

Uudenmaan TE-toimisto vastaa edella mainittujen tydnantajapalvelui-
den ja henkildasiakkaiden tyovoimakoulutusten ja valmennusten jarjes-
tamisesta vuoden 2024 loppuun saakka. Uudenmaan TE-toimiston
tyonantajien neuvontapalveluun on tullut vuosittain noin 12 000 yhtey-
denottoa puhelimitse ja tydnantajien muutostilanteita koskevia ilmoituk-
sia noin 1 500.

Tybnantajapalveluita ja henkildasiakkaiden tydvoimakoulutuksia ja
valmennuksia tehtavia on toteutettu TE-toimistossa nykyisellaan paa-
osin koko Uudenmaan laajuisesti ja osin valtakunnallisesti. Jarjesta-
misvastuun siirtyessa kunnille 1.1.2025 tydvoimapalveluita toteuttaa
Uudellamaalla yhdeksan eri tydvoimaviranomaista. Muista PKS-
kunnista Vantaan kaupunki toimii itsenaisena tydvoimaviranomaisena
ja Espoon kaupunki muodostaa tyollisyysalueen yhdessa Kauniaisten
kaupungin kanssa.

TE2024-uudistuksen merkittava muutos aikaisempaan on kuntia vaikut-
taviin tyollisyystoimiin kannustava rahoitusmalli. Mallissa nykyinen kyt-
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kos tyonhakijan tyollistymista edistaviin palveluihin osallistumisen ja
kunnan maksaman ty6ttomyysturvan maksuosuuden valilla poistuu.
Tahan asti tydottoman ohjaaminen palveluun on riittanyt pienentamaan
kaupungin maksuosuutta ty6ttdmalle maksettavasta tydmarkkinatuesta.
Uudessa rahoitusmallissa kunnan maksuosuus vahenee tyonhakijan
tydllistymiselld. Tehokkaalla tydonvalityksella ja tydnantajalahtdisilla tyd-
nantajapalveluilla voidaan olennaisesti tukea tyonhakijoiden tyollisty-
mista ja siten vaikuttaa tyottdmyyden kustannuksiin.

Osana jarjestamisvastuun siirtoa on tunnistettu tarkoituksenmukaiseksi
selvittdad Helsingin, Espoon ja Vantaan kaupunkien yhteistyolla saavu-
tettavia hyotyja tyonantaja- ja henkildasiakaspalveluiden jarjestamises-
sa tyovoiman sujuvan liikkuvuuden ja asiakaslahtoisen palvelun tur-
vaamiseksi koko paakaupunkiseudulla. Kaupungit solmivat kesakuussa
2023 aiesopimuksen yhteistyon jatkovalmistelusta seka osoituksena
yhteisesta tahtotilasta palveluiden jarjestamiseksi.

PKS-kaupunkien yhteistydlla tavoitellut hyédyt tydnantaja- ja henkildasiakaspalve-
luiden jarjestamisessa

PKS-kaupunkien yhteistydsta hyotyvat alueen tydnantajat ja henkild-
asiakkaat. Eraita tydnantaja- ja henkil6asiakaspalveluita koskevan yh-
teistydn katsotaan tuottavan osapuolille synergia- ja kustannushyotyja.
Yhteistyo vahentaa palveluiden haavoittuvuutta ja kaupunkien paallek-
kaisia henkildstdkuluja. Valtiolta kunnille liikkeenluovutuksessa siirtyvan
henkiloston osaaminen saadaan yhteisty0ssa parempaan kayttoon,
koska osaaminen hajautuu eri organisaatioihin.

Tyobnantajapalveluita koskevassa yhteistyossa on keskeista tyonanta-
jien asiakaslahtoinen palvelu ja tyonantajien tyovoimatarpeeseen vas-
taaminen kohtaantoa edistamalla. Tyonantajille tarjotaan neuvontapal-
veluita, vastaanotetaan tyopaikkailmoituksia ja rekrytointitoimeksiantoja
seka toteutetaan muutosturvan tehtavaa paakaupunkiseudun laajuises-
ti niin, etta tydnantaja-asiakkaiden asiointikanavat eivat pirstaloidu tar-
peettomasti. Todennakoisyys osaavan tyontekijan I6ytamiseksi avoi-
meen tyopaikkaan kasvaa, kun sopivia tyontekijoita kartoitetaan kol-
men tyévoimaviranomaisen tydnhakijapooleista. lIman kaupunkien yh-
teistyota tyonantajilta saatuja rekrytointitoimeksiantoja toteutettaisiin
kuntakohtaisesti hankaloittaen tydnhakija-asiakkaiden tyodllistymista toi-
selle tyollisyysalueelle. Tyonantajien ilmoittamat avoimet tyopaikat na-
kyvat nykyiseen tapaan tydnhakijoille valtakunnallisesti rippumatta tyo-
paikan sijainnista.

Paakaupunkiseudun tydvoimaviranomaisten yhteistyé on tunnistettu
keskeiseksi myos tyonantajien ja yritysten muutostilanteisiin liittyvan
muutosturvan lakisaateisen tehtavan toteuttamiseksi. Tavoitteena on,
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etta tydnantaja-asiakkaiden muutostilanteita koskevia yhteistoimintalain
mukaisia neuvotteluesityksia vastaanotetaan ja kasitellaan paakaupun-
kiseudun laajuisesti, ja yhteistoiminnassa on maara toteuttaa erityisesti
pienempia muutostilanteita koskevia toimeksiantoja. Myos laki tydvoi-
mapalveluiden jarjestamisesta edellyttaa tydovoimaviranomaisia yhteis-
tydhon muutostilanteen koskiessa kahta tai useampaa tyévoimaviran-
omaista.

Lisaksi yhteistoiminnassa hankittujen palveluiden toimeenpanossa on
tunnistettu synergiaetuja palvelun keskittamisella. Esimerkiksi kotoutu-
miskoulutusten tai rynmamuotoisten valmennusten keskitetylla organi-
soinnilla pyritaan saavuttamaan tehokkuutta ja hyotyja muun muassa
kotoutumiskoulutusten jonojen purkamisessa, koulutustarjonnan suun-
nittelussa, koulutuksiin hakeutumisen sujuvuudessa seka koulutus- tai
valmennusryhmien muodostamisessa.

Yhteishankintakoulutusten keskitetylla organisoinnilla tydnantaja saa
puolestaan hakijoita tarpeeseensa koko PKS-alueelta. Kaupunkien va-
linen sopimus mahdollistaa, etta koulutuksiin ja valmennuksiin liittyvia
viranomaistehtavia, kuten esimerkiksi tyovoimapoliittisia lausuntoja tai
opiskelijavalintapaatoksia voidaan tehda yli PKS-kuntarajojen.

Tybnantaja- ja henkildasiakaspalveluiden jarjestamista koskeva kaupunkien yhteis-

tyo

Helsingin, Espoon, Kaunaisten ja Vantaan kaupunkien valisella sopi-
muksella (lite 1) sovitaan eraiden tydnantaja- ja henkildasiakaspalve-
luiden jarjestamista koskevasta yhteistyosta kuntalain (410/2015) 54
§:n mukaisena julkisoikeudellisena yhteistoimintana. Yhteistoiminnassa
on kyse viranomaistehtavan antamisesta virkavastuulla toisten kuntien
viranhaltijoiden hoidettavaksi.

Osapuolet toteuttavat sopimuksessa maariteltyja tydnantajapalveluiden
seka henkildasiakaspalveluiden tehtavia yhteistoiminnassa kaikkien
osapuolten asiakkaiden osalta. Tyonantaja- ja henkiloasiakaspalvelui-
den jarjestamista koskeva yhteistoimintasopimus ei kuitenkaan poissul-
je osapuolten mahdollisuutta toteuttaa sopimuksessa maariteltyja teh-
tavia myds itsenaisesti. Kukin kunta antaa tehtavien hoitamista varten
nimetyille tyontekijoilleen paasyn tehtavien kannalta valttamattomiin
asiakastietoihin palvelun sujuvan toteuttamisen mahdollistamiseksi.

Osapuolet sopivat osana sopimusta tehtavien jarjestamiseen kohden-
nettavien henkilétyovuosien minimista. Perusperiaate on, etta Helsinki
resursoi noin 50 % ja Espoo ja Vantaa molemmat noin 25 % tehtavia
toteuttavasta henkilostosta. Resursoinnin prosenttiosuuksia ja tehtava-
kohtaisia maaria tarkastellaan saanndllisesti osana kaupunkien yhteis-
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tyota. Kaupunkien yhteistyd pohjautuu verkostomaiseen toimintamalliin,
ja tyontekijat sailyvat hallinnollisesti oman kuntansa tyontekijoina.

Yhteistyon varmistamiseksi on maara perustaa 1.1.2025 alkaen Hel-
singin, Espoon ja Vantaan kaupunkien yhteistyéryhmat; PKS-
yhteistyossa toteutettavien hankintojen ja palveluiden jarjestamisen
PKS-johtoryhma seka PKS-koordinaatioryhma. PKS-johtoryhman ja -
koordinaatioryhman paaasiallinen tehtava on seurata ja tukea yhteis-
tydssa maariteltyjen tehtavien toteuttamista. Tehtavien koordinoinnin ja
ohjaamisen mallia tarkennetaan vuoden 2024 valmistelussa osapuolten
kesken. Kaupungit koordinoivat myds viestintaa yhteistoiminnassa to-
teutettavista palveluista naiden lIoydettavyyden ja sujuvan asiakasko-
kemuksen turvaamiseksi.

Toimivalta
Helsingin kaupungin hallintosdannon 8 luvun 1 §:n 3 momentin mukaan
kaupunginhallituksen tehtavana on paattaa asioista, joita ei ole saadet-
ty tai maaratty muulle kaupungin toimielimelle, viranhaltijalle tai luotta-
mushenkilodlle.
Esittelija
kansliapaallikkd
Jukka-Pekka Ujula
Lisatiedot
Annukka Sorjonen, Tyollisyysjohtaja, puhelin: 09 310 84800
annukka.sorjonen(a)hel.fi
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