
 

   

 
 
This project is co-financed by the European Regional Development Fund 
through the Urban Innovative Actions Initiative. 

 
 
 

 

HELSINGIN KAUPUNKI       TARJOUSPYYNTÖ 

Kaupunginkanslia / UIA HOPE -hanke 

Elinkeino-osasto  

PL 20 (Unioninkatu 28 A)     16.8.2021   

00099 HELSINGIN KAUPUNKI  

+358 9 310 1641  

https://www.hel.fi/kanslia/fi/osastot-ja-yksikot/elinkeino/  

https://ilmanlaatu.eu/  

y-tunnus: 0201256-6 

 

 

Helsingin asukkaiden ilmanlaatu-tiedon kehittämistä tukeva viestintäratkaisu, 

minikilpailutus  
 

Tämä on Helsingin kaupungin palvelumuotoilua koskevan hankintasopimuksen H115-17/HEL 2018-000285 
mukainen minikilpailutus:   

-  Asiakaskokemuksen ja palveluiden kehittäminen huomioiden monikanavaisuus, asiakaslähtöinen 
vuorovaikutus, palvelumuotoilu ja digitaalisuus 

 
Pyydämme Teitä tarjoamaan tämän tarjouspyynnön mukaisesti:  
 
 
1. Hankinnan perustiedot 

1.1 Hankinnan kohteen kuvaus 

 

Hankinnan kohteena oleva palvelu toteutetaan osana Urban Innovative Actions HOPE – Healthy Outdoor 

Premises for Everyone-hanketta (https://ilmanlaatu.eu/). Hanke on Helsingin kaupungin Elinkeino-osaston 

koordinoima ilmanlaadun mittaamiseen kehittämiseen ja ilmanlaatutiedon viestimiseen tähtäävä EU:n 

rakennerahastojen Urban Innovative Actions (UIA)-ohjelman rahoittama vuosina 2018-2022 toteutettava 

kehittämishanke. Avointa testialustaa, kattavaa ilmanlaatuun liittyvää mittausdataa, verkkoteknologiaa ja 

uutta suomalaista huippuosaamista hyödyntämällä hankkeessa luodaan edellytyksiä uusien palvelujen ja 

uuden liiketoiminnan kehittämiselle sekä osallistetaan asukkaita ilmanlaadun parantamiseen ja päästöjen 

vähentämiseen tähtääviin toimenpiteisiin kolmessa kaupunginosassa Helsingissä, Jätkäsaaressa, Vallilassa ja 

Pakilan seudulla. Hankekonsortion muodostavat Helsingin kaupunki, Helsingin yliopisto, Ilmatieteen laitos, 

HSY, Forum Virium Helsinki, Vaisala ja Useless Company. Hankkeen kotisivut: https://ilmanlaatu.eu/  
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Hankinnan tavoitteena on toteuttaa asukkaille suunnattu informatiivinen, visuaalinen ja helposti 

lähestyttävä digitaalinen viestintäpalvelu tai vastaava ratkaisu. Aiheena on ilmanlaatu, ilmansaasteille 

altistumisen terveydelliset vaikutukset sekä keinot altistumisen vähentämiseksi. Materiaaleina 

hyödynnetään HOPE-hankkeessa tuotettuja aiheeseen liittyviä aineistoja. Palvelun tai ratkaisun 

tarkoituksena on osaltaan toimia yhteenvetona HOPE- hankkeen aikana tuotetusta asukkaille suunnatusta 

tuotetusta ilmanlaatu-tiedosta, parhaista käytännöistä sekä hankkeen puitteissa kehitetyistä aineistoista.  

 

- Hyödynnettäviä aineistoja ovat, muun muassa:  

https://ilmanlaatu.eu/2021/06/08/ilmanlaatuopas/   

https://ilmanlaatu.eu/2020/09/24/greenpaths-reittiopas/   

https://ilmanlaatu.eu/2021/04/28/nae-mita-hengitat/   

https://ilmanlaatu.eu/2021/03/19/digitaalinenkaksonen/   

 

- Helsingin yliopiston Megasense-tiimin HOPE-hankkeessa tuottamat paikallisen ilmanlaadun 

mittausdatan visualisoinnit (ei toistaiseksi avoimesti verkossa saatavilla)  

 

- ’Selvitä oma vaikutuksesi’-kysely sekä Teot-infopaketti: https://hope.useless.fi/  

 

- Palvelussa voidaan hyödyntää myös hankkeeseen osallistuvien HSY:n avoimia verkkoaineistoja sekä 

Ilmatieteen laitoksen ENFUSER-palvelua ja avoimia rajapintoja:  

https://www.hsy.fi/ilmanlaatu-ja-ilmasto/   

https://www.hsy.fi/ilmanlaatu-ja-ilmasto/ilmanlaatu-nyt/ilmanlaatuvuosikartta/   

https://en.ilmatieteenlaitos.fi/environmental-information-fusion-service   

 

Tarjoaja voi ehdottaa vapaasti toteutettavan kokonaisuuden parasta muotoa tai toteutustapaa.  

 

Hankittavan kokonaisuuden kehittämiseen osallistuu tilaajaan puolelta UIA HOPE-hankekonsortion 

edustajia Helsingin kaupungin Elinkeino-osastolta ja Kaupunkiympäristön toimialalta, Forum Virium 

Helsingiltä sekä tarpeen mukaan Helsingin yliopiston, Ilmatieteen laitoksen sekä HSY:n asiantuntijoita.  

 

Muuta erityisesti huomioitavaa:  

Työsuunnitelman tulee sisältää seuraavat kolme sisäistä työpajaa tai vastaavaa tilaajalle; aloitus/ideointi, 

validointi ja toteutetun kokonaisuuden luovutus. Toteuttavan kokonaisuuden on oltava julkaistuna ja 

käytettävissä 30/04/2023 saakka. Toteutuksessa tulee huomioida palvelun saavutettavuus. Toteutettavassa 

kokonaisuudessa ei kerätä käyttäjien henkilötietoja tai niihin verrattavissa olevia tietoja missään muodossa.  

 

Työn tulee valmistua 29.10.2021 mennessä. Päivämäärästä ei voida joustaa hankkeen rahoittajan sääntöjen 

puitteissa  

 

https://ilmanlaatu.eu/2021/06/08/ilmanlaatuopas/
https://ilmanlaatu.eu/2020/09/24/greenpaths-reittiopas/
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https://ilmanlaatu.eu/2021/03/19/digitaalinenkaksonen/
https://hope.useless.fi/
https://www.hsy.fi/ilmanlaatu-ja-ilmasto/
https://www.hsy.fi/ilmanlaatu-ja-ilmasto/ilmanlaatu-nyt/ilmanlaatuvuosikartta/
https://en.ilmatieteenlaitos.fi/environmental-information-fusion-service
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Hankinnan tilaajana toimii Helsingin kaupunki (Kaupunginkanslia, Elinkeino-osasto, PL 20 

00099 Helsingin kaupunki, +358 9 310 1641). Hankinnan rahoittaa Euroopan unionin rakennerahastojen 

Urban Innovative Actions -ohjelman rahoittama HOPE-hanke.  

 

1.2 Hankinnan arvo  

Hankittavien palvelujen kokonaisarvo voi olla maksimissaan yhteensä 60 000 euroa ilman arvonlisäveroa 

valittavaa palveluntarjoajaa kohden. Hinnoitteluperuste on kokonaishinta.  

 

1.3 Aikataulu 

Hankittavan ratkaisun tulee olla valmis 31.10.2021 mennessä. Tarkempi toteutusaikataulu sovitaan 

erikseen tarjoajan kanssa. Tilaaja pidättää oikeuden muuttaa aikataulua hankinnan aikana.  

 

1.4 Hankintamenettely 

Tarjouspyyntö on lähetetty Helsingin kaupungin palvelumuotoilua koskevan hankintasopimuksen H115-

17/HEL 2018-000285 mukaiselle toimittajille. Hankinnan ennakoitu arvo ei ylitä hankintalain mukaista 

kansallista kynnysarvoa (60 000 euroa).  

 

1.5 Sopimusehdot  

Laadittavassa hankintasopimuksessa noudatetaan julkisten hankintojen yleisiä sopimusehtoja (JYSE 2014 

Palvelut (Huhtikuu 2017) (liite 1). 

 

1.6 Tarjouksen tekeminen 

Tarjous tulee toimittaa sähköpostitse osoitteeseen jussi.kulonpalo@hel.fi. Viestiin tulee kirjata aiheeksi 

”Tarjous UIA HOPE”. Tarkemmat ohjeet tarjouksen tekemiselle on esitetty jäljempänä kohdassa 2.  

 

Tarjouksen on oltava perillä viimeistään 25. elokuuta 2021 klo 16:00 mennessä.  

Myöhästyneitä tarjouksia ei käsitellä.  

 

1.7 Hankintayksikkö ja asian valmistelija  

Hankintapäätöksen tekee Helsingin kaupungin Elinkeino-osasto.  

 

Helsingin kaupunki 

Elinkeino-osasto  

PL 20 

00099 Helsingin kaupunki  

y-tunnus: 0201256-6 

 

Tilaajan edustajana ja valmistelijana toimii projektipäällikkö Jussi Kulonpalo (tai hänen sijaisensa):  
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Helsingin kaupunki 

Elinkeino-osasto / Innovaatiot ja uudet kokeilut 

Unioninkatu 28 A, 2 krs.    

00100 Helsinki  

Puh. +358 40 5692561 

jussi.kulonpalo@hel.fi  

 

2. Tarjouksen tekemistä koskevat ohjeet 

 

2.1 Tarjouksen tarjouspyynnön mukaisuus 

Hankintayksikkö voi hylätä tarjouksen tarjouspyynnön vastaisena, jos tarjouksessa on sellainen virhe tai 

puute, joka estää tarjouksen tasapuolisen vertailun muiden tarjouspyynnön mukaisten tarjousten kanssa.  

 

Tarjous liitteineen on jätettävä sähköpostitse ja tarjoukseen on liitettävä pyydetyt asiakirjat.  

 

2.2 Tarjousten vertailua varten toimitettavat tiedot 

Tarjousten vertailua varten tarjoajan on liitettävä tarjoukseensa:  

- Palvelun kokonaishintahinta   

- Muut mahdolliset erityisesti huomioitavat seikat  

Tarjousten vertailuperusteet on määritelty jäljempänä kohdassa 4.  

 

2.3 Tarjouksen hinnan ilmoittaminen 

Tarjoushinta tulee ilmoittaa kiinteänä kokonaishintana sekä ilman arvonlisäveroa että arvonlisäveron 

kanssa.  

 

2.4 Osatarjoukset 

Osatarjouksia ei hyväksytä.  

 

2.5 Hankinta-asiakirjojen julkisuus ja tarjoajan liikesalaisuudet 

Suunnittelutyön hankintapäätös ja sen liitteet ovat julkisia päätöksen allekirjoituksen jälkeen. Muut 

hankinta-asiakirjat ovat julkisia sopimuksen tekemisen jälkeen.  

 

Tarjoajan on ilmoitettava mahdolliset liikesalaisuuksina pitämänsä tarjouksen tiedot erillisellä liitteellä. 

Tilaaja harkitsee, ovatko liikesalaisuuksiksi esitetyt asiat lain mukaan salassa pidettäviä. Tarjouksen 

vertailussa käytettävää hintatietoa ei pidetä liikesalaisuutena. Jos tarjoaja ei ilmoita liikesalaisuuksiaan 

edellä vaaditulla tavalla, tilaajalla on oikeus pitää tarjoajan tarjousta kokonaisuudessaan julkisena.  

 

 

 

mailto:jussi.kulonpalo@hel.fi


 

   

 
 
This project is co-financed by the European Regional Development Fund 
through the Urban Innovative Actions Initiative. 

 
 
 

 

2.6 Tarjouksen tekemiseen liittyvät muut ehdot ja ohjeet 

Jättämällä tarjouksen tähän tarjouspyyntöön tarjoaja hyväksyy tarjouspyynnössä ja sen liitteenä olevissa 

asiakirjoissa olevat ehdot. 

 

Tarjoajalla ei ole oikeutta saada korvausta tekemästään tarjouksesta. Hankintayksikkö ilmoittaa valitun 

tarjoajan nimi- ja yhteystiedot sekä hankittavan palvelun perustiedot palvelun kohteen sijaintipaikan 

verovirastolle neljännesvuosittain sopimuskauden aikana. Ilmoitettavia tietoja ovat tarjoajan nimi, Y-

tunnus, tililaji ja euromäärä.  

 

3 Poissulkemisperusteet ja erikseen pyydettävät selvitykset 

Hankintayksikkö pyytää alla mainitut todistukset ja selvitykset vain siltä tarjoajalta, joka näyttää alustavan 

tarjousvertailun perusteella voittavan tarjouskilpailun. Kaikki alla mainitut todistukset ja selvitykset saavat 

olla enintään 3 kuukautta vanhoja.  

 

3.1 Verojen ja sosiaaliturvamaksujen maksaminen 

Tarjoajan on toimitettava hankintayksikölle pyynnöstä seuraavat selvitykset: 

- Veroviranomaisen todistus maksetuista veroista ja sosiaaliturvamaksuista tai verovelkatodistus tai 

selvitys siitä, että verovelkaa koskeva maksusuunnitelma on tehty. 

- Työeläkekassan ja/ tai vakuutusyhtiön todistus eläkevakuutuksen ottamisesta ja 

eläkevakuutusmaksujen suorittamisesta tai selvitys siitä, että erääntyneitä eläkevakuutusmaksuja 

koskeva maksusopimus on tehty. 

 

3.2 Kaupparekisteri, ennakkoperintärekisteri ja työnantajarekisteri ja arvonlisäverovelvollisten rekisteri 

Tarjoajan on toimitettava hankintayksikölle pyynnöstä seuraavat selvitykset: 

- kaupparekisteriote 

- siltä osin kuin tarjoajaa ei ole merkitty muihin yllä mainittuihin rekistereihin, on hänen selvitettävä 

ne seikat, joihin rekisteröimättömyys perustuu. 

 

3.3 Taloudelliset edellytykset  

Hankintayksikkö varaa itselleen oikeuden tarkistaa tarjoajan luottotiedot näitä tietoja ylläpitäviltä tahoilta.  

 

Tarjoajan on toimitettava hankintayksikölle pyynnöstä seuraava selvitys:  

- vakuutusyhtiön todistus vastuuvakuutuksen voimassaolosta ja vakuutusmaksujen suorittamisesta. 

 

4 Tarjousten vertailu 

Hankinnan kohteena olevien palveluiden tai ratkaisujen valinta toteutetaan arvioimalla ja pisteyttämällä ne 

seuraavien kriteerien mukaan.  
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4.1 Arviointikriteerit 

Hankinnan kohteena olevan palvelun valintaperusteena on kokonaistaloudellinen edullisuus sekä 

laatutekijät.   

Kokonaistaloudellinen edullisuus ratkaistaan painoarvoltaan seuraavien vertailuperusteiden mukaan: 

Kokonaishinta, painoarvo on 40 % 

Palvelun laatutekijät, painoarvo 60 %.  

 

Palvelun laatua vertaillaan tarjoajan toimitettavan tarjouksen ja sen liitteiden pohjalta seuraavasti:  

1) Kolme aiempaa tarjoajan suunnittelemaa vastaavaa kokonaisuutta   

2) Työsuunnitelma sisältäen yhteydenpidon tilaajan suuntaan  

 

5 Tiedottaminen 

Mahdolliset tarjoukseen liittyvät tarkentavat kysymykset tulee toimittaa 23.8.2021 mennessä osoitteeseen: 

jussi.kulonpalo@hel.fi.  

 

Tarjouspyynnön mahdollisista täsmennyksistä ilmoitetaan sähköpostitse tarjousten jättäjille. 

 

Liitteet  

Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot palveluhankinnoissa JYSE 2014 Palvelut, huhtikuu 2017 (liite 1)  
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