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2 §
Takautumisvaatimus, liukastuminen, LähiTapiola Keskinäinen Va-
kuutusyhtiö

HEL 2023-011636 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustiimin päällikkö päätti hylätä haki-
jan takautumisvaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Hakijan vaatimus

Hakija on 12.9.2023 esittänyt kaupungille määrältään 1 174,46 euron 
takautumisvaatimuksen maksamastaan liukastumisvahingosta vahin-
konumero 3502214476 työtapaturma- ja ammattitautilain 270 §:n pe-
rusteella. Vaatimuksen mukaan vahingonkärsijä on liukastunut 
13.3.2022 noin klo 6.50 Helsinginkatu 28 kiinteistön kohdalla. Vaati-
muksen mukana on toimitettu kartta, johon vahingonkärsijä on merkin-
nyt vahinkopaikan. 

Hakijalle on lähetetty lisäselvityspyyntö 29.9.2023, koska vaatimuksen 
mukana toimitetussa kartassa vahinkopaikka on merkitty eri paikkaan, 
kuin mitä vaatimuksessa kerrotaan. Lisäselvityspyynnössä on pyydetty 
ilmoittamaan vahinkopaikka erittäin tarkasti merkitsemällä karttaan, jo-
ka on lähetetty hakijalle lisäselvityspyynnön ohessa. Lisäselvityksen 
toimittamisen määräajaksi on annettu 27.10.2023. Hakija on täydentä-
nyt vaatimustaan 27.10.2023 ilmoittaen, että tarkempaa karttamerkin-
tää ei ole saatavilla. Hakija on toimittanut kaupungille lisäselvityksenä 
vahingonkärsijän olosuhdeselvityksen. Olosuhdeselvityksessä vahin-
gonkärsijä kertoo vahinkopaikan olevan Helsinginkatu 25 kohdalla. 

Sovellettavat normit ja ohjeet

Hallintolain mukaan, jos viranomaiselle toimitettu asiakirja on puutteel-
linen, viranomaisen on kehotettava lähettäjää määräajassa täydentä-
mään asiakirjaa, jollei se ole tarpeetonta asian ratkaisemiseksi. Asiakir-
jan lähettäjälle on ilmoitettava, miten asiakirjaa on täydennettävä. Vi-
ranomaisen on huolehdittava asian riittävästä ja asianmukaisesta sel-
vittämisestä hankkimalla asian ratkaisemiseksi tarpeelliset tiedot sekä 
selvitykset. Asianosaisen on esitettävä selvitystä vaatimuksensa perus-
teista. Asianosaisen on muutoinkin myötävaikutettava vireille pane-
mansa asian selvittämiseen.
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Lausuntoa tai muuta selvitystä koskevassa pyynnössä on yksilöitävä, 
mistä erityisistä seikoista selvitystä on esitettävä. Asiakirjan täydentä-
mistä, selityksen antamista ja selvityksen esittämistä varten on asetet-
tava asian laatuun nähden riittävä määräaika. Asianosaiselle on ilmoi-
tettava, ettei määräajan noudattamatta jättäminen estä asian ratkaise-
mista.

Asiassa saadut tiedot ja selvitykset

Vahinkopaikka ei käy ilmi hakijan vaatimuksesta. Takautumisvaatimuk-
sessa 12.9.2023 vahinkopaikaksi esitetään sanallisesti Helsinginkatu 
28 kiinteistön kohta, mutta vaatimuksen liitteenä olevassa kartassa va-
hinkopaikaksi on merkitty laajasti Helsinginkadun ja Läntisen Alppirin-
teen risteysalue. Hakijan 27.10.2023 toimittamassa lisäselvityksessä 
vahingonkärsijä kertoo vahinkopaikan olleen Helsinginkatu 25 kohdalla. 
Hakijan lisäselvityksessä ei ole toimitettu pyydettyä uutta karttaa. Ilmoi-
tettujen tietojen perusteella tarkkaa vahinkopaikkaa on mahdotonta yk-
silöidä ja todeta, onko vahinko tapahtunut kaupungin kunnossapitovas-
tuulla olevalla yleisellä alueella.  

Yhteenveto ja johtopäätökset

Vahinkopaikka ei käy ilmi vaatimuksesta. Hakijalle on 29.9.2023 esitet-
ty lisäselvityspyyntö, jossa hakijalle on kerrottu kuinka vaatimusta tulee 
täydentää. Määräajaksi on annettu 27.10.2023. Hakija ei ole toimittanut 
pyydettyjä lisäselvityksiä annettuun määräaikaan tai päätöspäivämää-
rään mennessä. Kaupungin käytettävissä ei siten ole ollut tarpeellisia 
tietoja asian selvittämiseksi ja ratkaisemiseksi. Näin ollen hakijan ta-
kautumisvaatimus hylätään asian arviointiin tarvittavien riittävien selvi-
tysten puuttuessa.

Hakijalla on mahdollisuus esittää takautumisvaatimus uudelleen toimit-
tamalla pyydetyt selvitykset. Tällöin hakijaa pyydetään huomioimaan 
velan vanhentumisesta annetun lain säännökset.

Sovelletut säännökset

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §

Hallintolaki (434/2003) 22 §, 31-33 §

Laki velan vanhentumisesta (728/2003) 4 §, 7 §, 10 § ja 13 §

Työtapaturma- ja ammattitautilaki (459/2015) 270 §

Toimivalta
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Kaupunkiympäristön toimialajohtajan 22.12.2023 tekemän päätöksen § 
51 mukaan lakipalvelut-yksikön vahingonkorvaustiimin päällikkö päät-
tää toimialaa koskevasta vahingonkorvauksesta silloin, kun vahingon-
korvausvaatimuksen määrä on enintään 5 000 euroa. 

Lisätiedot
Eeva-Maria Mattila, valmistelija, puhelin: 09 310 34957

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 2 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Suojattu sähköposti:        https://securemail.hel.fi/

Käytäthän aina suojattua sähköpostia, kun lähetät henkilökohtaisia tie-
tojasi.

Muistathan asioinnin yhteydessä mainita kirjaamisnumeron (esim. HEL 
2021-000123), mikäli asiasi on jo vireillä Helsingin kaupungissa.

Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Inkeri Lehmusoksa
tiimipäällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 02.01.2024.


