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26 §
Vahingonkorvausvaatimus, autovaurio

HEL 2017-002962 T 03 01 00

Päätös

Vs. lakipalvelut-yksikön päällikkö päätti hylätä hakijan vahingonkor-
vausvaatimuksen.

Päätöksen perustelut

Vahingonkorvausvaatimuksen mukaan hakijan ajoneuvon rengas on 
19.2.2017 klo 18.06 räjähtänyt hakijan ajaessa 40 kilometrin tuntivauh-
dilla tiessä olleeseen noin 25 x 25 cm kokoiseen isoon kuoppaan. Haki-
ja on aluksi ilmoittanut vahinkopaikan osoitteeksi Juhtatie 2. Hakijalta 
myöhemmin saadun selvityksen mukaan todellinen vahinkopaikka on 
sijainnut Turuntien ja Henrikintien risteyksessä. Hakija on lisäksi myö-
hemmin ilmoittanut huomanneensa, että myös räjähtäneen renkaan 
taakse ajoneuvon koriin on aiheutunut painuma. Hakija on vaatinut 
kaupunkia korvaamaan aiheutuneesta vahingosta yhteensä 750,13 eu-
roa.

Hakijan mukaan hakija on ollut puhelimitse yhteydessä tiehuollosta 
vastaavaan tahoon välittömästi vahingon sattumisen jälkeen 19.2.2017. 
Hakijan toimittaman kuvakaappauksen mukaan hakija on kuitenkin ollut 
yhteydessä numeropalveluun vasta vahinkopäivän jälkeisenä päivänä 
20.2.2017 klo 12.56. Kuvakaappauksen mukaan hakija on saanut nu-
meropalvelusta tuolloin Liikenneviraston Tienkäyttäjän linjan puhelinnu-
meron.

Koska kunnossapitopiiri ei ole onnistunut löytämään hakijan ilmoitta-
masta paikasta, Turuntien ja Henrikintien risteyksestä, kuoppia tai muu-
ta korjaustarvetta, hakijaa on pyydetty toimittamaan valokuvia vahinko-
paikalta sekä merkitsemään vahinkopaikka tarkasti karttaan. Hakija on 
tämän jälkeen toimittanut kaupungille kolme valokuvaa.

Kunnossapitopiiriltä saadun selvityksen mukaan hakijan lähettämät va-
lokuvat on otettu Pitäjänmäentiellä Eljaksentien ja Henrikitien risteysten 
välisellä alueella. Valokuvissa näkyy eri kohdissa korjattua asfaltin pur-
kaumaa. Kyseisellä alueella olleesta kuopasta ei löydy kaupungin jär-
jestelmistä ilmoituksia, eikä järjestelmiin ole merkitty, että kyseisellä 
paikalla olisi tehty paikkaustöitä hakijan ilmoittaman vahinkopäivän 
19.2.2017 jälkeen.

Hakija on pyynnöstä toimittanut kaupungille hinausliikkeen ja korikor-
jaamon laskut. Hinausliikkeen laskuun kohdeosoitteeksi on merkitty 
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Ratsukatu 11 Espoossa, ei hakijan toimittamien valokuvien mukainen 
vahinkopaikka Pitäjänmäentiellä Helsingin puolella. Hinausliikkeeltä 
saadun lisäselvityksen mukaan osoite on merkitty kyseiseen laskuun 
oikein. Korikorjaamon laskuun vahinkoajankohdaksi on puolestaan 
merkitty 28.4.2017, ei hakijan ilmoittama vahinkopäivä 19.2.2017.

Asiassa esiin tulleiden epäjohdonmukaisuuksien sekä sen perusteella, 
ettei kaupungin järjestelmistä löydy ilmoituksia vahinkopaikalla olleesta 
kuopasta, eikä alueella tehdyistä paikkaustöistä vahingon sattumisen 
jälkeen, kaupunki katsoo, ettei asiassa ole esitetty sellaista selvitystä, 
jonka perusteella kaupungin voitaisiin todeta laiminlyöneen katujen 
kunnossapitolain mukaisia velvollisuuksiaan. Edellä esitetyillä perusteil-
la kaupunki katsoo, ettei se ole vahingonkorvausvelvollinen hakijan ajo-
neuvolle aiheutuneista vahingoista.

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §

Laki kadun ja eräiden yleisten alueiden kunnossa- ja puhtaanapidosta 
(669/1978) 1–4 §

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan päätös 21.6.2017 § 57

Lisätiedot
Laura Kattelmäki, valmistelija, puhelin: 310 39930

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiym-

päristölautakunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 26 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan saa-
neen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän kulut-
tua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen päätök-
sestä tiedon, kun pöytäkirja on asetettu yleisesti nähtäväksi.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sähköpostiosoite:helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Mikko Ravantti
vs. yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 17.07.2017.


