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172 §
Takaisinsaantivaatimus, liukastuminen

HEL 2021-007897 T 03 01 00

Päätös

Lakipalvelut-yksikön päällikkö päätti hylätä hakijan takaisinsaantivaati-
muksen.

Päätöksen perustelut

Protector Vakuutus hakee 29.6.2021 päivätyllä vaatimuksella takaisin-
saantia maksamassaan liukastumisvahingossa 961532. Vaatimus kos-
kee 23.1.2021 kello 10.00 sattunutta liukastumista Koskelan seniori-
keskuksen pihassa. Liukastumisen aikaan on satanut vettä ja piha on 
ollut jäässä. Takaisinsaantivaatimuksessa on vaadittu kaupunkia kor-
vaamaan yhteensä 1 536,77 euroa liukastumisen aiheuttamista kus-
tannuksista. Vaatimuksen mukaan hakija on oikeutettu takaisinsaantiin 
työtapaturma- ja ammattitautilain 270 §:n perusteella. 

Liukastuminen on tapahtunut sairaalan alueella, kulkuväylällä. Koska 
kaupunki hallinnoi kyseistä kiinteistöä, tilaa kaupunkiympäristön toimia-
la kunnossapidon yksityiseltä urakoitsijalta alueelle ja näin ollen antaa 
päätöksen asiassa.

Kiinteistönhoitajan tehtäviin sisältyy lumityöt ulko-ovien edustoilta sekä 
pääkulkuväyliltä klo 9:00 mennessä. Jatkuvan tai päiväaikaisen toistu-
van pyryn, räntäsateen tai jäätävän sateen aikana tulee lumen, loskan 
ja jään poistamisesta huolehtia siten, että lumi- tai loskakerroksen pak-
suus ei ylitä 5 senttimetriä. Liukkauden torjuntaa tehdään heti lumen 
poiston jälkeen, tai viimeistään kaksi tuntia liukkauden lisääntymisestä.

Forecan Kumpulan säämittausasemalla tehtyjen mittausten mukaan 
vahingon tapahtuma-aikaan on lämpötila ollut plussan puolella, kello 
8.00 on mitattu 2,8°C. Lumen syvyyttä on mitattu 29 senttimetriä. Läm-
pötila on noussut lämmön puolelle jo vahinkoa edeltävänä päivänä. Sa-
teita on mitattu ennen vahinkoa edeltävän vuorokauden puolella. 

Vahinkopaikan kunnossapitotoimenpiteistä ja -tarpeista on pyydetty 
selvitys alueen kunnossapidosta vastaavalta. Saadun selvityksen mu-
kaan vahinkopaikka on hiekoitettu edellisen kerran ennen vahinkoa 
22.1.2021 kello 01.30-2.30 välisenä aikana. Tätä ennen kunnossapito-
toimenpiteitä on tehty Koskelan alueella säännöllisesti ilta-aikaan ajalla 
17.-21.1.2021.
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Pelkkä vahinkotapahtuma ei yksinään aiheuta kaupungille korvausvas-
tuuta. Vahingonkorvausvastuu perustuu lähtökohtaisesti tuottamuk-
seen, eli kunnossapitäjän on vahingonkorvausvastuun syntymiseksi 
täytynyt syyllistyä johonkin laiminlyöntiin, huolimattomuuteen tai vir-
heelliseen menettelyyn. Lisäksi edellytetään, että toiminnan tai laimin-
lyönnin ja syntyneen vahingon välillä on syy-yhteys. Kunnossapitäjä 
vapautuu vahingonkorvausvastuustaan, jos osoitetaan, että kunnossa-
pito on hoidettu asianmukaisesti.

Liukkauden torjuntaa ei myöskään ole mahdollista toteuttaa siten, että 
kulkuväylien mitkään osat eivät koskaan olisi liukkaat. Hiekoituksella ei 
aina voida täysin estää jään aiheuttamaa liukkautta siinäkään tapauk-
sessa, että kunnossapito on ollut asianmukaisella tasolla. Aina on jokin 
kohta, johon on mahdollista liukastua. Jalankulkijan tulee ottaa olosuh-
teet huomioon ja noudattaa huolellisuutta ja varovaisuutta talvella liik-
kuessaan.(Vakuutuslautakunnan ratkaisu FINE-001397). 

Tässä tapauksessa kaupungin puolelta ei ole todettavissa laiminlyöntiä, 
tahallisuutta tai tuottamusta. Asiassa saatujen selvitysten perusteella 
liukkaudentorjunta on ennen vahinkoa tehty Helsingin kaupungin nor-
mien mukaisesti. Esitetyn perusteella kaupunki ei katso, vakiintunut oi-
keuskäytäntö huomioon ottaen, laiminlyöneensä kunnossapitolain mu-
kaisia tehtäviään, eikä näin ollen ole asiassa korvausvelvollinen.

Sovelletut oikeusohjeet

Vahingonkorvauslaki (412/1974) 2 luku 1 §, 6 luku 1 §

Maankäyttö- ja rakennuslaki (132/1999) 166 §, 167 §

Kaupunkiympäristön toimialajohtajan päätös 30.12.2020 § 53

Lisätiedot
Marjo Laine, valmistelija, puhelin: 310 38506

kymp.korvausasiat(a)hel.fi

Muutoksenhaku

Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölautakunta

Otteet

Ote Otteen liitteet
Hakija Oikaisuvaatimusohje, kaupunkiympäristölau-

takunta
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
OHJEET OIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI

Pöytäkirjan 172 §.

Tähän päätökseen tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. 
Päätökseen ei saa hakea muutosta valittamalla tuomioistuimeen.

Oikaisuvaatimusoikeus

Oikaisuvaatimuksen saa tehdä

 se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen 
tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen)

 kunnan jäsen.

Oikaisuvaatimusaika

Oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tiedoksi-
saannista.

Oikaisuvaatimuksen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon 
määräajan viimeisenä päivänä ennen kirjaamon aukioloajan päättymis-
tä.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi postitse, asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, seitsemän päivän 
kuluttua kirjeen lähettämisestä. Kunnan jäsenen katsotaan saaneen 
päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja on 
nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Mikäli päätös on annettu tiedoksi sähköisenä viestinä, asianosaisen 
katsotaan saaneen päätöksestä tiedon, jollei muuta näytetä, kolmen 
päivän kuluttua viestin lähettämisestä.

Tiedoksisaantipäivää ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos oikaisuvaati-
musajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, vapunpäivä, 
joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolle oikaisuvaatimus tehdään, on Helsingin  kaupungin 
kaupunkiympäristölautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:
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Sähköpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10
 00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Käyntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: 09 310 13700

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15–16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisältö

Oikaisuvaatimus on tehtävä kirjallisena. Myös sähköinen asiakirja täyt-
tää vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on ilmoitettava

 päätös, johon oikaisuvaatimus kohdistuu
 miten päätöstä halutaan oikaistavaksi
 millä perusteella päätöstä halutaan oikaistavaksi
 oikaisuvaatimuksen tekijä
 millä perusteella oikaisuvaatimuksen tekijä on oikeutettu tekemään 

vaatimuksen
 oikaisuvaatimuksen tekijän yhteystiedot

Pöytäkirja

Päätöstä koskevia pöytäkirjan otteita ja liitteitä lähetetään pyynnöstä. 
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
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Kaisu Tähtinen
yksikön päällikkö

Päätös on sähköisesti allekirjoitettu.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa osoitteessa 
www.hel.fi 14.10.2021.


