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127 §
Tyonohjauspalvelujen hankinta

HEL 2018-000917 T 02 08 02 00
Paatos

Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja paatti hyvaksya tyénoh-
jauspalvelujen palveluntuottajiksi kohteittain tarjoukset seuraavasti:

1. Psykiatrian, mielenterveys- ja paihdetyon seka psykoterapiatyota te-
kevien yksilotyonohjaus
- 43 tyonohjaajaa. Valitut palveluntuottajat iimenevat liitteesta 1.

2. Psykiatrian, mielenterveys- ja paihdetyon seka psykoterapiatyota te-
kevien ryhnmatyonohjaus
- 62 tyonohjaajaa. Valitut palveluntuottajat iimenevat liitteesta 2.

3. Muun sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastyon yksilotyo-
nohjaus
- 30 tydnohjaajaa. Valitut palveluntuottajat iimenevat liitteesta 3.

4. Muun sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastyon ryhmatyo-
nohjaus
- 51 tydnohjaajaa. Valitut palveluntuottajat iimenevat liitteesta 4.

5. Esimiesten ja johdon yksilotydnohjaus
- 29 tyonohjaajaa. Valitut palveluntuottajat iimenevat liitteesta 5.

6. Esimiesten ja johdon ryhmatyonohjaus
- 33 tydnohjaajaa. Valitut palveluntuottajat iimenevat liitteesta 6.

7. Tyoyhteisdjen tydnohjaus
- 38 tydnohjaajaa. Valitut palveluntuottajat iimenevat liitteesta 7.

Paatos on tehty kaydyn tarjouskilpailun perusteella ja palveluntuottajat
on valittu edella ilmoitetusti kohteittain kokonaistaloudellisessa edulli-
suusjarjestyksessa.

Suunniteltu sopimuskausi on 1.10.2018-30.9.2020. Hankintaan sisaltyy
mahdollisuus kahden (2) vuoden pituiseen optiokauteen perussopimus-
kauden paattymisen jalkeen.

Hankinnan arvioitu kokonaisarvo on noin 2 500 000 euroa (alv 0 %) ko-
ko sopimuskaudelle mahdollinen optiokausi mukaan lukien.

Sosiaali- ja terveystoimiala ei sitoudu mihinkdan hankintamaariin, vaan
palvelua tilataan tarpeen mukaan.
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Paatos on ehdollinen silla ehdolla, etta kaikki valitut palveluntuottajat
toimittavat rikosrekisteriotteensa ja muut vaadittavat lisaselvitykset en-
nen sopimusten allekirjoittamista.

Paatoksen perustelut
Kilpailutuksen taustaa

Sosiaali- ja terveyslautakunta paatti hyvaksya hankinnan HEL 2018-
000917 keskeiset periaatteet ja ehdot paatoksessaan § 110
(24.04.2018). Lisaksi sosiaali- ja terveyslautakunta paatti oikeuttaa toi-
mialajohtajan tekemaan hankinnasta paatoksen, paattamaan optiokau-
den kayttdonotosta, allekirjoittamaan taman paatdoksen perusteella sol-
mittavat sopimukset seka paattamaan sopimusten irtisanomisista ja
purkamisista.

Tarjouskilpailu
Kilpailutuksessa oli seitseman (7) hankinnan kohdetta:

1. Psykiatrian, mielenterveys- ja paihdetyon seka psykoterapiatyota te-
kevien yksilétydnohjaus

2. Psykiatrian, mielenterveys- ja paihdetyon seka psykoterapiatyota te-
kevien ryhmatydnohjaus

3. Muun sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastyon yksilotyo-
nohjaus

4. Muun sosiaali- ja terveydenhuollon asiakas- ja potilastydon ryhmatyo-
nohjaus

5. Esimiesten ja johdon yksilotyonohjaus

6. Esimiesten ja johdon ryhmatyénohjaus

7. Tydyhteisojen tydnohjaus

Tarjouspyyntoasiakirjoissa maariteltiin hankittavat palvelut seka tarjoa-
jille etta palveluille asetettavat vahimmaisvaatimukset. Tavanomaisten
rahoituksellista ja taloudellista asemaa koskevien vaatimusten lisaksi
asetettiin tarjoajalle tarjouspyynnossa kuvatut ammatilliseen patevyy-
teen liittyvat vaatimukset. Vaatimusten tulee toteutua koko sopimus-
kauden ajan.

Tarjouskilpailun maaraaikaan mennessa 9.7.2018 klo 9:00 saapui yh-
teensa 236 tarjousta.

Tarjousten tarjouspyynndnmukaisuuden tarkistaminen

Hankintatyéryhma on tarkistanut saapuneiden tarjousten tarjouspyyn-
nonmukaisuuden.
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Julkisia hankintoja koskevat yleiset periaatteet on lueteltu hankintalain
3 §:ssd. Sen mukaan hankintayksikén on kohdeltava hankintamenette-
lyn osallistujia ja muita toimittajia tasapuolisesti ja syrjimattomasti seka
toimittava avoimesti ja suhteellisuuden vaatimukset huomioon ottaen.
Edella mainittua hankintalain periaatetta tulee noudattaa hankinnan
kaikissa eri vaiheissa. Palveluntuottajien valinnat on tehtava etukateen
asetettujen valintakriteerien mukaisesti eika valintakriteereita voida
muuttaa tarjousten vertailu- tai valintavaiheessa.

Osa esitetyista tarjouksista ei tayttanyt tarjouspyynnossa asetettuja tut-
kintoihin ja tydnohjaajakoulutukseen liittyvia vahimmaisvaatimuksia, jo-
ten nama tarjoukset hylattiin joko kokonaan tai osittain alla mainituilla
perusteilla. Muut saapuneet tarjoukset olivat tarjouspyynnossa asetet-
tujen vahimmaisvaatimusten mukaisia ja tulivat huomioiduiksi kohteit-
tain tarjousvertailussa.

Perustelut hylkdamiselle

Tarjouspyyntdasiakirjojen mukaisesti jokaisessa hankinnan kohteessa
tarjottavalla tydnohjaajalla on oltava ylempi korkeakoulututkinto, sosi-
aali-, terveys- tai kasvatusalan alempi korkeakoulututkinto, vastaava
ammattikorkeakoulututkinto tai sita vastaava aiempi koulutus.

Seuraavat tarjoukset hylattiin kokonaisuudessaan, koska ne eivat tayt-
taneet edella mainittua koulutuksellisista vahimmaisvaatimusta (Tyo-
nohjaajien nimet):

- Kehitystiimi Oy (R.H.)

- M.Cederberg Oy (M.C.)

- OhjausAvain Oy (H.H.)

- OhjausAvain Oy (J.H.)

- Tmi Outi Saarela

- Tmi Satu Vilkki

- Tyoyhteisdvalmennus K.Jonsson Oy (K.J.)

Tarjouspyyntdasiakirjojen mukaisesti tydnohjaajilta vaaditaan myos
kohteittain soveltuva tyonohjaajakoulutus.

Psykiatrian, mielenterveys- ja paihdetydn seka psykoterapiatyota teke-
vien tydnohjauksissa tyonohjaajalta vaaditaan vahintaan kahden vuo-
den mittainen tyonohjaajakoulutus (60 op) tai Valviran (TEQO) hyvaksy-
ma psykoterapeuttikoulutus tai psykiatrian erikoisladkarin patevyys.
Muihin hankinnan kohteisiin kelpuutetaan vain vahintaan kahden vuo-
den mittaisen tydnohjaajakoulutuksen (60 op) suorittaneet tydnohjaajat.

Seuraavat tarjoukset tulivat hyvaksytyksi tarjousvertailuun psykiatrian,
mielenterveys- ja paihdetydn seka psykoterapiatyota tekevien yksilo- ja
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ryhmatyonohjauksien osalta, mutta hylattiin muissa hankinnan kohteis-
sa johtuen puuttuvasta kahden vuoden (60 op) tydnohjaajakoulutukses-
ta:

- PlusTerveys Laakarit Oy (L.J.)

- PlusTerveys Laakarit Oy (M-L.E.)
- PlusTerveys Laakarit Oy (M-M.M.)
- PlusTerveys Laakarit Oy (M.E.)

- Psykoanalyytikko Jan Johansson
- Psykoterapia- ja tydnohjauspalvelu Pertti Muurinen
- Psynergia tmi. Ossi Takala

- Psyykkisen hyvinvoinnin keskus Komppi Oy (A.A.)
- Ratkori (K.M.)

- Saara K. Aalto tmi

- S. Tikkanen

- Tmi Kaija Kurkela

- Tmi Maaria Kurki

- Tmi Niina Rita

- Traumaterapiakeskus ry (A-M.L.)
- Traumaterapiakeskus ry (A.S.)

- Traumaterapiakeskus ry (M.R.)

- Traumaterapiakeskus ry (P.W.)

- Truego Oy (T.M.)

- Tyédynamo (M.K.)

- Tyédynamo (T-M.S.)

- Vera Gergov Tmi

Lisaksi seuraavat tarjoukset hylattiin kokonaisuudessaan, koska tarjoa-
jan tydnohjaajakoulutus ei tayttanyt laajuudeltaan asetettuja vahim-
maisvaatimuksia (60 op) tai tydnohjaajakoulutuksen suorittaminen oli
viela tarjoushetkella kesken:

- S. Karppinen
- U. Vaisanen

Tarjousvertailu ja kilpailutuksen tulos

Tarjousvertailut tehtiin kohteittain hyvaksyttavista tarjouksista. Valinta-
perusteena oli kokonaistaloudellinen edullisuus siten, etta hinnan pai-
noarvo oli 70 % ja laadun painoarvo 30 %.

Laadun osalta tarjoajille myonnettiin laatupisteitd kuhunkin kohteeseen
liittyvan tyokokemuksen ja tydonohjauskokemuksen maarasta tarjous-
pyyntdasiakirjoissa esitetyin kriteerein.

Hinnan ja laadun osatekijoista saatujen vertailupisteiden yhteissumma
maaritteli kunkin tarjouksen sijoittumisjarjestyksen. Kohteittain valittujen
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palveluntuottajien maara perustui arvioon tyonohjauksen kapasiteetti-
tarpeesta seka vaadittavasta erityisosaamisesta. Hankinnan kohteiden
vertailutaulukot on esitetty liitteissa 1-7.

Sopimus
Valittujen palveluntuottajien kanssa tehdaan kaksivuotinen (2) sopimus.
Sopimuskauden on suunniteltu alkavan 1.10.2018. Hankintaan sisaltyy
mahdollisuus kahden (2) vuoden pituiseen optiokauteen perussopimus-
kauden paattymisen jalkeen. Sopimus syntyy vasta, kun molemmat os-
apuolet ovat allekirjoittaneet sopimuksen.
Sosiaali- ja terveystoimialalla on oikeus sopimuskauden aikana irtisa-
noa sopimus kuuden (6) kuukauden irtisanomisajalla, mikali se on uu-
den sosiaali- ja terveyspalvelujen jarjestamismallin vuoksi perusteltua.
Helsingin kaupunkia ja palveluntuottajaa sitova sopimus ei synny ta-
man paatoksen tiedoksiannolla vaan vasta, kun osapuolet ovat allekir-
joittaneet asiasta sopimuksen. Sopimus voidaan allekirjoittaa aikaisin-
taan 14 paivan kuluttua siita, kun tarjoajat ovat saaneet tai heidan kat-
sotaan saaneen paatoksen ja valitusoikeuden tiedoksi.
Lisatiedot
llkka Paukkunen, hankinta-asiantuntija, puhelin: 040 662 4463
ilkka.paukkunen(a)hel.fi
Ulla Tyyska, kehittamispaallikkd, puhelin: 050 3071403
ulla.tyyska(a)hel.fi
Liitteet
1 Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)
2 Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)
3 Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)
4 Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)
5 Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)
6 Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)
7 Salassa pidettava (JulkL 7 § 2 mom.)
Muutoksenhaku
Muutoksenhaku hankintapaatokseen, sosiaali- ja terveyslautakunta
Otteet
Ote Otteen liitteet
Tarjoajat Muutoksenhaku hankintapaatok-
seen, sosiaali- ja terveyslautakunta
Liite 1
Liite 2
Liite 3
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Liite 4
Liite 5
Liite 6
Liite 7
Kehittamispalvelut
Hankintapalvelut
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MUUTOKSENHAKUOHJEET

1
MUUTOKSENHAKU HANKINTAPAATOKSEEN

Poytéakirjan 127 §.

Tahan paatokseen tyytymaton asianosainen voi hakea paatokseen
muutosta vaatimalla hankintaoikaisua tai tekemalla valituksen markki-
naoikeudelle taikka molemmat.

OHJEET HANKINTAOIKAISUVAATIMUKSEN TEKEMISEKSI
Oikaisuvaatimusaika

Asianosaisen on esitettava vaatimus 14 paivan kuluessa siita, kun
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikon paatoksesta tai muusta
ratkaisusta.

Muutoksenhaku markkinaoikeuteen ei esta vaatimasta hankintaoikai-
sua.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaden ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkodinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.

Mikali paatds on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatoksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myohemmin.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta oikaisuvaatimusaikaan. Oikaisuvaatimuk-
sen on saavuttava Helsingin kaupungin kirjaamoon viimeistaan maara-
ajan viimeisena paivana ennen kirjaamon aukioloajan paattymista.

Jos maaraajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-

paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa oikaisuvaatimuksen

tehda ensimmaisena arkipaivana sen jalkeen.
Oikaisuvaatimusviranomainen

Viranomainen, jolta hankintaoikaisua vaaditaan, on Helsingin kaupun-
gin sosiaali- ja terveyslautakunta.

Oikaisuvaatimusviranomaisen asiointiosoite on seuraava:

Sahkdpostiosoite: helsinki.kirjaamo@hel.fi
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Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

Oikaisuvaatimuksen muoto ja sisalto

Poytakirja

Hankintaoikaisuvaatimus pannaan vireille kirjallisesti ilmoittamalla

— hankintayksikon paatos tai muu ratkaisu, johon hankintaoikaisuvaa-
timus kohdistuu

— miten paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavaksi

— milla perusteella paatosta tai muuta ratkaisua halutaan oikaistavak-
Si.

Sahkdinen asiakirja tayttaa vaatimuksen kirjallisesta muodosta.

Oikaisuvaatimuksessa on mainittava oikaisua vaativan nimi seka tarvit-
tavat yhteystiedot asian hoitamiseksi. Jos oikaisua vaativan puhevaltaa
kayttaa hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos oikaisuvaa-
timuksen laatijana on joku muu henkild, oikaisuvaatimuksessa on ilmoi-
tettava myos taman nimi seka tarvittavat yhteystiedot.

Oikaisuvaatimukseen on liitettdva asiakirjat, joihin oikaisua vaativa ha-
luaa vedota vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole jo aikaisemmin toimi-
tettu viranomaiselle.

Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynnosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.

VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUDELLE

Valitusaika

Valitus on tehtava 14 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.

Mikali paatos on lahetetty tiedoksi kayttaen ehdokkaan tai tarjoajan
hankintayksikolle ilmoittamaa sahkoista yhteystietoa, katsotaan vastaa-
nottajan saaneen paatdksesta tiedon sina paivana, jolloin sahkodinen
viesti on vastaanottajan kaytettavissa taman vastaanottolaitteessa si-
ten, etta viestia voidaan kasitella.
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Mikali paatos on lahetetty tiedoksi tavallisena kirjeena, ehdokkaan tai
tarjoajan katsotaan saaneen paatdksesta tiedon seitsemantena paiva-
na kirjeen lahettamisesta, jollei ehdokas tai tarjoaja nayta tiedoksian-
non tapahtuneen myéhemmin.

Hankintaoikaisun vireilletulo ei vaikuta siihen maaraaikaan, jonka ku-
luessa asianosaisella on oikeus hakea muutosta valittamalla markkina-
oikeudelle.

Tiedoksisaantipaivaa ei lueta valitusaikaan. Valitus on toimitettava vali-
tusviranomaiselle viimeistaan valitusajan viimeisena paivana ennen va-
litusviranomaisen aukioloajan paattymista.

Jos valitusajan viimeinen paiva on pyhapaiva, itsenaisyyspaiva, vapun-
paiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehda en-
simmaisena arkipaivana sen jalkeen.

Valitusviranomainen

Valitus tehdaan markkinaoikeudelle.
Markkinaoikeuden asiointiosoite on seuraava:

Postiosoite: Radanrakentajantie 5
00520 HELSINKI
Sahkopostiosoite: markkinaoikeus@oikeus. fi
Faksinumero: 029 56 43314
Kayntiosoite: Radanrakentajantie 5
Puhelinnumero: 029 56 43300

Valituksen muoto ja sisaltd

Valitus on tehtava kirjallisesti. Myods sahkoinen asiakirja tayttaa vaati-
muksen kirjallisesta muodosta.

Valituksessa, joka on osoitettava valitusviranomaiselle, on ilmoitettava

— paatds, johon haetaan muutosta

— miltd kohdin paatokseen haetaan muutosta ja mitd muutoksia siihen
vaaditaan tehtavaksi

— perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kayttda hanen laillinen edustajansa tai asiamiehensa tai jos
valituksen laatijana on joku muu henkild, valituksessa on ilmoitettava
myds tdman nimi ja kotikunta.
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Valituksessa on lisaksi ilmoitettava postiosoite ja puhelinnumero, joihin
asiaa koskevat ilmoitukset valittajalle voidaan toimittaa.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valitus.
Sahkoista asiakirjaa ei kuitenkaan tarvitse taydentaa allekirjoituksella,

jos asiakirjassa on tiedot lIahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai
eheytta ole syyta epailla.

Valitukseen on liitettava

— paatos, johon haetaan muutosta valittamalla, alkuperaisena tai jal-
jenndksena

— todistus siita, mina paivana paatds on annettu tiedoksi, tai muu sel-
vitys valitusajan alkamisen ajankohdasta

— asiakirjat, joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi, jollei niita ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle

limoitus valituksen tekemisesta hankintayksikolle

Odotusaika

Valittajan tai hanen edustajansa on ilmoitettava kirjallisesti hankintayk-
sikOlle asian saattamisesta markkinaoikeuden kasiteltavaksi. lImoitus
on toimitettava viimeistaan silloin, kun hankintaa koskeva valitus toimi-
tetaan markkinaoikeudelle.

IImoitus on tehtava osoitteeseen:

Sahkopostiosoite: helsinki.kijaamo@hel.fi
Postiosoite: PL 10

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
Faksinumero: (09) 655 783
Kayntiosoite: Pohjoisesplanadi 11-13
Puhelinnumero: (09) 310 13700 (Yleishallinto)

Kirjaamon aukioloaika on maanantaista perjantaihin klo 08.15—-16.00.

EU-kynnysarvot ylittdvien hankintojen osalta hankintasopimus voidaan
tehda aikaisintaan 14 paivan kuluttua siita, kun ehdokas tai tarjoaja on
saanut tai hanen katsotaan saaneen paatoksen ja valitusosoituksen tie-
doksi.

Oikeudenkayntimaksu

Markkinaoikeus perii asian kasittelysta maksua 2000 euroa, jos hankin-
nan arvo on alle 1 miljoona euroa; 4000 euroa, jos hankinnan arvo on

Postiosoite

PL 6000

00099 HELSINGIN KAUPUNKI
sosiaalijaterveys@hel.fi

Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro

Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
Helsinki 53 Faksi Alv.nro
www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566
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vahintaan 1 miljoona euroa ja alle 10 miljoonaa euroa; ja 6000 euroa,
jos hankinnan arvo on vahintaan 10 miljoonaa euroa.

Poytékirja
Paatosta koskevia poytakirjan otteita ja liitteita lahetetaan pyynndosta.
Asiakirjoja voi tilata Helsingin kaupungin kirjaamosta.
Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 02012566  F11880001200052430
00099 HELSINGIN KAUPUNKI Helsinki 53 Faksi Alv.nro

sosiaalijaterveys@hel.fi www.hel.fi/sote +358 9 310 42504 F102012566
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Juha Jolkkonen
sosiaali- ja terveystoimialan
toimialajohtaja

Paatos on sahkoisesti allekirjoitettu.

Poytakirja on pidetty nahtavana yleisessa tietoverkossa osoitteessa
www.hel.fi 13.09.2018.

Postiosoite Kayntiosoite Puhelin Y-tunnus Tilinro
PL 6000 Toinen linja 4 A +358 9 310 5015 0201256-6 F11880001200052430
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