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§ 7
Hoitokoti Wilhelmiina Palvelut Oy:n oikaisuvaatimus sosiaali- ja ter-
veyslautakunnan päätöksestä 17.11.2020 § 217 koskien ikääntynei-
den palveluasumisen palvelusetelin arvon korottamista

HEL 2020-011397 T 05 00 00

Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti jättää tutkimatta Wilhelmiina Palve-
lut Oy:n oikaisuvaatimuksen sosiaali- ja terveyslautakunnan päätökses-
tä 17.11.2020 § 217 koskien ikääntyneiden palveluasumisen palveluse-
telin arvon korottamista.

Oikaisuvaatimus on saapunut säädetyn määräajan päättymisen jäl-
keen.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Tuulikki Siltari, arviointitoiminnan johtaja, puhelin: 310 69984

tuulikki.siltari(a)hel.fi
Kristiina Matikainen, ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 42207

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus  Wilhelmiina henkilötiedot suojattu 18.12.2020
2 Oikaisuvaatimus  Wilhelmiina18.12.2020

Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu päätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Wilhelmiina Esitysteksti

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdos-
ta annettu päätös
Liite 2

Päätösehdotus

Päätös on ehdotuksen mukainen.

Esittelijän perustelut
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Arviointitoiminnan johtaja Tuulikki Siltari on kutsuttuna asiantuntijana 
läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Oikaisuvaatimus

Kuntalain 134 §:n 1 momentin mukaan kunnanhallituksen, lautakun-
nan, niiden jaostojen sekä niiden alaisten viranomaisten päätökseen 
tyytymätön voi tehdä kirjallisen oikaisuvaatimuksen. Kuntalain 138 §:n 
mukaan oikaisuvaatimus on tehtävä 14 päivän kuluessa päätöksen tie-
doksisaannista.

Sosiaali- ja terveyslautakunta on 17.11.2020 § 217 tehnyt päätöksen 
koskien ikääntyneiden palveluasumisen palvelusetelin arvon korotta-
mista.

Wilhelmiina Palvelut Oy:n (jäljempänä oikaisuvaatimuksen tekijä) oikai-
suvaatimus on saapunut Helsingin kaupungin kirjaamoon 21.12.2020. 
Oikaisuvaatimus on tämän asian liitteenä.

Pöytäkirja on pidetty nähtävänä yleisessä tietoverkossa 25.11.2020. 
Kuntalain 140 §:n 3 momentin mukaan kunnan jäsenen katsotaan saa-
neen päätöksestä tiedon seitsemän päivän kuluttua siitä, kun pöytäkirja 
on nähtävänä yleisessä tietoverkossa.

Oikaisuvaatimuksen tekijä on saanut päätöksestä tiedon 2.12.2020. 
Oikaisuvaatimuksen tekemisen määräaika on päättynyt 16.12.2020. 
Oikaisuvaatimusta ei ole tehty määräajassa.

Oikaisuvaatimus tulee jättää myöhästyneenä tutkimatta.

Sosiaali- ja terveyslautakunnan päätöksen kohde ja asianosaisuus

Sosiaali- ja terveyslautakunta teki 17.11.2020 § 217 päätöksen palve-
lusetelin arvon korottamisesta. Lautakunnan päätös ei koske palvelun-
tuottajia ohjaavan palvelukohtaisen sääntökirjan muutoksia. Sosiaali- ja 
terveyslautakunnan päätös 17.11.2020 § 217 koski palvelusetelin saa-
jaan etuutta, joten palveluntuottaja ei ollut päätöksen asianosainen, ei-
kä näin oikeutettu saamaan päätösotetta. Oikaisuvaatimuksen tekijä on 
kunnan jäsen, ja sillä on ollut oikeus tehdä oikaisuvaatimus.

Sääntökirjasta päättäminen

Hallintosäännön 18 luvun 3 §:n 2 momentin 7 kohdan mukaan sosiaali- 
ja terveystoimialan toimialajohtaja päättää tai hyväksyy perusteet ja ra-
jat, joiden mukaan viranhaltija päättää palveluntuottajille asetettavista 
vaatimuksista ja viranhaltijoista, jotka hyväksyvät palveluntuottajat. 
Palvelusetelikohtaisen sääntökirjan ja sen muutokset hyväksyy siten 
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja.
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Mikäli palveluntuottaja ei ole tyytyväinen palvelusetetelin sääntökirjan 
muutoksiin, siitä säädetään sääntökirjassa seuraavasti: ”Kunnalla on 
oikeus tehdä muutoksia tämän sääntökirjan ja sen liitteiden sisältämiin 
määräyksiin ja ehtoihin. Kunta ilmoittaa muutoksista palveluntuottajille 
kirjallisesti päätöksen tekemisen jälkeen. Mikäli palveluntuottaja ei hy-
väksy muuttuneita sääntöjä, tulee sen ilmoittaa siitä kirjallisesti kunnalle 
30 päivän kuluessa muutosilmoituksen lähettämisestä. Tällöin kunta 
tekee päätöksen palveluntuottajan hyväksymispäätöksen perumisesta. 
Mikäli kunnalle ei toimiteta edellä mainittua ilmoitusta, sitoutuu palve-
luntuottaja noudattamaan muuttuneita ehtoja muutosilmoituksessa 
mainitusta päivästä lukien.” Sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja 
hyväksyy päätöksellään päivitetyn sääntökirjan tammikuussa 2021, 
minkä jälkeen muutoksista ilmoitetaan palvelusetelituottajille, ja palve-
lusetelituottaja voidaan sen omalla ilmoituksella poistaa palveluseteli-
tuottajista sääntökirjan edellä kuvatun kohdan mukaisesti.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Tuulikki Siltari, arviointitoiminnan johtaja, puhelin: 310 69984

tuulikki.siltari(a)hel.fi
Kristiina Matikainen, ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 42207

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi

Liitteet

1 Oikaisuvaatimus  Wilhelmiina henkilötiedot suojattu 18.12.2020
2 Oikaisuvaatimus  Wilhelmiina18.12.2020

Muutoksenhaku

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdosta annettu päätös

Otteet

Ote Otteen liitteet
Wilhelmiina Esitysteksti

Kunnallisvalitus, oikaisuvaatimuksen johdos-
ta annettu päätös
Liite 2

Päätöshistoria

Sosiaali- ja terveyslautakunta 17.11.2020 § 217

HEL 2020-011397 T 05 00 00
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Päätös

Sosiaali- ja terveyslautakunta päätti korottaa ikääntyneiden palvelua-
sumisen palvelusetelin arvoa niin, että 1.1.2021 alkaen palvelusetelin 
arvo on alla olevan taulukon mukainen. Palvelusetelillä voi maksaa 
hoivan, perusmaksun ja aterioiden kustannuksia. Aiemmin palvelusete-
lillä ei ole voinut kattaa ateriakustannuksia.

Nettotulot euroa/kk Palvelusetelinarvo euroa/kk
900 euroa tai alle 3 300
901 - 1 000 3 200
1 001 - 1 100 3 100
1 101 - 1 200 3 000
1 201 - 1 300 2 900
1 301 - 1 400 2 800
1 401 - 1 500 2 700
1 501 - 1 600 2 600
1 601 - 1 700 2 500
1 701 - 1 800 2 400
1 801 -1 900 2 300
1 901 - 2 000 2 200
2 001 - 2 100 2 100
2 101 - 2 200 2 000
2 201 - 2 300 1 900
2 301 - 2 400 1 800
2 401 - 2 500 1 700
2 501 - 2 600 1 600
2 601 - 2 700 1 500
2 701 - 2 800 1 400
2 801 - 2 900 1 300
2 901 - 3 000 1 200
3 001 - 3 100 1 100
3 101 - 3 200 1 000
3 201 - 3 300 900
3 301 - 3 400 800
3 401 - 3 500 700
3 501 - 3 600 600
3 601 ja yli 500

Käsittely

17.11.2020 Ehdotuksen mukaan
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Arviointitoiminnan johtaja Tuulikki Siltari oli kutsuttuna asiantuntijana 
läsnä kokouksessa tämän asian käsittelyssä.

Esittelijä
sosiaali- ja terveystoimialan toimialajohtaja
Juha Jolkkonen

Lisätiedot
Tuulikki Siltari, arviointitoiminnan johtaja, puhelin: 310 69984

tuulikki.siltari(a)hel.fi
Kristiina Matikainen, ostopalvelupäällikkö, puhelin: 310 42207

kristiina.l.matikainen(a)hel.fi


